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LOI CAM DOAN

Téi xin cam doan ddy 1a cong trinh nghién ctru doc 1ap cua riéng t6i. Cac két qua
nghién ctru dugce trinh bay trong luan an 1a trung thuc, khach quan va chua timg dung dé
bao vé léy bat ky hoc vi ndo. Nhirng tai li¢u, $6 liéu, quan diém va két qua nghién clru cta
cac tac gia khac dugc st dung trong luan an déu dugce ké thira, trich dan va ghi nguén déy

du va ding quy dinh.

Ha Noi, ngay thang  nam 2026

Téc gia ludn an

Nguyén Minh Diing



LOI CAM ON

Luén 4n tién si la két qua cua mot qua trinh hoc tap, nghién ctru nghiém tuc, bén bi
va dﬁy nd lyc cia nghién ciru sinh. Trong subt qué trinh thyc hi¢n luan an, t6i da nhan
duoc su quan tam, huéng dan, ho tro va dong vién quy bau tir cac thﬁy/cé, cac nha khoa
hoc, co s& dao tao, déng nghiép, ban be va gia dinh. Véi tinh cdm chan thanh va long biét
on su sic, toi xin trin trong giri 10 cam on t6i tit ca cac ca nhan va tap thé dd dong hanh,
giup do toi trong qua trinh hoan thanh cong trinh nghién ctru nay.

Trude hét, ti xin bay t6 long biét on sau sic téi PGS.TS. P Quang Giam va TS.
Nguyén Hong Chinh d3 tan tinh huéng dan, dinh hudng khoa hoc, gop ¥ chuyén mén va
dong vién t6i trong subt qua trinh hoc tap, nghién ctru va hoan thién ludn an. Nhiing chi
dan quy bau, sy nghiém tuc trong khoa hoc va tim huyét cta cac thay la nén tang quan
trong gilp toi tung budc hoan thién tu duy nghién ctru, ndng cao nang luyc chuyén mon
va hoan thanh luan an.

To1 xin tran trong cdm on Ban Gidm ddc, Ban Quaén 1y dao tao Hoc vién Nong
nghiép Viét Nam, céc thay/co trong Khoa Ké toan va Quan tri kinh doanh, dic biét 1a
théy/cé B6 mon Ké toan quan tri va Kiém toan da tao diéu kién thuan loi cho toi trong
qué trinh hoc tap, nghién ctru va thyuc hién luan an.

T6i xin guri 16i cam on téi cac co quan, to chic, doanh nghiép, chuyén gia va ca
nhan di hd trg, cung cp thong tin, tham gia trao doi, khao sat va tao diéu kién cho t6i
trong qua trinh thu thap dit liéu phuc vu nghién ctru. Sy hop tac va gitip d& quy bau ctua
Quy co quan, don vi va ca nhan 12 ngudn tu lidu quan trong, gép phan bao dam tinh thuc
tién va gia tri khoa hoc cua luén an.

T6i ciing xin chan thanh cam on cac dong nghiép, ban bé va cac nghién ctru sinh da
luén quan tam, chia sé, dong vién va hod trg toi trong qué trinh hoc tép, nghién cuu. Sy
khich 1& va giup d& ciia moi nguoi 1a ngudn dong vién 16n lao gitp t6i vuot qua nhimg
kho khan trong qua trinh thuc hién luan an.

Cubi cung, ti xin danh tinh cam biét on sau sac téi gia dinh, nhimng nguoi da ludn
déng hanh, cam thong, sé chia, dong vién va tao moi diéu kién tot nhat dé toi yén tam hoc
tap, nghién ctru va hoan thanh luén an nay./.

Ha Noi, ngay  thang  nam 2026

Nghién ciru sinh

Nguyén Minh Diing
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Nghia tiéng Viét

Khao sat d6i méi sang tao cong dong

(Community Innovation survey)

Cong ty TNHH Thyc pham Charoen Pokphand

(Charoen Pokphand Foods Public Company Limited)
Chinh phu

Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong
(Comprehensive and Progressive Agreement for Trans-Pacific
Partnership)

Hé s6 bién thién

(Coefficient of variation)

Do6i moi sang tao

Hiép dinh thuong mai tu do Viét Nam — EU

(EU-Vietnam Free Trade Agreement)

Dau tu tryc tiép nudc ngoai

(Foreign Direct Investment)

Hiép dinh Thuong mai tu do

(Free Trade Agreement)

Trung tim d6i méi sang tao Qudc gia Viét Nam

(Vietnam National Innovation Center)

Chi sé d6i méi cap tinh

(Provincial Innovation Index)

Hiép uwéc Hop tac sang ché

(Patent Cooperation Treaty)

T6 chirc Hop tac va Phit trién Kinh té

(Organisation for Economic Co-operation and Development)
Tiéu chi

Trach nhiém hiru han

Nghién ctru va phat trién

(Research and Development)

Hi¢p dinh Thuong mai Ty do Viét Nam - Vuong quéc Anh
(The Vietnam - UK Free Trade Agreement)

Té chirc S¢ hitu tri tué¢ Thé gidi

(World Intellectual Property Organization)
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TRICH YEU LUAN AN

Tén tac gia: Nguyén Minh Diing

Tén ludn an: Panh gia ning luc d6i méi sang tao trong cac doanh nghiép san xuét thirc
an chan nuoi Viét Nam
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Tén co sé dao tao: Hoc vién Nong nghi¢p Viét Nam

Muc dich nghién ciru

Danh gia ning lyc d6i moi sang tao trong cac doanh nghiép san xuat thirc an chan
nudi Viét Nam, tir d6 d& xuét cac giai phap nham ning cao ning luc d6i méi sang tao
trong cac doanh nghiép nay.

Phwong phap nghién ctru

Nghién ciru tiép can theo chudi qua trinh d6i méi sang tao (DMST), tiép can ving
va tiép can c6 sy tham gia. Theo d6, nghién ciru tap trung phén tich va do ludng bbn cau
phan ciia nang luc PMST trong doanh nghiép san xuét thirc an chin nudi (TACN) Viét
Nam, bao gdm: ning lyc quan Iy DPMST, ning luc hoc héi va dau tu cho hoat dong DMST,
nang luc tao ra két qua PMST va ning lyc thuong mai hoa két qua PMST.

Dir liéu nghién ctru duoc thu thap tir ca ngudn so cap va thir cap. Dit lidu so cip
dugc thu thap thong qua diéu tra bang bang hoi dbi v6i 106 1anh dao doanh nghiép san
xudt TACN tai ba khu vuc: déng bang song Hong, Pong Nam B va Trung du va Mién
nui phia Bic, dai dién cho cac khong gian san xuat c6 dic diém phat trién khac nhau cua
nganh TACN Viét Nam. Dong thoi két hgp phong van sau cac chuyén gia trong linh vuc
PMST va lanh dao doanh nghiép nhim b sung thong tin thyc tién, kiém ching két qua
phan tich va 1am 6 co so dé xuét giai phap.

V& phan tich dit liéu, nghién ctru str dung két hop cac phuong phap théng ké mé ta,
so sanh va phan tich dinh lugng. Nang lyc DPMST trong doanh nghi¢p dugc do luong
thong qua b tiéu chi danh gia voi tong diém t6i da 100 diém, gdom bdn tiéu chi thanh
phan phan anh cic nhom ning lyc PMST bo phan. Trén co so két qua tinh diém, cac muc
nang luc DPMST dugc phan loai thanh “yéu, kém”, “trung binh”, “kha”, “tdt”, va “rat tot”,
lam can cir danh gia thuc trang nang lyc PMST cua doanh nghiép san xuat TACN Viét
Nam. Bén canh d6, cac yéu té anh huéng dén ning luc DPMST dugc phan tich thong qua
gia trj trung binh va mirc d6 tac dong theo thang do Likert 5 cip d6 bao gdm anh hudng

14 r
AR <c A2 < Al 29 ¢

& muc “rat thip”, “thap”, “vira”, “cao” va “rat cao”.
Két qua chinh va két luin

Luén 4n d4 hé théng héa va phat trién co so 1y luan vé nang luc DMST trong doanh
nghiép san xuét. Trén co s& tong hop 1y thuyét va cac nghién ciru thyc nghiém, luan 4n xay
dung khung phan tich ning lyc DPMST theo bon ning lyc thanh phan, gdm: ning lyc quan
1y DPMST, ning luc hoc hoi va dau tu cho hoat ddng PMST, nang luc tao ra két qua PMST
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va nang luc thuong mai hoa két qua PMST. Pong thoi nghién ctru x4c dinh cac nhém yéu
t6 bén trong va cac yéu td bén ngoai anh hudng dén nang luc PMST doanh nghiép.

Két qua nghién ctru thuc nghiém cho thiy niang luvc PMST téng thé trong cac
doanh nghiép san xudt TACN Viét Nam duge khao sat dat muc trung binh kha, véi
diém trung binh 65,45/100 diém. Trong bon ning luc thanh phan, ning luc quan ly
DPMST va nang lyc hoc hoi, dau tu cho hoat dong PMST dat muc kha, lan luot 1a
23,61/30 diém va 14,20/20 diém; nang luc thuong mai hoa két qua DPMST dat mirc trung
binh véi 17,98/30 diém; trong khi nang lyuc tao ra két qua DMST 14 ning lyc thanh phan
thap nhit, chi dat 9,66/20 diém va xép loai yéu. Két qua nay cho thiy cac doanh nghiép
dd c6 nén tang tuong doi tot & khau quan 1y va hoc hoi cho PMST, nhung con han ché
& kha nang chuyén hoa cac nd lyc DPMST thanh két qua cu thé va tiép tuc chuyén hoa
cac két qua d6 thanh gia tri thwong mai. Xét theo ving kinh té, nang luc PMST tong
thé cua doanh nghiép & ca ba khu vuc khao sat déu dat mirc trung binh, trong d6 dong
bang song Hong c6 muc cao nhat (66,42 diém), tiép dén 1a Dong Nam Bo (64,40 diém)
va thap nhat 1a Trung du va Mién ndi phia Bic (59,97 diém). Diéu niy cho thy ning
luc PMST cua doanh nghiép san xuit TACN c6 sy khac biét nhat dinh gitra cac ving,
nhung nhin chung van chua dat muc cao.

Vé cac yéu té anh huong dén nang luc DMST, két qua nghién ctru cho thiy cac
doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam dugce khao sat nhin nhan nang lyc DPMST chiu
anh huong boi ca nhom yéu td bén trong va nhom yéu td bén ngoai doanh nghiép. Trong
nhom yéu td bén trong, trinh d6 chuyén mon va kinh nghiém cta nha quan ly duoc
doanh nghiép danh gia 1 yéu t6 c6 mirc do anh hudng cao nhat, tiép dén 1a tiém lyc dau
tu cho R&D va dao tao, sau do la k¥ nang chuyén mon cua luc lugng lao dong. Trong
nhom yéu tb bén ngoai, thé ché, chinh sach hd tro va diéu kién thi truong dugc danh gia
1a yéu t6 c6 mirc d6 anh hudng cao nhét, tiép theo 1a mirc d6 két ndi voi mang ludi cac
co so DMST va sy gan giii dia 1y v6i cac ddi tac trong mang luéi.

Tur céc két qua nghién ciru thyc nghiém, luan 4n dé xuét cac giai phap nhim nang
cao ning lyc PMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam theo bon nhém
chinh: (1) Nhom giai phap nang cao nang luc quan ly DPMST, tap trung vao hoan thién co
ché tao ra y tuong, phét trién y twong va lan toa y tudng trong doanh nghiép; (ii) Nhém
giai phap nang cao ning luc hoc hoi va dau tu cho hoat dong PMST, thong qua md rong
hoc hoi tir bén ngoai, ting cudng chia sé tri thire trong ndi bo, nang cao chit lugng dau
tu cho R&D va dao tao; (iii), Nhom giai phap ning cao ning lyc tao ra két qua DMST,
theo hudng tang kha nang hién thyc héa d6i méi trén bon phuong dién: san pham, quy
trinh, t6 chirc va marketing; (iv) Nhém giai phép nang cao ning lyc thuong mai hoa két
qua DMST, nham rit ngin khoang cach giira két qua DPMST va gia tri thi truong, thong
qua ting dau tu cho giai doan gi6i thiéu san phdm moi, nang cao ning luc marketing,
cting cb hé thdng phan phdi va khai thac tot hon cac diéu kién thé ché, thi trudng va mang
ludi bén ngoai.
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Research objectives

To assess innovation capacity of animal feed manufacturing enterprises in Vietnam,
and on that basis propose solutions to enhance innovation capacity within these firms.
Materials and methods

The study adopts an innovation process chain approach, a regional approach, and a
participatory approach. Accordingly, the study focuses on analyzing and measuring four
components of innovation capacity in Vietnamese animal feed manufacturing enterprises,
including: (1) innovation management capacity, (2) capacity for learning and investment
in innovation activities, (3) capacity to generate innovation outcomes, and (4) capacity to
commercialize innovation outcomes.

Research data were collected from both primary and secondary sources. Primary
data were collected through questionnaire surveys with 106 leaders of animal feed
manufacturing enterprises in three regions: the Red River Delta, the Southeast region, and
the Northern Midlands and Mountainous region. These regions represent production
spaces with different development characteristics of Vietnam’s animal feed industry. In
addition, in-depth interviews were conducted with experts in the field of innovation and
business leaders in order to supplement practical information, verify analytical results,
and support for proposing solutions.

Regarding data analysis, the study uses a combination of descriptive statistics,
comparative statistics, and quantitative analysis. The innovation capacity of enterprises
1s measured through an evaluation criteria system with a maximum total score of 100
points, consisting of four component criteria reflecting different groups of innovation
capacity. Based on the scoring results, levels of innovation capacity are classified into
“weak”, “average”, “fair”, “good”, and “very good”, serving as the basis for assessing the
current state of innovation capacity among Vietnamese animal feed manufacturing
enterprises. In addition, factors affecting innovation capacity are analyzed through mean
values and impact levels based on a five-point Likert scale, including “very low”, “low”,
“moderate”, “high”, and “very high” levels of influence.

Main findings and conclusions

The study has synthesized and developed the theoretical foundation of innovation
capacity in manufacturing enterprises. Based on the synthesis of theories and empirical
studies, the study develops an analytical framework for innovation capacity according to
four component capacities, including: innovation management capacity, capacity for
learning and investment in innovation activities, capacity to generate innovation outcomes,
and capacity to commercialize innovation outcomes. At the same time, the study identifies
groups of internal and external factors affecting enterprise innovation capacity.
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The research results show that the overall innovation capacity of the surveyed
Vietnamese animal feed manufacturing enterprises is at a fairly good level, with a mean
score of 65.45/100 points. Among the four component capacities, innovation
management capacity and capacity for learning and investment in innovation activities
are rated at a fairly good level, with scores of 23.61/30 points and 14.20/20 points,
respectively. The capacity to commercialize innovation outcomes is at an average level,
with 17.98/30 points, while the capacity to generate innovation outcomes is the lowest
component capacity, reaching only 9.66/20 points and being classified as weak. This
result shows that enterprises have developed a relatively good foundation in management
and learning for innovation, but they remain limited in their ability to transform
innovation efforts into concrete outcomes and further convert those outcomes into
commercial value. By economic region, the overall innovation capacity of enterprises in
all three surveyed regions is at an average level. The Red River Delta records the highest
score at 66.42 points, followed by the Southeast region with 64.40 points, while the
Northern Midlands and Mountainous region has the lowest score at 59.97 points. This
indicates that the innovation capacity of animal feed manufacturing enterprises differs to
a certain extent across regions, but overall, it has not yet reached a good level.

Regarding the factors affecting innovation capability, the research findings indicate
that the surveyed Vietnamese animal feed manufacturing enterprises perceive their
innovation capability as being influenced by both internal and external factors. Among
the internal factors, the professional qualification and experience of managers are rated
by enterprises as the most influential factor, followed by investment capacity in R&D and
training, and then the professional skills of the workforce. Among the external factors,
institutions, supportive policies, and market conditions are rated as the most influential,
followed by the level of connection with networks of innovation institutions and
geographical proximity to partners within the network.

Based on the research results, the study proposes solutions to improve the
innovation capacity of Vietnamese animal feed manufacturing enterprises in four main
groups: (i) a group of solutions to improve innovation management capacity, focusing on
improving mechanisms for idea generation, idea development, and idea diffusion within
enterprises; (i1) a group of solutions to improve the capacity for learning and investment
in innovation activities, through expanding external learning, strengthening internal
knowledge sharing, and improving the quality of investment in R&D and training; (iii) a
group of solutions to improve the capacity to generate innovation outcomes, aimed at
increasing the ability to realize innovation in four aspects: products, processes,
organization, and marketing; and (iv) a group of solutions to improve the capacity to
commercialize innovation outcomes, aimed at narrowing the gap between innovation
outcomes and market value through increasing investment in the new product
introduction stage, improving marketing capacity, strengthening the distribution system,
and making better use of institutional, market, and external network conditions.
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PHAN 1. MO DAU

1.1. TINH CAP THIET CUA DPE TAI

Trén thé gi6i, d6i méi sang tao (PMST) khong chi dugc xem 1a hoat dong
ctia riéng doanh nghiép ma con duoc thé ché hoa trong hé thong chinh sach phat
trién quéc gia. OECD & Eurostat (2005) nhan manh PMST 1a dong lyc trung tim
clia ting nang suét, ting trudng va phic loi, dong thoi khuyén nghi cac qudc gia
xay dung hé théng chinh sach BPMST gén vo1 khoa hoc, cong nghé, gido duc, doanh
nghiép va thi truong. O cap d6 thé ché, nhiéu qudc gia va khu vure da ban hanh céac
dao luat, chuong trinh va khuon kho chinh sach nham thac déy DMST, nhu
Chuong trinh Horizon Europe ctia Lién minh chiau Au (EU) theo Quy dinh
2021/695, Chuong trinh nghi sy PMST mo1 ctua chau Au nam 2022, Pao luat
Bayh-Dole nam 1980 va Pao luat CHIPS and Science nam 2022 cua Hoa Ky. Céc
khuon kho nay cho thdy PMST di tré thanh mot ndi dung quan trong trong quan
tri phat trién, duoc hd trg béng hé théng phap luat, chinh sach tai chinh, co ché lién
két vién - trudng - doanh nghiép va cac cong cu thuc day thuong mai héa tri thic.

Tai Viét Nam, thuat ngtr “d6i méi sang tao” da dugc Québc hoi (2013) dua
vao Luat Khoa hoc va Cong nghé, tai Diéu 3: “Ddi mai sang tao la viéc tao ra, ng
dung thanh tuu, giai phap k¥ thuat, cong nghé, giai phap quan 1y dé nang cao hiéu
qua phat trién kinh té - x4 hoi, ning cao ning suat, chat lugng, gia tri gia ting cia
san phém, hang hoéa”. Tai Pai hoi XIII cua Pang, lan dau tién cum tir “d6i méi
sdng tao” da dugc dua vao Van kién Pai hoi (Pang Cong san Viét Nam, 2021) hay
Nghi quyét 57-NQ/TW ciing da chi rd vai trd va dong luc cia DMST trong ky
nguyén méi cta dan toc (Bo Chinh tri, 2024). Nghi quyét 68-NQ/TW vé phat trién
kinh té tu nhan nhan manh yéu cau thiic day khoa hoc cong nghé, PMST, chuyén
d6i s6, chuyén doi xanh va kinh doanh bén viing, dong thoi dua ra cac co ché hd
trg cu thé nhu cho phép doanh nghiép tinh chi phi R&D bang 200% chi phi thyc
té khi x4c dinh thu nhdp chiu thué, trich t6i da 20% thu nhap tinh thué dé lap quy
phat trién khoa hoc, cong nghé, PMST va chuyén dbi s6 (B Chinh tri, 2025). Diéu
nay cho thay niang luc PMST khong chi 13 yéu cau ndi tai ciia doanh nghiép ma
con 1a diéu kién dé khu vuc tu nhan tan dung cac chinh sach ho tro, nang cao nang
sudt va ning luc canh tranh trong giai doan méi. Nam 2025, viéc Qudc hoi thong
qua Luét Khoa hoc, Cong nghé va D6i méi sang tao tiép tuc danh dau budc phat

trién quan trong khi PMST dugc xac 1ap nhu mét linh vuc riéng biét, co vi thé



trong duong v6i khoa hoc va cong nghé trong hé thong phap luat qudc gia (Qudc
hoi, 2025). Cung véi d6, Quyét dinh s 604/QD-TTg phé duyét diéu chinh, bd
sung Chién luoc phat trién khoa hoc, cong nghé va PMST dén nam 2030 da dit
muc tiéu nang cao vi thé DPMST cua Viét Nam, trong d6 dang chu ¥ 1a ty 16 doanh
nghiép c6 hoat dong DPMST dat trén 40% (Thu tudéng Chinh phu, 2026). Nhiing
dinh hudng nay cho thay viéc nghién ctru nang luc DPMST trong cac doanh nghiép
13 can thiét ca vé phuong dién 1y luan, thuce tién va chinh sach.

Dbi v6i nganh san xuat thirc an chin nudi (TACN), yéu cau ning cao ning
luc PMST cang trd nén cap thiét do ddy 1a nganh cung tmg dau vao tryc tiép, co
anh huong dén chi phi, ning suit, chat lugng va mic d6 an toan cta san pham
chan nudi. Quyét dinh s6 1625/QD-TTg vé Phé duyét Dé an Phat trién cong nghiép
ché bién thirc dn chan nudi dén nam 2030 da xac dinh dinh huéng phat trién va
nang cao kha ning canh tranh cua nganh (Thu tudéng Chinh phu, 2023). Tuy nhién,
cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam dang hoat dong trong bdi canh canh
tranh ngdy cang 16n. Pén cubi nam 2023, ca nudc co 267 co so san xuat TACN
cong nghiép dang hon hgp hoan chinh, trong d6 177 co s thude s& hitu cia doanh
nghiép trong nudc va 90 co sd thude sd hiru ciia doanh nghiép c6 vén dau tu truc
tiép nudc ngoai (FDI) (Cuc Chin nudi, 2024). Mic du khu vyc trong nude chiém
66,29% sb co so san xuat, nhung chi dong gop gan 40% san luong TACN hang
nam, phﬁn con lai thudc cac doanh nghi¢p FDI. Su khac biét gitra ty trong co s&
san xuat va ty trong san lugng cho thiy cac doanh nghiép trong nudc con chiu st
ép dang ké vé quy md, cong nghé, nang suat va kha ning canh tranh. Bén canh do,
nganh TACN con phu thudc 16n vao ngudn nguyén lidu nhap khau. Viét Nam phai
nhap khau khoang 2022 triéu tin nguyén liéu TACN mdi nam, v6i kim ngach
khoang 5-8 ty USD, trong khi kim ngach xuat khau thtrc an hon hop hoan chinh
va nguyén li¢u TACN méi dat khoang 1,2 ty USD/nam (Cuc Chén nudi va Thu y,
2026a). Mtrc d6 phu thudc nay 1am cho doanh nghiép trong nude dé chiu tic dong
ctia bién dong gia nguyén liéu, ty gia, chi phi logistics va gian doan chudi cung
mg. Pong thoi, yéu cau ngay cang cao vé chét lugng, an toan thuc pham, truy xuat
ngudn gbc, st dung nguyén liéu thay thé, chuyén ddi sb va san xuat theo hudng
xanh dit ra nhu ciu d6i méi dong bd vé san pham, quy trinh, t6 chirc quan Iy va
marketing. Trong bdi canh do, nhirng han ché can duoc nhan dién va khic phuc
khong chi nam & nguén luc tai chinh hodc trinh d§ cong nghé, ma con lién quan

dén kha ning quan Iy qua trinh PMST, kha ning tiép nhén, chia sé va khai thac tri



thirc, mire d6 dau tu cho R&D, kha ning chuyén héa ¥ tudng thanh két qua DMST,
va kha ning dua cac két qua d6 vao tmg dung, khai thac trén thi truong. Néu khong
danh gia mot cach c6 hé thdng, doanh nghiép khoé xac dinh cdu phan ning luc con
yéu, kho lya chon dang nodi dung wu tién va khé phan bd ngudn luc phu hop. Vi
viy, danh gia ning lvc DPMST theo cac cau phan cu thé 13 cin thiét dé 1am rd doanh
nghiép dang c6 kha ning gi, con han ché ¢ khau ndo va can tap trung nang cao
nang lyc ndo nham thich tng véi bién dong cua thi trudng va stc ép canh tranh
trong nganh.

V& phuong dién nghién ciru, cac nghién ctru qubc té di chi ra rang ning luc
DMST khong chi gitip doanh nghiép phat trién san pham méi ma con cai thién quy
trinh san xuit, nang cao kha nang thich ting véi bién dong thi truong va tao ra lgi thé
canh tranh bén viing (Lawson & Samson, 2001; Wang & Ahmed, 2004). i véi cac
doanh nghiép san xuat, PMST con gép phan nang cao vi thé canh tranh ctia doanh
nghiép trén thi truong thong qua d6i mdi san pham, doi méi quy trinh, doi mai
marketing va d6i méi to chirc. Nghién ciru ciia Nguyén Thi My Nguyét & cs. (2023)
d6i véi cac doanh nghiép ché bién thuc phém Viét Nam cho théy chién lugc canh
tranh va hoat dong PMST déu c6 vai trd nang cao hiéu qua kinh doanh. Trong bbi
canh cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu, PMST ngay cang tré thanh diéu kién
can dé doanh nghiép nang cao ning lyc canh tranh va mo rong thi trudng (Vi Thi
Anh Thu, 2025). Cac nghién ctru thuc nghiém cho thay nang luc PMST c6 anh huong
tich cuc dén doi méi san phém, d6i méi quy trinh, hi€éu qua hoat dong va loi thé canh
tranh ciia doanh nghiép san xuat (Alegre & Chiva, 2008; Noruzy & cs., 2013; Lau &
Lo, 2019). Tuy nhién, mac du da co nhiéu nghién cuu vé nang luc DMST cua
doanh nghiép néi chung va doanh nghiép san xuét noi riéng, cac nghién ciru chuyén
sdu vé nang luc PMST cua doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam van con han
ché. Cac tong quan hé thong gan day cho thay nghién ctru vé niang lyc PMST chu
yéu duoc tiép can o binh dién doanh nghiép noi chung, doanh nghiép nho va vira,
doanh nghiép san xuét, cum cong nghiép hodc cac nganh cong nghiép ché bién
(Mendoza-Silva, 2021; Saunila, 2016; Tavares & cs., 2021). Bén canh do, viéc xay
dung bo tiéu chi do luong ning lyc DMST van chua o sy thdng nhét giita cac
nghién ctru, do nang luc DPMST la mdt khai niém da chiéu, c6 thé duoc tiép can tur
nhiéu g6c do khac nhau nhu nang luc cong nghé, nang lyc hoc hoi, nang luc R&D,
nang lyc san Xuét, nang lyc marketing, nang luc lién két, nang lyc quan tri tri thirc
va nang luc thich tng véi thi truong (Guan & Ma, 2003; Yam & cs., 2004; Iddris,



2016). Mot s6 nghién ctru da phat trién thang do ning lrc PMST cho doanh nghiép
xuit khau, doanh nghiép san xuit hoic doanh nghiép nhé va vira, song cac thang
do nay cha yéu phan anh dic diém chung ctia doanh nghiép coéng nghiép, chua
dugc diéu chinh day du cho cac nganh c6 tinh dic thu cao nhu san xuit TACN
(Vicente & cs., 2015; Lianto & cs., 2022). Tai Viét Nam, Pinh Tuén Minh va cs.
(2018) da d¢ xuat va thir nghiém bo tiéu chi danh gia nhanh nang lyc PMST trén
121 doanh nghiép nho va vira thudc ba nganh dét may, ché bién thuc pham va thiét
bi dién — dién tr. Tuy nhién, nghién ctru nay chua xem xét riéng cac doanh nghié¢p
san xuat TACN Viét Nam. Do d6, van thiéu mot nghién ctru dénh gia c6 hé théng
nang luc BPMST trong cac doanh nghi¢p san xuit TACN Viét Nam, dic biét trén
cac phuong dién ning luc quan Iy DMST, hoc héi va dau tu, tao ra két qua va
thuong mai hoa két qua PMST.

Tir nhitng yéu cau vé chinh sach, strc ép thuc tién ciia nganh va khoang trong
nghién ctru néu trén, tac gia lua chon dé tai “Pdnh gid ning lwc doi mdi sdng tao
trong cdc doanh nghiép sin xudt thivc dn chén nuéi Viét Nam” 1am luan an tién
sT. Ludn an ké thira, diéu chinh va hoan thién b tiéu chi phu hop vai dac diém cua
doanh nghiép san xuat TACN, sir dung b tiéu chi dé danh gia thyc trang nang luc
DPMST trong cic doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam. Trén co sd két qua danh
gia, luan an dé xuat cac giai phap nang cao niang luc DPMST trong cac doanh nghiép
san xuat TACN Viét Nam giai doan 2026-2030.

1.2. MUC TIEU NGHIEN CUU

1.2.1. Muc tiéu chung

Danh gia nang lyc PMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam,
tir 46 dé xudt cac giai phap nhim ning cao ning lyc DPMST trong cac doanh
nghiép nay.
1.2.2. Muc tiéu cu thé

- Luan giai va phat trién co so 1y ludn, co sé thyc tién vé nang lyc DPMST
trong cac doanh nghiép san xuét.

- Panh gia thyc trang ning luc DMST trong cac doanh nghiép san xuat
TACN Viét Nam.

- P& xuat mot s giai phap nham nang cao nang lyc DPMST trong cac doanh
nghiép san xuit TACN Viét Nam giai doan 2026 - 2030.



1.3. CAU HOI NGHIEN CcUU

(1) Khung nghién ctru vé ning lyc PMST trong cac doanh nghiép san xuit
TACN Viét Nam la gi?

(2) Thuc trang ning lyc PMST trong cic doanh nghiép san xuat TACN Viét
Nam hién nay nhu thé nao?

(3) Yéu t6 ndo anh huéng dén ning luc DMST trong cac doanh nghiép san
xuat TACN Viét Nam?

(4) Giai phap nao can duogc thuc hién dé nang cao ning luc PMST trong cac
doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam giai doan 2026-2030?
1.4. PHAM VI NGHIEN CUU
1.4.1. Pham vi vé ddi twong nghién ciru

Péi twong nghién ciru cta luan an 1a nang luc BPMST trong cac doanh nghiép
san xuat TACN Viét Nam. Trong nghién ctru nay, “Doanh nghiép san xuat TACN
Viét Nam” theo Diéu 4, Luat Doanh nghiép (Quéc hoé1, 2020) dugc xac dinh 1a doanh
nghiép dugc thanh 1ap va hoat dong theo phap luat Viét Nam, cé tru s¢ chinh tai
Viét Nam (khong bao gém doanh nghiép FDI). Cac doanh nghiép duoc lya chon
nghién ctru chil yéu san xuat TACN cho gia stc va gia cam, khong bao gom doanh
nghiép san xuat thirc an thiy san va dugc thanh 1ap trude nam 2021 (Do nghién ctru
thu thap thong tin vé hoat dong PMST va ning luc PMST ctia doanh nghiép trong
3 nam (2021-2023) trudc thoi diém diéu tra vao nim 2024).
1.4.2. Pham vi vé khong gian

Nghién ctru thyc hién khdo sat trong nam 2024 véi 106 doanh nghiép san
xudt TACN Viét Nam tai ba ving dai dién 1a dong bang séng Hong, Pong Nam
Bo, Trung du va Mién nui phia Bic. Pham vi khong gian ctia nghién ctru duoc xac
dinh theo dia gi¢i hanh chinh cii, trude thoi diém sap nhap don vi hanh chinh cap
tinh theo Nghi quyét sb 202/2025/QH15 ngay 12/6/2025 ctia Qubc hoi.

1.4.3. Pham vi vé thoi gian

- Dir lidu thtr cap vé DMST trén thé gidi va Viét Nam duogc thu thap trong
giai doan 2021-2025 tir bao cdo ctia T6 chirc S& hitu tri tué Thé gidi (WIPO) va
bao c4o cua Bo Khoa hoc va Cong ngh¢. Vé dic diém nganh san xuit TACN Viét
Nam thu thap cho giai doan 2021-2025 tir cadc bdo cao chinh thirc cua Cuc Chéan
nuoi & Thi y thudc Bo Nong nghi¢p & Mai truong.



- Nghién ctru thu thap dit liéu so cip vé ning luc DMST trong cic doanh
nghiép san xuat TACN Viét Nam théng qua khéao sat dugc thuc hién tir thang 08
dén thang 12 nim 2024. Cac cu hoi trong phiéu khao sat thu thap cac thong tin vé
hoat dong DPMST va nang luc DPMST trong cac doanh nghiép duoc thuc hién trong
3 nam gan nhat vai thoi diém nghién ctru thuc hién diéu tra (2021-2023).

- Céc giai phap nham nang cao ning lyc PMST trong cac doanh nghiép san
xuat TACN Viét Nam duoc dé xuét cho giai doan 2026 - 2030.

1.4.4. Pham vi vé ndi dung nghién ciru

- Tap trung do ludng va danh gia cac ciu phan cua nang lyc DPMST trong céac
doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam bao gém: niang lyc quan 1y DMST, ning
luc hoc hoi va dau tu cho hoat dong PMST, nang lyc tao ra két qua DMST, nang
Iuc thuong mai hoa cac két qua DPMST.

- Céc giai phap nham nang cao ning lyc PMST trong cac doanh nghiép san
xuat TACN Viét Nam giai doan 2026 - 2030.

1.5. NHUNG PONG GOP MOI CUA PE TAI
1.5.1. V& Iy ludn

Luan 4n di 1am sang t6 va phat trién co sd 1y luan vé nang luc PMST trong
doanh nghiép san xuét. Trén co s& ké thira co chon loc cac cach tiép can, mo hinh
va phuong phap do luong ning luc DPMST da dugc phat trién va tng dung trén thé
gidi, két hop voi kinh nghiém xay dung tiéu chi danh gia ciia mot s to chic trong
nuéc trong thoi gian gan ddy, luan 4n di xay dung khung phan tich va b tiéu chi
danh gia phu hop véi dic thu cia cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam. Bo
tiéu chi nay dugc ciu trac theo bén hop phan co ban, gdm: (i) ning luc quan ly
DMST; (ii) ning luyc hoc hoi va dau tu cho DMST; (iii) nang luc tao ra két qua
DMST; va (iv) ning luc thuong mai hoa két qua PMST. Khung phan tich do luin
an dé xuat khong chi phan anh qua trinh hinh thanh va trién khai DMST trong
doanh nghiép ma con nhan manh kha nang chuyén hoa két qua DPMST thanh gia
tri thuc tién va gia tri thi truong.

1.5.2. V& thyec tién

Trén co sé van dung bo tiéu chi danh gia ning lvc PMST, luan 4n cung cap
bang chung thuc nghiém vé thuc trang ning lyc DMST trong cac doanh nghiép

san xudt TACN Viét Nam. Déng thot, luan an danh gia sy khac biét vé nang luc



DMST trong cac doanh nghiép nay giita cac ving khao sat. Tir két qua nghién ciru,
luan 4n d& xuit cac nhom giai phap nhdm nang cao ning luc DPMST cho cac doanh
nghiép san xuit TACN Viét Nam theo bén nhom ning luc thanh phan va theo ving.
Két qua nghién ctru 13 tai liéu tham khéo hitu ich cho doanh nghiép, co quan quan
1y nha nude va cac to chirc lién quan trong viéc xay dung chién luoc, chinh sach

va chuong trinh hd trg thuc ddy PMST trong nganh san xuat TACN.
1.6. Y NGHIA KHOA HQC VA THUC TIEN CUA PE TAI
1.6.1. Y nghia khoa hoc

Dé tai ludn an c6 ¥ nghia khoa hoc quan trong trong viéc phat trién 1y thuyét
va phuong phap nghién ctru vé ning luc PMST trong cac doanh nghiép san xuét
TACN Viét Nam. Két qua nghién ctru bd sung va hoan thién co so 1y luan vé
PMST, dong thoi xay dung mot khung phan tich va bo tiéu chi danh gia phu hop
v6i dic thu ciia nganh. Ludn an cling dong gop vé phuong phap nghién ctru khi ap
dung phuong phép phan tich dinh lugng thong qua ap dung b ti€u chi do luong
nang luc DMST, tinh toan diém sb va xép loai niang luc PMST theo diém s6, cung
cap co so dit liéu thyuc tién quy gia cho cac nghién ctru tiép theo. B tiéu chi danh
gia niang luc PMST do luan an phat trién s& 1a cong cu khoa hoc quan trong cho
cac nha nghién ctru va nha quan ly trong viéc do luong va cai thién nang lyc PMST
cua doanh nghiép.

1.6.2. Y nghia thue tién

Nghién ctru cung cip cong cu danh gia va cac giai phap cu thé gitp cac doanh
nghiép san xuit TACN Viét Nam ning cao ning luc DPMST. B6 tiéu chi danh gia
ning lyc DPMST duoc phat trién s& giup doanh nghiép nhan dién cac yéu t6 quan
trong dé xay dung va nang cao niang lyc PMST. Cac giai phap dugc dé xuat trong
luan an s& gop phan hd trg cac doanh nghiép TACN Viét Nam trong viéc quan 1y
PMST, tir d6 cai thién hiéu qua san xuat va nang cao sitc canh tranh. Pong thoi,
nghién ctru ciing cung cip co s cho cac chinh sach nha nuéc nhiam thic day
DPMST trong nganh TACN, gép phan nang cao hiéu qua kinh té va chat lugng san

pham trong bdi canh nén kinh té hoi nhap.



PHAN 2. TONG QUAN TAI LIEU

2.1. COSOLY LUAN VE NANG LUC POI MOI SANG TAO TRONG CAC
DOANH NGHIEP SAN XUAT

2.1.1. Nhirng vin dé chung vé doi méi sang tao va ning luc ddi méi sang tao
trong doanh nghiép san xuét
2.1.1.1. Khdi niém doi méi sdng tao va néing lwe doi méi sdng tao trong doanh
nghiép sin xudt
a. Khdi niém déi méi sang tao trong doanh nghiép san xudt

Hi¢n nay PMST dugc xem la chia khéa nang cao nang lyc canh tranh cua
doanh nghiép ciing nhu ctia qudc gia. Theo Zahra & Covin (1994) “PMST trd
thanh xu thé nhan duoc su quan tAm cta nhiéu qudc gia trén thé gidi va dugce xem
1a nhan t6 quyét dinh su ton tai va phat trién ctia doanh nghiép”. PMST dong vai
trd quan trong trong viéc tao ra gia tri va duy tri loi thé canh tranh. Khai niém
PMST duoc dua ra rat sém, Schumpeter 14 ngudi dit nén mong cho 1y thuyét
DMST khi cho rang d6i méi 1a qua trinh tao ra “nhiing to hgp méi” trong nén kinh
té, bao gdbm viéc dwa ra san pham moi, ap dung phuong phap san xuit méi, mo ra
thi truong mai, khai thac ngudn cung mai hodc thiét 1ap hinh thic t6 chire méi ciia
doanh nghiép (Schumpeter, 1934). Theo cach tiép can nay, DPMST khong bi gidi
han trong cong ngh¢, ma 1a sy thay ddi co tinh tao 1ap gia tri trong hoat dong kinh
doanh. Hau hét cac dinh nghia vé PMST sau nay c6 su ké thira va phat trién tir cac
y tudng trén cia Schumpeter. Con D’Aveni (1994) da lam rd thém khai niém
PMST, d6 1a qua trinh doanh nghiép phat trién cac san pham, dich vu, quy trinh
hay hé théng quan 1y méi, phu hop véi su thay d6i ciia moi truong. PMST duoc
phan biét voi phat minh & chd PMST gdm nhiéu cong doan, tir nghién ctru, 1ap ké
hoach dén tim kiém cac giai phap k¥ thuat va thuong mai hoa két qua. PMST chi
duogc thira nhan khi mgt phat minh doanh nghiép trd thanh san phrflm hoac dich vu
moi, duoc khach hang chap nhan va mang lai loi nhuan cho DN. Trong céc nghién
ctru tng dung hién nay thi khai niém PMST dugc dung phd bién nhat do OECD
phat trién va dugc trinh bay trong cuén Cam nang Oslo (OECD & Eurostat, 2005).
Theo OECD & Eurostat (2005) “DMST 14 viéc thuc thi mdt san pham hodc quy
trinh mé&i, mot phuong phap marketing méi, mot phuong phéap to chirc méi hodc

cai thién dang ké trong hoat dong san xuét, kinh doanh”. Theo Luat Khoa hoc,



Cong nghé va Dbi méi sang tao sb 93/2025/QH15, PMST 14 qu4 trinh tao ra, ing
dung céc thanh tyu, giai phap k¥ thuat, cong nghé, hodc giai phap quan Iy nham
nang cao hiéu qua phat trién kinh té - xa hoi, gia ting ning sudt, chit luvong va gia
tri gia ting cta san pham, hang hoa (Qudc hoi, 2025). Piéu nay cho thiy ring
DMST khéng chi bao gdm viéc tao ra san pham méi, ma con lién quan dén viéc
cai tién quy trinh san xuét va t chirc ndi bd doanh nghiép dé tbi uu héa hiéu qua
hoat dong san xuét kinh doanh. O cép do doanh nghiép, cac hoat dong PMST co6
thé phan thanh 4 nhém: (i) PMST san pham; (ii) PMST quy trinh; (iii) PMST
marketing; va (iv) DPMST t6 chirc (OECD & Eurostat, 2005).

Theo Hé théng phan nganh chuan qudc té ISIC Rev.4 cua Lién hop qudc, san
xuét 14 hoat dong bién d6i vét chat hodc hoa hoc ciia vat liéu, chat hodc cAu phan thanh
san pham mai, ddy 1a nhom hoat dong gan truc tiép v4i qua trinh ché bién, gia cong,
lap rap va tao ra san pham hitu hinh (United Nations, 2008). Do vy, doanh nghiép
san xuat 1a doanh nghiép hoat dong chui yéu trong linh vuc bién doi dau vao vat chat
thanh san pham dau ra théng qua hé thong cong nghé, thiét bi, lao dong va to chirc
san xuat. PMST ctia doanh nghiép san xuét 1a mot truong hop cu thé DPMST cua
doanh nghiép, nhung mang d4u an dic thu ciia khu vire san xuat. Néu ¢ doanh nghiép
n6i chung, DPMST co thé dién ra trén moi mat hoat dong kinh doanh, thi & doanh
nghiép san xuat, d6i moi thuong gan véi d6i mai san pham va déi méi quy trinh san
xuét, boi hai loai d6i méi nay tac dong truc tiép dén nang suit, chat lugng, chi phi, do
6on dinh cua qué trinh san xuat va kha ning thuong mai hoa san pham. Reichstein &
Salter (2006), khi nghién ctru cac doanh nghiép san xudt tai Anh, cho thiy d6i méi
quy trinh 1 mot ngudn cai thién nang lyc canh tranh rat quan trong trong doanh nghiép
san xuat. Pong thoi, & cac nganh san xuat cong nghé thip va trung binh, d6i méi
khong chi dén tir R&D chinh thirc ma con dén tir thiét ké, k¥ thuat, hoc héi trong san
Xudt, twong tac voi nha cung cap va khach hang, ciing nhu tich liy kinh nghiém van
hanh (Santamaria & cs., 2009). Piéu nay cho thiy, PMST trong doanh nghiép san
xuét néi chung va trong doanh nghiép san xuat TACN noi riéng c6 thé nhin nhan mot
cach toan dién 1a hé thong thay doi c6 t6 chirc trong san pham, quy trinh, quan tri san
xuét, t6 chuc lao dong, logistics, marketing va chudi cung tmg.

Tong hop cac quan diém trén, nghién ciru rit ra khai niém: PMST trong doanh
nghiép sin xuit TACN la qud trinh va két qud ma doanh nghigp thudc khu vuc
sin xudt TACN tao ra, tiép nhdn va trién khai thanh céng cdc sin pham méi hodc

dwoc cdi tién ding ké, cdc quy trinh sin xudt hay quy trinh kinh doanh méi, cing



cdc phwong thive to chikc va thi truong phit hop, khdc bigt dang ké so véi thuc tién
truwdc do cua chinh doanh nghiép, da dwoc dwa vao sw dung hodc thwong mai hoa

nhéam néng cao nang sudt, chit lwong, gid tri gia ting va néing luc canh tranh.
b. Khdi niém nang liec doi méi sang tao trong doanh nghiép san xudt

Ning luc DPMST c6 thé chia theo 3 cip d6: (1) Cip qudc gia; (2) Cép nganh,
vung va khu vuc dia 1y, va (3) Cap d6 doanh nghiép, tuy nhién c6 thé khai quat
qua ba dic trung, d6 1a: (i) Y tudng sang tao; (i) Chua tirng c6 & mot cap do nao
d6; (iii) Co thé tao ra loi nhuan khi thuong mai hoa thanh cong. O cip quéc gia,
nang luc DPMST cung cip cai nhin tong quat nhét vé nhitng d6i méi vé hoat dong
sang ché theo thoi gian, ngoai ra con thiét 1ap duoc mbi quan hé véi nhimng linh
vuc lién quan nhu gido duc, s¢ hiru tri tug, luat,...0 cép nganh, vung va khu vuc
thi nang lyc PMST dugc xac dinh thong qua céc chi s6 do ludng theo thoi gian,
lam cin cir danh gia sy chénh léch vé nang lyc PMST giita cdc nganh, ving va
khu vuc, dong thoi cung cp cac chi bio vé cic ngudn dé tao ra cong nghé méi.
Thuec tién cho thay nhitng khu vuc c6 niang luc PMST cao sé& phat trién kinh té
nhanh, thu hiit duoc nhéan luc c¢6 chat lugng cao, gitp tang thu nhap va kha ning
thuong mai hoa cac san phém va dich vu cua khu vuec.

O céap d6 doanh nghiép, nang luc DPMST duoc hiéu 14 tiém ning doanh nghiép
tao ra san pham hoic kién thirc méi va c6 gia tri (Hagedoorn & Cloodt, 2003;
Zheng & cs., 2010). Pong quan diém, Lawson & Samson (2001) cho rang: “Nang
luc DMST 1a kha ning lién tuc chuyén doi kién thirc va y tudng thanh cac san
pham, quy trinh va hé thong méi vi 1¢i ich ctia cong ty va cac bén lién quan”; Wang
& Ahmed (2004) d3 nhin manh: “Ning luc DMST 14 tong thé cac kha ning DPMST
clia to chirc trong viéc dua ra cic san pham mdi, thi truong méi thong qua dinh
huéng chién luge trong hanh dong va quy trinh”. Cy thé hon, OECD & Eurostat
(2005) da dinh nghia, “Nang luc PMST cua doanh nghiép dugc xem la kha nang
doanh nghiép c6 thé bién ¥ tuong sang tao két hop cac ngudn luc dau vao thanh
san pham phu hop véi nhu cau cua thi trudng”. Trong nghién ciru cia Chen (2009)
cling dinh nghia nang luc PMST: “La nang luc ctia cong ty dua trén cac quy trinh,
hé théng va co cau t6 chirc, co thé ap dung cho cac hoat dong doi méi san pham
hodc quy trinh”. Trong khi d6 Saunila (2016) da lam siu sic hon pham tril ning
luc PMST vé cong nghé bao gdm ning luc phét trién cong nghé méi, san pham
moi, hay quy trinh san xuat méi; con ning luc PMST vé quan tri lién quan dén

quan 1y, thi trudng va marketing san pham. C6 thé thy ning luc DMST 1a mot
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tiéu chi da chiéu c6 thé duoc dinh nghia theo cac cach khac nhau. Trong méi truong
doanh nghiép san xuat, ning luc DMST khong chi lién quan dén viéc phét trién
céc san pham m&i ma con lién quan dén viéc d6i méi quy trinh san xuéat dé cai
thién ning suat, giam chi phi, va ning cao chit luong. Guan & Ma (2003), trong
nghién ciru vé doanh nghiép cong nghiép Trung Qudc, cho rang ning lyc DPMST
12 mot nang lyc téng hop dugc hinh thanh tir nhidu thanh phan nhu ning luc hoc
héi, nang luc R&D, ning luc san xut, ning luc marketing, ning luc t6 chirc va
nang luc phan bo ngudn luc. Nang lyc DMST trong doanh nghiép san xuat 1a mot
ciu trac da thanh phan, bao gdm ning luc hoc hoi, R&D, phan bd ngudn luc, san
XUét, marketing, td chtrc va hoach dinh chién luoc (Yam & cs., 2004; Yam & cs.,
2011). Do dé, ¢ thé thdy niang luc PMST ciia doanh nghiép san xuét 1 kha ning
tich hop va van dung hiéu qua cac ngudn lyc va nang luc chirc nang dé tao ra va
trién khai cac PMST vé san phém, quy trinh va hé théng td chirc. Bén canh do,
trong chudi cung tng, c¢6 thé xem nang luc PMST 1a kha ning lién tuc cta cic
cong ty dau méi trong viée sir dung chuyén mon tap thé, kién thirc, k§ ning va
ngudn luc cua cac thanh vién trong chudi cung Gmg trong cac hoat dong doi méi
lién quan dén cac quy trinh, san phém, dich vu, hanh chinh méi, hoac hé théng to
chtrc dé tao ra va nam bt gia tri cho toan bd chudi cung tng (Iddris, 2016).

Tir cac quan diém trén, nghién ctru rat ra khai niém: Nding lwc PMST trong
doanh nghiép sin xudit TACN la khd néing ciia doanh nghiép trong viéc dp dung
va két hop higu qua cdc nguon lwc sin cé, kién thirc va y twong sdng tao dé phit
trién cdc san pham, quy trinh hodc cdi tién quy trinh, nham ddp irng nhu ciu
thi trwong va cdi thi¢n hiéu qud hoat dong sin xudt kinh doanh. Néng lwe nay
khéng chi bao gom vigc phdt trién san phdam mdi ma con lién quan dén vigc doi
mdi cdc quy trinh sin xudt, té chive lao dpng, va phwong thirc quén tri dé téi wu
héa chi phi, ning cao ning sudt, chit lwong, gid tri gia tang ciia sin pham,
hang hoa.

DPMST va nang luc BPMST c6 mbi quan h¢ mat thiét, trong d6 nang luc
PMST duoc xem la diéu kién tién quyét, con DPMST 1a két qua ciia qua trinh nay.
Pay 1a mdi quan hé giita diéu kién va kha niang s dung ngudn lyc can thiét dé
phat huy ning lyc DPMST, dong thoi chuyén doi két qua ctia qua trinh PMST thanh
hién thuc. Két qua nay c6 thé dugc giai thich boi sy két hop giira tai san va cac
ngudn luc cua to chire, trong d6 ning lyc DMST doi hoi sy hd tro tir nhiéu ngudn
luc, tai sdn va nang luc khac nhau trong méi truong canh tranh va khong nging
phat trién (Sen & Egelhoff, 2000).
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2.1.1.2. Cdc hoat dpng doi mdi sing tao trong doanh nghi¢p sin xudt

Dé c6 cach tiép can ddy du va sdu sic ddi voi hoat dong DPMST cua doanh
nghiép san xuit, nghién ctru sir dung khung 1y thuyét vé DPMST chung cta doanh
nghiép dugc trinh bay trong Cam nang Oslo (OECD & Eurostat, 2005). Theo dé,
PMST duge hiéu 1a cac hoat dong tao ra gia tri méi cho doanh nghiép. Déng thoi,
nghién ciru tong hop tir cac nghién ciru trude d6 vé hoat dong PMST trong doanh
nghiép san xuat nham dua ra cac hoat dong PMST chu yéu cua doanh nghiép trong
linh vyc nay. Céac hoat dong PMST cua doanh nghi¢p san xuat co thé 1a viéc dua ra
san phadm méi hoidc cai tién nhitng san phim hay phwong thirc san xuét, phan phdi
hién c6 ctia doanh nghiép dén thi truong ma doanh nghiép hoat dong. Cac hoat dong
cia DPMST trong doanh nghiép san xuat bao gom: DMST ddi voi san pham, PMST
vé quy trinh, PMST marketing va PMST vé t6 chirc. Tuy nhién, khuén khd cua
Cam nang Oslo quan tdm nhiéu dén dau ra cia DPMST va cac méi lién két ctia doanh
nghiép v6i bén ngoai nhu thé ché va co sé ha tang, cic doanh nghiép khac, khu vuc
dao tao va hé thong nghién ctru cong va nhu ciu cua thi truong (Bang 2.1).

Bang 2.1. Phén loai cac hoat ddng d6i méi sang tao trong doanh nghiép san xuit

Phan loai

STT DMST

Pic diém Nghién ctru

1 PMST dbi Cac hang hoa hodc dich vu mdi hodc dugc OECD & Eurostat (2005);
véi  san caitién dang ké, trong d6 loai trir viéc ban Bach Tan Sinh (2010);
pham cac loai hang héa mai hoac cac hang héa Gamal (2011); Phung

chi don gian 1a thay d6i vé mau ma. Xuan Nha & Lé Quén
(2013); Vuwong & cs.
(2014); Pinh Tuin Minh
& cs. (2018); Link & cs.
(2021); Vii Thi Thu Huong
& D6 Anh Dbuc (2023);
Sanchis Llopis & cs.
(2024); Link (2026).

2 DMST vé - Pua ra mdt phuong phap san xuit hang OECD & Eurostat (2005);

quy trinh  hdéa, dich vu méi, hodc dugc cai tién dang ké, Bach Tan Sinh (2010);

hodc dua ra cac phuong phép logistics, van Gamal (2011); Phung

chuyén hay phan phdi méi hodc duge cai Xudn Nha & Lé Quan

tién dang ké cho cac dau vao, hang héahoac (2013); Vuong & cs.

dich vu. (2014); Pinh Tuan Minh &

cs. (2018); Vi Thi Thu

Huong & D6 Anh Dirc

(2023); Sanchis Llopis &

cs. (2024); Edeh & cs.
(2025).

- Pua ra cac hoat dong hd trg méi hay duge
cai tién dang ké cho cac quy trinh ctia minh
nhu: bao dudng hé théng, van hanh hé
théng mua sim, ké toan, hodc phén mém
may tinh maoi.
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STT

Phéan loai

DMST

DPic diém

Nghién ctru

3 PMST dbi - C6 nhing thay dbi quan trong cho cac

voi
dong

hoat

marketing

thiét ké mi thuét hodc dong goi san phém
dich vu (ngoai trr nhig thay d6i 1am bién
dbi chirc nang cua san pham hodc dic diém ¢
ctia ngudi dung vi 6 1a DPMST dbi véi san
pham).

- Céc hinh thirc truyén thong hay quang
ba san pham méi (vi dy, lan dau tién
quang cdo trén mot phuong tién thong tin
dai chiing, dua ra mgt hinh 4nh nhan hi¢u
moi, dua ra cac thé khach hang...).

- Pua ra phuong phap moi trong viée thé
hién hién dién ctia san phém hay kénh ban
hang méi (chang han, 1an dau tién ap dung
hinh thirc nhugng quyén thuong hiéu,
gidy phép phan phdi, ban hang tryuc tiép,
ban 1é doc quyén, dua ra cac y tuong hién
dién san pham méi).

- Ap dung phuong phap tinh gia ca méi
cho cac hang hoéa, dich vu (vi duy, lan dau
tién st dung cac hinh thuc dat gia khac
nhau dua trén nhu cau, hé théng khau trir
moi...)

OECD & Eurostat (2005);
Bach Tan Sinh (2010);
Gamal (2011); Vuong &
cs. (2014); Phung Xuan
Nha & Lé Quan (2013);
Dinh Tuin Minh & cs.
(2018); Ayinaddis (2023);
Vit Thi Thu Huong & Do
Anh Buc (2023).

4 DPMST dbi

voi
chuc

to

- Pua ra mét cach 1am méi cho viée to
chuc cac quy trinh (vi du nhu lan dau tién
4p dung quan 1y chudi cung tmg, quan ly
tri thirc, quan ly chat lugng, san xuét tinh
gon...).

- Pua ra cac phuong phap to chuc vé trach
nhiém trong cong viéc va qua trinh ra
quyét dinh (vidy, lan dau tién sir dung hé
thong mai vé trach nhiém cia ngudi lao
dong, 1am viéc nhém, phan quyén, tich
hop hay phan tach cic phong ban, hé
thong gido duc, dao tao...).

- Cac phuong phap moi trong vige t6 chirc
cac moi quan hé voi bén ngoai (vi du, lan
dau tién hop tac véi t6 chirc khac, thué
ngoai hay st dung cac hop dong thﬁu phu,
lién minh...).

OECD & Eurostat (2005);
Bach Téan Sinh (2010);
Gamal (2011); Phung
Xuan Nha & Lé Quéan
(2013); Vuwong & cs.
(2014); Pinh Tuan Minh &
cs. (2018); Baumane-
Vitolina & cs. (2022);
Ayinaddis (2023); Vi Thi
Thu Huong & D& Anh
buc (2023).

Ngudn: Tong hop cua tic gia tir cac cong trinh khoa hoc trén Google Scholar (2024)
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2.1.2. Ni dung nghién ciru ning lyre d6i méi sang tao trong doanh nghiép san xuat
2.1.2.1. Pdnh gid ning lwc déi mdi sdng tao trong doanh nghiép sin xudt

Viéc danh gia ning luc DPMST cuia doanh nghiép 1a hét strc can thiét. O cép
doanh nghiép, két qua danh gia giup nhan dién twong ddi rd trang thai hién tai cua
nang luc PMST, qua d6 xac dinh céc diém manh, diém yéu va cac linh vuc can uu
tién dau tu dé ning cao hiéu qua doi méi. Dé danh gia ning luc DMST, can xay
dung céc bo tiéu chi do ludng. O cip d6 nganh va qudc gia, dit liéu do luong cung
cAp cin clr dé phan tich cac dong luc, rao can va diéu kién thuc ddy doi mai, tir 6
hd tro thiét ké chinh sach pht hop nhim ning cao ning luc doi méi cua khu vuc
doanh nghiép. Chinh vi vay, do ludng ning luc DPMST di tro thanh mot chu dé
quan trong trong nghién ciru va thuc tién quan 1y d6i méi (Saunila & Ukko, 2012;
Mendoza-Silva, 2021). Tuy nhién, viéc do luong nang lyuc DPMST khong don gian,
vi ning lyc nay thuong dugc tiép can gdm nhiéu khia canh khac nhau. Nhiéu
nghién ciru cho rang nang luc PMST duoc cau thanh boi cac thanh phan nhu ning
Iuc hoc hoi, nang luc nghién ctru va phat trién (R&D), ning lyc san xuét, nang luc
marketing, ning luc t6 chirc, ning lyc phan bo ngudn lyc va 1ap ké hoach chién
lvgc (Guan & Ma, 2003; Yam & cs., 2004; Yam & cs., 2011). Nghién ctru cua
Saunila & Ukko (2012) ciing da dé xuat mot khung do luong kha ning PMST, bao
g?)m cac khia canh: Tinh sadng tao, dong luc 1anh dao, kénh giao tiép, sang tao y
tudng, san pham méi va quy trinh méi. Trong nghién ctru ctia Vicente & cs. (2015),
khi phat trién thang do DMST, di tiép can ning lyc DPMST nhu mét ciu trac da
chiéu dugc hinh thanh tir bon khia canh: ning luc phét trién san pham, tinh sang
tao, nang luc chién luge va nang luc cong ngh¢. Tuong ty, Calik & cs. (2017) dé
xudt phét trién thang do nang luc DMST trén co so tong hop tai lidu, qua d6 nhan
manh rang viéc do ludng cin phan anh dong thoi nhiéu chiéu ning luc, thay vi chi
dua vao cac chi bao thanh qua PMST. Cac nghién cru ndy cho thay ning luc
DMST va két qua PMST c6 quan hé chit ché nhung khong ddng nhét. Vi vay, do
ludong ning luc DPMST cén tiép can theo hudng toan dién va co hé thong thay vi
chi dua trén két qua DPMST (Vicente & cs., 2015; Calik & cs., 2017; Saunila &
Ukko, 2012). Ning luc DPMST khong chi duoc hiéu 1a kha ning tao ra két qua doi
m&i tai mot thoi diém, ma con 13 kha ning duy tri, 1ap lai va cai tién d6i méi theo
thoi gian. Trong nghién ctru cua Lianto & cs. (2022) da dé xuit mé hinh do luong
toan dién nang lyc DMST ctia nganh cong nghiép san xuat, nhdn manh rang viéc

danh gi4 can dua trén mot hé thong toan dién phan anh kha nang duy tri d6i méi
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lién tuc ctiia doanh nghiép. O goc d6 chudn héa qudc té, cAm nang Oslo Manual
ciia OECD & Eurostat cung cdp mot khung nén tang quan trong dé nhan dién va
phan loai cac loai hinh PMST & cdp doanh nghiép, bao gdm DMST san pham,
DMST quy trinh, DMST marketing va PMST t6 chtrc (OECD & Eurostat, 2005).
Tuy nhién, cin phan biét rd ring cAm nang Oslo Manual chii yéu duoc xdy dung
dé hudng dan viéc xac dinh va do luong hoat dong PMST hoic két qua PMST &
cap doanh nghiép, chua phai 1a mot thang do hoan chinh cho ning luc PMST. Do
d6, khi do ludong nang lyc DMST trong cac doanh nghiép san xuét can két hop vai
cac nghién ctru phan 4nh ning lyc PMST dé phan anh dugce diy du hon céac khia
canh vé nang luc phan bod nguén luc, nang luc hoc héi, nang luc quan 1y va nang
Iuc thuong mai héa két qua PMST (Saunila & Ukko, 2012; Mendoza-Silva, 2021).

Trén thé gidi, nhiéu bo cong cu do ludng niang luc PMST dugc trién khai
thuc hién. Tai Chau Au, Khao sat doi méi sang tao cong dong (CIS - Community
Innovation survey) duoc trién khai rong rdi. CIS duoc phat trién trén nén tang
phuong phéap luan ciia cam nang Oslo Manual nham thu thap dit liéu chuan héa vé
hoat dong PMST ciia doanh nghiép, bao gom doi mdi san pham, quy trinh,
marketing va to chirc, cling nhu cac ngudn thong tin, chi tiéu doi mai, hop tac doi
m&i va cac rao can dbi voi doi moi (OECD & Eurostat, 2005). CIS ¢6 y nghia dic
biét vi d4 tao ra mot hé thong dit liéu so sanh qudc té & cip doanh nghiép, qua dé
cho phép phan tich khong chi dau ra cia PMST ma ca cac hoat dong va diéu kién
gan véi PMST. Tuy nhién, CIS cha yéu la cong cu do hanh vi va két qua PMST
& cap doanh nghiép, hon 12 mot thang do truc tiép cho ning luc PMST (Arundel
& Smith, 2013). Bén canh CIS, IMP3rove dai dién cho hudng tiép can danh gia
quan 1y doi méi & cap doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép nho va vira. Theo
cach tiép can cuia IMP3rove, quan 1y doi méi mang tinh toan dién, khong chi bao
g6m giai doan quan 1y y twéng ma con bao gdm giai doan phat trién va thuong mai
hoa két qua d6i méi (Rebernik & cs., 2008; Gamal & cs., 2011). Trong khi do,
NESTA 12 Quy Quéc gia vé Khoa hoc, Cong nghé va Nghé thuat ciia Vuong quc
Anh. Tt nam 2008, NESTA trién khai Dy an Chi sb d6i m&i nham xay dung mat
khuon khé do luong d6i m&i toan dién hon cho nén kinh té Anh. Muc tiéu cta dy
an 13, mot mat, xac dinh céc chi sb c6 thé phan anh déng gop ctua d6i mai dbi vai
tang truong; mat khac, phat trién mot khung phan tich cho phép so sanh ning luc
d6i méi gitra cac linh vuc va hd tro xay dung chinh sach, chién luoc thic day doi

moi. Khéc véi cach do luong truyén thong von chu yéu dua vao cac chi bao nhu
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chi tiéu R&D, bing sang ché hay sé lwong nhan lyc khoa hoc — cong nghé, cach
tiép can ctia NESTA nhin manh r?mg ddi méi can duge do luong theo toan bd
chudi gia trj d6i moi, tir dAu vao tri thirc, qua trinh hinh thanh d6i méi dén giai
doan thuong mai hoa va tao gia tri (Gamal & cs., 2011).

Tai chau A, céc bd tiéu chi do ludng nang lrc DMST tiéu biéu 1a 1-InnoCERT
ctia Malaysia va Inno-Biz ctia Han Quéc. Cac bo tiéu chi nay danh gia ning lyc PMST
& cap doanh nghiép, gan voi kha ning cong nghé, t6 chirc, quan trj va thuong mai
hoa d6i méi. Trong d6, Inno-Biz 1a chwong trinh chimg nhan danh cho céc doanh
nghiép nhé va vira d6i méi cong nghé cua Han Quédc va duoc co quan quan 1y
doanh nghiép nhé va vira str dung nhu mot cong cu nhan dién cac doanh nghiép co
nang luc PMST. Inno-Biz khong chi danh gia doanh nghiép dua trén két qua doi
méi da dat dugc, ma nhin manh dén nang luc DPMST cong nghé, dac biét 1a kha
nang tao ra, itng dung va thuong mai hoa cong nghé trong hoat dong kinh doanh
(Kim & cs., 2020). Cac nghién ctru vé chinh sach DPMST ctia Han Qudc cho thay
Inno-Biz huéng vao nhém doanh nghiép nho va vira da hoat dong on dinh va co
nén tang d6i méi twong dbi rd, nhat 13 vé cong nghé va R&D. Jung & Kim (2016)
mo ta Inno-Biz nhu mot hé théng chimg nhan cta nha nude nham thuc day cac
doanh nghi¢p nho va vira DPMST, dac bi¢t trong cac linh vuc dua trén tri thirc, cong
nghé va ICT. Theo d6, doanh nghiép mudn dugc cong nhan Inno-Biz phai trai qua
mot qua trinh danh gia gom hai giai doan: (1) giai doan danh gia so b (bao gom:
nang luc d6i méi cong nghé, thwong mai hoa cong nghé, quan 1y d6i méi cong
nghé va nhiing thanh tyu d6i mai cong nghé); (2) giai doan danh gia bai cac chuyén
gia tham dinh cua Quy cong nghé Kibo (bao gdm: ning lyc k¥ thuat, tinh kha thi
vé cong nghé, nang luc marketing, tinh kha thi kinh doanh va lgi nhuan) (Gamal
& cs., 2011). 1-InnoCERT 1a mét chwong trinh thiic ddy cac doanh nghiép PMST
clia Malaysia, duoc trién khai nham danh gia va cong nhan céc doanh nghiép co
nang luc PMST, dac biét 1a doanh nghi¢p nho va vira, 1-InnoCERT dugc xem la
mo hinh phat trién tir Inno-Biz cia Han Qudc. ESCAP nhan xét rang 1-InnoCERT
clia Malaysia c6 tinh chat twong dong v&i Inno-Biz ctia Han Quéc. Khac véi Inno-
Biz vdn nhidn manh manh hon dén cong nghé, 1-InnoCERT thuong dugc mo ta
theo hudng danh gia tong hop hon vé niang luc PMST doanh nghiép bao gom:
nang luc sang tao; nang luc thwong mai hoa; ning luc quan Iy déi moi; ning luc

tao ra két qua d6i méi (Gamal & cs., 2011).

Tai Viét Nam, dd c6 mot s6 phuong phap do luong ning luc PMST duoc ap
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dung nhu bd cong cu i2Metrix, day 1a chi s6 do ludong ning luc DPMST, canh tranh
ctia doanh nghiép do Trung tdm Kinh doanh va H6 trg doanh nghiép (BSA) va
Cong ty nghién ctru kinh té va tu van kinh doanh Dan Houtte, Vuong & Partners
Ltd (DHVP) cong tac phat trién, cung cip phuong tién dinh luong dé kiém dém
quy md ngudn luc sang tao, hiéu suét st dung va goi ¥ giai phéap gia ting hiéu qua
khai thac ngudn lyc nay. Khac véi nhiing cong cu danh gia trude day, i2Metrix ra
doi tir thyc tién va nhitng hiéu biét vé moi trudng kinh doanh ctia cong ddng doanh
nghiép Viét Nam, duoc tich lily qua cac chuong trinh hd trg doanh nghiép va hon
10 nam nghién ciru tng dung cla cac chuyén gia quéc té. i2Metrix xac dinh ning
luc DPMST cua doanh nghiép dua trén mot bo cau hoi chuén, gém 60 cau hoéi duoc
chia vao 10 nhom chi tiéu bao gdm: 1¢i ich sinh ra tir DMST, ngudn nhan lyc sang
tao; nguén luc tai chinh dau tu cho PMST, muc d6 hd tro mang tinh chét td chirc
ddi véi dinh huong DPMST, muc do tao sy chuyén bi¢t hoa va khac biét trong canh
tranh thi truong, tinh thich mg véi xu huéng nhu cau, tim nhin vé chu ky song
ctia san pham, sttc anh hudng xu hudng; ning lyc xir 1y thong tin da tng tao hiéu
biét dé chuan bi cho qua trinh PMST, ning luc xay dung 18i gia tri van héa thich
g voi thay d6i va dinh huéng PMST, kha ning diéu phdi nhip nhang dé mot ¥
tuong dugc quyét tim dau tu dén dich san pham, dua ra thi truong va cai tién cho
té1 ban hang; nang luc quan sat, dg bao nguy co va danh gia kha nang dép tng
nguy co tir bén trong doanh nghi¢p...Theo i2Metrix cac chi ti€u danh gia nang luc
DMST ctia doanh nghiép: (1) Thanh tuu/loi ich sinh ra tir PMST; (2) Ngudn nhan
luc sang tao; (3) Nguén luc tai chinh/dau tu cho hoat dong DMST va qué trinh
“khoi nghiép dinh hudng d6i méi” ndi bo; (4) Mirc d6 hd tro mang tinh chét to
chirc d6i véi dinh hudng PMST; (5) Mitc d6 tao ra su chuyén biét hoa va khac biét
trong canh tranh thi truong; (6) Tinh thich tng v&i xu hudng nhu ciu, tim nhin vé
chu ky séng cta san pham, sitc anh huong xu huéng (kha ning tao xu hudng méi
cho thi truong); (7) Nang luc xir 1y thong tin da tang tao hiéu biét thau dao/sau sac
dé chuan bi cho qua trinh DPMST; (8) Nang luc xay dung 15i gi4 tri vin hoa thich
g voi thay d6i va dinh huéng PMST; (9) Kha nang diéu phdi nhip nhang dé mot
y twong dugc quyét tim dau tu dén dich san pham, dua ra thi truéng va cai tién
cho t&i ban hang (tlr y twong dén phan phdi); (10) nang luc quan sat, du bao nguy
co va danh gia kha nang dép ung nguy co tir bén trong doanh nghiép/to chirc.
Trong nghién ciru thyc tién trién khai i2Metrix tai Viét Nam ciia Vuong & cs.
(2014), i2Metrix dugc xem nhu mét chuong trinh do luong nang luc BPMST cua
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doanh nghiép, voi muc tiéu luong hoa khong chi cac két qua DPMST dau ra ma ca
nang lyc t6 chirc cho phép doanh nghiép hinh thanh, trién khai va khuéch tan két
qua DPMST trong thyc tién.

Bén canh do, cac md hinh va cong cu do luong nang lyc PMST cua doanh
nghiép, kém theo nhitng muc tiéu va yéu cau can thiét cho viéc 4p dung cua ting
m6 hinh duoc Pinh Tuan Minh & cs. (2018) nghién ciru tong hop bao gdm: M6
hinh kim cwong, mé hinh phéu, mé hinh chudi gia tri PMST va mé hinh cam
nang Oslo. Cac mé hinh déu quan tdm nhiéu hon dén cac khia canh ctia ning lyuc
DMST chir khong don thuan nhan manh vao dau ra va cac méi lién két cia doanh
nghiép v6i bén ngoai. M6 hinh hinh phéu tip trung sau vao cic quy trinh cta
PMST ma céc doanh nghiép nho va vira chua c¢6 quy trinh PMST mot cach day
du sé rat kho cu thé hoa cac khau nhu vay. Con mo hinh chubi gia tri DPMST to
ra phit hop hon d6i vai cac doanh nghiép san xuat khi duoc chia thanh 3 giai doan
chinh: (i) Tao y tudng; (ii) Chuyén doi y tudng va (iii) Lan toa ¥ tuong DPMST.
Vi thé, bo tiéu chi danh gia nang luc PMST trong cac doanh nghiép san xuat
duoc dé xuét dua trén khuon kho ctia Cam nang Oslo (OECD & Eurostat, 2005),
cling nhu két hop véi mé hinh chudi gia tri DPMST dé phan anh ca khia canh dau
ra, mdi quan hé voi bén ngoai va quy trinh bén trong vé hoat dong PMST tai
doanh nghiép san xuit. Pay ciing 13 mé hinh sir dung bo tiéu chi 1-InnoCERT
ctia Malaysia va b tiéu chi InnoBiz ctia Han Qudc x4y dung dé cac doanh nghiép
tu danh gia nhanh nang luc PMST ctia minh.
2.1.2.2. Nji dung ddanh gid ning luc déi méi sdng tao trong doanh nghiép sin xudt

Trén co sé ké thira cac cach tiép can va cac b tiéu chi do ludng ning lyuc
DMST néu trén, nghién ctru nay xac dinh ndi dung nang lyc PMST trong doanh
nghiép san xuét, tap trung vao cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam gom
bbn thanh phan chinh: (1) Nang luc quan Iy PMST; (2) Ning luc hoc hoi va dau
tu cho PMST; (3) Nang luc tao ra két qua PMST va (4) Ning lyc thuong mai hoa
két qua PMST. Khung ndi dung niy duoc van dung dé do luong va danh gia ning
luc DMST cua céc doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam thudc pham vi nghién
clru cta luan an. Cu thé:

(1) Nang lyc quan ly DPMST (TC1) ciia doanh nghi€p: Phan anh khé nang cua
doanh nghiép trong viéc thiét 1ap cac diéu kién quan Iy hd trg qua trinh hinh thanh,

lwra chon, phat trién va trién khai cac ¥ tudong ddi méi sang tao. gdém: (i) Nang luc
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tao ra ¥ tuéng DPMST nhu vin hoa khuyén khich viée tao ra cac ¥ tudng moi, vin
hoa hop tac chia sé kién thirc trong doanh nghiép, van hoa coi trong cic ¥ tudng
dén tir bén ngoai, kha ning dua ra cac y tudng mai tir bén trong doanh nghiép, kha
ning tim kiém céc y twdng méi tir bén ngoai doanh nghiép; (ii) Nang lyc phat trién
¥ tuéng DMST nhu quy trinh chon loc ¥ tudng dé phat trién, thai d6 véi rui ro, kha
nang hoan thanh dung tién do dy 4n DPMST, mirc d6 hao hing cua doi ngii quan 1y
voi1 cac dg an DPMST; va (ii1) Nang luc lan téa v tuéng PMST duoc thé hién qua
kha nang dua thanh qua PMST sdm ra thi trudng so voi cac ddi thu canh tranh, va
kha ning thuong mai hoa céc két qua PMST dén khach hang.

(2) Ning luc hoc héi va dau tu cho DPMST (TC.) ctia doanh nghiép, gom: (i)
Nang luc hoc hoi tir bén ngoai thé hién qua muc dg cap nhat tri thic tr cac nha
cung Ung, khach hang, cac trudng dai hoc, vién nghién ctru, céc co quan chinh phu,
cac hiép hoi nganh nghé, céc trién 1am, hoi cho; (i1) Nang luc hoc hoi ndi bo thé
hién muc do trao d6i tri thuc trong ndi by doanh nghiép, dao tao cho nhan vién;
(iii) Nang luc dau tu cho hoat dong R&D nhu dau tu cho R&D, mua may moc,
thiét bi moi; va (iv) N6 luc DPMST duoc thé hién qua cac dy an DMST da trién
khai, da bi dung hodc tir bo, tri hoan.

(3) Nang lyc tao ra két qua PMST (TC3) cta doanh nghiép theo huéng gia
tang gia tri, gdm: (i) Két qua DMST san pham; (ii) Két qua DPMST quy trinh; (iii)
Két qua PMST t6 chirc, va (iv) Két qua DPMST marketing.

(4) Nang luc thuong mai hoa két qua DPMST (TC4) ctia doanh nghiép, gom:
(i) Pau tu cho viéc gidi thidu san pham ra thi trudong; (ii) Tac dong cua két qua
PMST san pham dén két qua hoat dong kinh doanh; (iii) Tac dong cua két qua
PMST quy trinh dén két qua hoat dong kinh doanh; (iv) Tac dong cua két qua
PMST marketing dén két qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép nhu mirc
do gia tdng doanh thu, thi phﬁn, quan hé khach hang va hai long ctia khach hang.
2.1.3. Cac yéu t6 anh hwéng dén niing lwc d6i méi sang tao trong doanh
nghiép san xuit

Trong nghién ctru Romijn & Albaladejo (2002) vé cac yéu té anh hudng dén
ning luc PMST cho rang ning lyc DPMST phu thudc vao ca cac yéu td bén trong
va bén ngoai to chtrc. Cu thé cac yéu td bén trong gdm: trinh do dao tao va kinh
nghiém cua ngudi quan 1y, k¥ ning chuyén mon cua lyc luong lao dong, va tiém
luc dau cho hoat dong nghién cru & phat trién (R&D) va dao tao (Phung Thi Minh
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Thay & Tran Tho Dat, 2019). Cung véi dé, cac yéu to bén ngoai gdbm: mirc do két
ndi voi cac co sd trong mang ludi PMST, muc do gan giii vé dia 1y giita cac thanh
vién va su hd trg vé thé ché (Hinh 2.1). Trén co s& d6, cac nghién ciru ké cin da
phat trién va cu thé héa cac yéu t6 anh huong dén ning lyc DPMST trong cac doanh

nghiép san xuat.

Ning lyc d6i moi

sing tao ﬁ

Yéu t6 ngudn lwc bén trong: Yéu to ngudn lyc bén ngoai:
+ Nén tang chuyén mén ciia nha sang * Cuong dé{ tan suat két noi
lap/ quan tri * Cac lgi the khoang céach lién quan
+ K¥ néng cta luc lugng lao dong dén mang ludi két noi
« NO& luc ndi tai cai tién cong nghé * HO trg nhan dugc tir thé che

Hinh 2.1. Céc yéu t6 anh hwéng dén ning lwe d6i méi sang tao trong
doanh nghiép

Nguon: Romijn & Albaladejo (2002)

2.1.3.1. Céc yéu té bén trong
Trinh do chuyén mon va kinh nghiém cua nha quan Ily: Trong doanh nghiép
san xuét, nha quan 1y khong chi gitr vai tro diéu hanh cac hoat dong tac nghiép, ma
con quyét dinh tdm nhin DPMST, mirc d6 chip nhan rui ro, kha ning phan bé ngudn
luc va to chic cac qua trinh DMST bén trong doanh nghiép. Theo Lawson &
Samson (2001), ning luc DMST ctia doanh nghiép gan chit voi kha ning t6 chirc
dé lién tuc chuyén hoa tri thirc va y tuong thanh san pham, quy trinh va hé thong
moi; diéu nay ham ¥ vai trd trung tm cua quén 1y trong viéc dinh hinh hé thdng d6i
méi ndi bo. O gbc do thyc nghiém, cho théy céc co ché kiém soat quan tri c6 vai tro
quan trong trong viéc chuyén tiém nang d6i méi thanh hanh dong cu thé trong doanh
nghiép (Grabner & cs., 2018). Bén canh do6, phong cach lanh dao cuia nha quan ly
cling anh hudng t6i hoat dong DMST ciia doanh nghiép (Bui Quang Tuyén, 2022).
Kinh nghiém va nang lyc ctia nha quan ly dac biét quan trong trong doanh nghi¢p
san xuét vi hoat dong doi moi thuong doi hoi su phdi hop lién chic ning gitra k¥
thuat, san xuat, tai chinh va thi trudng. Souitaris (2002) cho thiy cac nang lyc quan
1y va cac hé théng quan tri 1a mot trong nhing nang lyc riéng ciia doanh nghiép ¢
anh huong dén d6i méi cong nghé. Cuing hudng do, Asghar & cs. (2023) khang dinh
k¥ nang quan Iy va dau tu cho R&D c6 lién hé tich cuc voi ddi méi quy trinh va d6i
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méi san pham. Diéu nay cho thiy k¥ ning lanh dao chuyén hoa va quan tri tri thirc
g6p phan ning cao ning luc doi méi, tir d6 cai thién két qua ddi méi trong cac doanh
nghiép san xuat. Tuong tu, Proenca (2024) khing dinh rang mudén ning cao hiéu
qua ctia DPMST, doanh nghiép can ting cudng ning liwc quan 1y théng qua dao tao
muc tiéu va phat trién ning luc to chirc. Vi doanh nghiép san xuat, diéu nay cé
nghia 1 trinh do chuyén mon, kinh nghiém va nang luc diéu phdi ctia nha quan 1y
anh hudng tryc tiép dén ning luc quan ly DMST, dong thoi gian tiép chi phdi ning
luc tao ra két qua DPMST va ning luc thwong mai hoa két qua DMST.

Ky nang chuyén mon cua luc luwong lao dong: Trong doanh nghiép san
xuat khong thé tach rdi kha ning ciia ngudi lao dong trong viéce tiép thu cong
nghé, van hanh thiét bi, cai tién quy trinh, thr nghiém giai phap méi va tham
gia vao qua trinh hoc hoi t6 chirc. Theo Piva & Vivarelli (2009), k¥ nang 1a mot
nhén t6 quan trong thuc ddy R&D ciia doanh nghiép; su san co cia lao dong c6
k¥ nang giup nang cao kha ning sang tao va hap thu tri thirc méi. Trong doanh
nghiép san xuat, k¥ ning chuyén mén cta nguoi lao dong cé anh hudng 16n vi
d6i moi thuong dién ra dong thoi ¢ ca cap thiét ké, ky thuat va van hanh.
Kocoglu & cs. (2012) cho thay ning lyc hoc hoi, niang lyc R&D va ning luc
san xuat 1a nhitng yéu t6 quyét dinh hoc hoi cong nghé va ting cudng d6i mai
doanh nghiép. Trong d6, cac nang luc nay déu phu thudc dang ké vao trinh do
chuyén mon cta doi ngii lao dong. O goc d6 do luong, Guan & Ma (2003) ciing
xem nang lyc hoc hoi 1a mot thanh phan cdt 16i ciia nang luc PMST trong doanh
nghiép cong nghiép. Cirovié & cs. (2025) nhan manh rang R&D yéu va ngudn
nhan luc duoc dao tao chua déy du la nhitng rao can truc tiép d6i véi d6i méi
cia cac doanh nghiép nho va vira. Trong khi d6, Shao & cs. (2025) cho thiy
quan tri tri thire s6 chi phat huy tac dung d6i voi d6i méi cong nghé khi doanh
nghiép co lyc lugng lao dong du nang lyc hoc hdi va st dung tri thirc méi.
Nhitng két qua nay cho thdy k¥ niang chuyén mén cia ngudi lao dong 1a nén
tang tryc tiép cua ning luc hoc hoi va dau tu cho PMST, va la diéu kién can dé
ning cao ning luc tao ra két qua PMST trong doanh nghiép san xut.

Tiém lic dau tie cho nghién ciru & phdt trién (R&D) va dao tao: Trong phan
16n cac nghién ctru vé nang luc d6i moi, dau tu cho R&D duoc xem 14 biéu hién
tryc tiép cua cam két PMST & cip doanh nghiép. Mendoza-Silva (2021) cho thiy
cuong do R&D va chi tiéu cho dao tao 1a hai chi bdo ndi tai xuét hién thuong xuyén

trong nghién ciru vé nang luc PMST. N§ luc dau tu cho R&D ndi bo cua doanh
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nghiép c6 quan hé tich cuc v6i két qua DMST, dic biét khi két hop véi ning luc
hoc hoi va tiép thu tri thirc tir bén ngoai. Trong doanh nghiép san xuat, R&D khong
chi phuc vu phat trién san pham méi ma con hd tro cai tién quy trinh, vat liéu, thiét
bi va phuong phép san xuit (Caloghirou & cs., 2004). Vai trd ctia dau tu R&D 1a
mot trong nhitng yéu té quyét dinh hoc hoi cong nghé va nang cao d6i méi doanh
nghiép (Kocoglu & cs., 2012). Trong cac doanh nghiép san xuit, dau tu cho R&D,
thiét bi va cac dau vao san xuét c6 lién quan dén nang luc PMST va két qua PMST
san phém (Iddris, 2019). Bén canh dau tu cho R&D, dau tu cho dao tao cling la
mot try cot quan trong. Cac doanh nghiép dau tu nhiéu hon cho dao tao lao dong
san xudt thuong c6 ning luc PMST cong nghé cao hon (Souitaris, 2002). Mirc dau
tu cho R&D va dao tao 1a mot trong nhirng nhan t5 noi tai anh huong dén nang lyuc
d6i moi ctia doanh nghiép (Abereijo & cs., 2007). Trong doanh nghiép san xuit,
dao tao giup nguoi lao dong cap nhat kién thirc k¥ thuit, nang cao kha niang xir 1y
van d¢, ting nang luc phdi hop lién chirc nang va hd tro tiép nhan cong nghé moi.
Do d6, tiém lyc dau tu cho R&D va dao tao tac dong déng thoi dén nang luc hoc
hoi va dau tu cho PMST, nang lyc tao ra két qua BPMST, va trong dai han con anh
huong dén ning luc thuong mai hoa két qua DPMST thong qua viéc nang cao chat
luong san pham, quy trinh va kha nang dap tng thi truong.

2.1.3.2. Cdc yéu t6 bén ngodi

Mike d6 két néi véi mang ludi cac co sé PMST: Mang lué6i cac co s PMST,
bao gdm truong dai hoc, vién nghién ctru, nha cung cép cong nghé, khach hang,
d6i tac trong chudi gia tri, to chirc trung gian va cac doanh nghiép khac. Vé ban
chat, cac két ndi nay tao diéu kién cho doanh nghiép tiép can tri thirc, cong nghé,
thong tin thi trudng va co hdi hop tic PMST ma doanh nghiép khé ¢ thé ty tao
ra béng nguén luc ndi bo. Viéc két ndi véi mang ludi co s& dao tao co thé din ra
nham thu thap thong tin vé& cong nghé va thi trudng ciing nhu cac dau vao khac dé
bd sung cho qué trinh hoc héi bén trong. Vi du, cac chuong trinh dao tao cho lao
dong tur bén ngoai, cac by phan va chi tiét, cac dich vu tu van, cac khoan tai tro
cho R&D (Panda & Ramanathan, 1996). Nghién ctru cia Caloghirou & cs. (2004)
cho thay cac ngudn tri thirc bén ngoai va ning luc ndi bd cd quan hé b sung ddi
v6i két qua ddi méi. Cac nghién ctiru gan day tiép tuc ciing cb vai trd ctia mang
ludi co s6 DMST. Exposito-Langa & cs. (2026) ciing chi ra rang kha ning moi
gidi tri thirc cia doanh nghiép trong cum nganh duogc tang cuong khi doanh nghié¢p

c6 két ndi tdt véi cac thiét ché hd tro dia phuong. Nghién ctru cta Cesario (2026)
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cho thiy céc thoa thuan hop tac cho DPMST khong dién ra ngau nhién, ma phu
thudc vao dic diém ctua doanh nghié¢p, loai hinh ddi méi theo dudi va muc tiéu cu
thé cua hoat dong hop tac. Mot két qua dang chu v 13 doanh nghiép c6 xu hudng
lua chon di tac khac nhau cho cic nhu cau PMST khéc nhau. Cu thé, khi gap khoé
khin trong viée tiép can tri thirc bén ngoai, doanh nghiép thudng ting cuong hop
tac voi chuyén gia tu van dé tiép can tri thirc chuyén mon héa; khi chiu rang budc
tai chinh, doanh nghiép c6 xu huéng hop tac véi nha cung cp va to chirc hoc thuat
nham chia sé chi phi, rai ro va tiép can cac ngudn hd tro tai chinh céng; con trong
diéu kién bat dinh thi truong, doanh nghiép thudong hop tac véi trudng dai hoc va
khach hang dé thu nhan thong tin, giam bét dinh va dinh hudng t6t hon cho hoat
dong BPMST (Cesario, 2026).

Sw gan giii dia Iy véi cac doi tac trong mang hedi: Su gan giii vé khong gian
c¢6 thé 1am giam chi phi tim kiém va phdi hop, tao diéu kién cho tuwong tac truc
tiép, trao doi tri thirc ngam va hoc hoi gita cac chu thé trong mang luéi doi méi.
Nhiing co ché nay dic biét ¢ y nghia ddi voi doanh nghiép san xuat, noi hoat dong
PMST thuong doi héi sy phdi hop véi nha cung cap, khach hang va céc to chirc
cung cap tri thire chuyén mon. Cac nghién ciru trude cho rang sy tap trung theo
ving ¢ thé ting cuong qua trinh “hoc hoi thong qua twong tic” gitta cac tic nhan
trong mang luéi. Dicken & cs. (1994) va Saxenian (1994) cho rang su gan két dia
phuong va tuong tac truc tiép c6 thé hd trg phdi hop, giam chi phi lién lac va nang
cao chit luong trao doi. Hoat dong twong tac lién doanh nghiép va su dich chuyén
lao dong c6 k¥ ning ciing tao diéu kién cho thong tin va tri thirc méi duge lan
truyén nhanh trong pham vi dia phuong (Caniéls, 2000). Mic du vay, vai tro cta
khoang cach dia 1y khong phai lac nao cling mang tinh quyét dinh. Curran &
Blackburn (1994) cho rang su khi chi phi vén tai va thong tin lién lac giam, cing
v6i su cai thién vé toc d6 va chat lugng ciia tuong tac tir xa, c6 thé 1am giam tam
quan trong tuong d6i cua su gan gii dia 1y. Két qua nghién ciru cia Romijn &
Albaladejo (2002) cho thiy su gan giii v6i nha cung cip va vai tro ctia nén tang
khoa hoc vung c6 lién hé véi nang luc PMST cua cac doanh nghiép cong nghé cao
quy md nhd. Trong bdi canh hop tac gitra cac doanh nghiép dich vu kinh doanh
tham dung tri thirc va nganh san xuét tai Trung Qudc, nghién ciru cta Zhao & cs.
(2022) cho thay su gan giii dia Iy thac ddy chuyén giao tri thirc va, két hop véi su

gan gili x4 hoi, gop phan cai thién két qua hop tac d6i mai.
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Thé ché, chinh sdch hé tro va thi truong: Pay 1a nhom yéu td thudec méi
treong thé ché va moi trudng canh tranh ma trong d6 doanh nghiép van hanh, bao
g6m khung phap 1y, chinh sach hd tro DPMST, co ché khuyén khich ctia Nha nuée,
murc do phat trién cua thi truong, ap luc canh tranh, yéu cau cia khach hang va
murc do bién dong ctia nhu cau. Cac yéu té nay khong truc tiép tao ra két qua
PMST, nhung hinh thanh dong co, co hdi, gidi han va kha ning huy dong nguén
luc dé doanh nghiép hinh thanh va phat trién nang luc d6i DPMST. Trudc hét, thé
ché va chinh sach hd tro anh huong dén ning lyc PMST théng qua viéc tao lap
hoic han ché cac diéu kién thuan loi cho doanh nghiép dau tu va trién khai d6i mai
(D Thi Y Nhi & Khwong Thi Hué, 2023). Nhitng diéu kién nay cé thé bao gdbm
co ché tai tro R&D, wu dii thué, bao ho quyén so hiru tri tug, tiéu chuan k§ thuat,
chuong trinh hd tro chuyén giao cong nghé, chinh sach lién két vién — trudong —
doanh nghiép, hodc cac quy dinh thuc ddy PMST. Nghién ciru cta Jiang & cs.
(2026) cho thiy trong doanh nghiép san xuit Trung Qudc, cac ap luc va diéu kién
thé ché theo cach tiép can thé ché méi va Iy thuyét cac bén lién quan co lién hé
dang ké voi dong luc d6i méi xanh cia doanh nghiép. Yéu té thé ché con anh
hudng dén kha ning doanh nghiép tiép can ngudn luc, giam bat dinh va nang cao
muc d6 sin sang dau tu cho d6i méi. Nghién ciru cua Jjagwe & cs. (2026) nhan
manh vai tro ctia hé thong d6i méi qudc gia va céc lién két giira cac tac nhan trong
viéc nang cao ning luc d6i méi & cip doanh nghiép va nén kinh té. Cac két qua
nay cho thiy méi truong thé ché 13 mot yéu t6 tich cuc cua hé sinh thai d6i méi.
Nghién ctru ciia Tran Lan Huong & cs. (2024) khang dinh, mdi trudng chinh trj va
phap 1y anh hudng dén san pham tri thirc, cong nghé va san pham sang tao. Bén
canh do, thi truong 1a moét thach thic va d@)ng thoi 1a mot dong luc quan trong ddi
v6i ning luc PMST. Trong doanh nghiép san xuat, nhu cau khach hang thay doi
nhanh, canh tranh ngay cang gay gat, yéu cau vé chat lugng, téc d6 va tinh tiy
bién san pham gia ting budc doanh nghiép phai lién tuc nng cap ning luc doi méi
dé thich nghi va duy tri lgi thé canh tranh. Nghién ciru cia Morgan & Carolyn
(2003) da chi ra cac thong tin tur thi truong, d6i thu canh tranh, khach hang va cac
thanh vién trong kénh phan phdi c6 thé 1am ting ning luc 1ap ké hoach marketting,
thuc dy hoat dong xuat khau ctia DN. Theo Migdadi & cs. (2017), dinh hudng thi
truong co mébi lién hé tich cuc véi nang lyc DPMST cua t6 chirc, boi doanh nghiép
cang nhay cam véi nhu cau khach hang va dong thai canh tranh thi cang c6 xu

huéng ting cudng hoc hoi, thich tng va déi méi.
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2.2. CO SO THUC TIEN VE NANG LUC POI MOI SANG TAO TRONG
CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT TREN THE GIOI VA TAI VIET NAM

2.2.1. Thue tién vé ning lwe ddi méi sang tao trong cac doanh nghiép san xuét
trén thé gioi
2.2.1.1. Khdi qudt vé hoat djng déi méi sdng tao trén thé gidi

Lich st DMST thé gi6i gin lién véi cac lan song phat trién cong nghiép.
Trong Cach mang cong nghiép lan thir nhat, PMST chu yéu dua trén co gidi hoa,
may hoi nu6e va sy hinh thanh hé théng nha may. Dén Cach mang cong nghiép
lan tht hai, dién ning, dong co dét trong, hoa chat, thép va ddy chuyén san xuat
hang loat tao ra budc nhay vot vé ning suat. Sang Cach mang cong nghiép lan thi
ba, DMST chuyén manh sang dién tir, cong nghé thong tin, tu dong hoa, vat licu
m&i va cong nghé sinh hoc. Tir cudi thé ky XX dén nay, Cach mang cong nghiép
lan thir tu 1am cho PMST mang tinh lién nganh, do d¢6, PMST hién dai khong chi
1a d6i méi k¥ thuat, ma con 1a kha nang tich hop cong nghé, con nguoi, dir liéu,
thi truong va thé ché dé tao ra gia tri mdi. Theo bao céo vé Chi s6 Poi méi sang
tao toan cau nam 2025 (GII 2025) phan anh bdi canh hé théng PMST toan cau
dang chiu tac dong déng thoi cua chuyén dich dia chinh tri, tién bo cong nghé, su
hoi tu cong nghé va yéu cau phat trién bén virng. GII 2025 ciing nhdn manh rang
DPMST ngay cang dugc nhin nhdn nhu mot dong co ¢t 18i cua kha nang chéng
chiu, tang truéng va nang lyc canh tranh qubc gia (WIPO, 2025).

O cip do qudc gia, PMST duge do luong ngdy cang toan dién hon. GII 2025
gdm 78 chi sb, trong d6 c6 63 chi sb dir liéu gdc, 10 chi sb tong hop va 5 chi s tir
khao sat. Hé thong chi s6 nay phan anh PMST nhu mét cau trac da chiéu, bao gdm
ca dau vao va dau ra. Nhom dau vao thé hién diéu kién nén tang cua PMST nhu
thé ché, nguén nhan lyc va nghién ctru, co s ha téng, trinh do phat trién thi truong
va trinh d6 phat trién ctia doanh nghiép. Nhom dau ra thé hién két qua DPMST thong
qua san pham tri thirc, cong nghé va san pham sang tao. Xép hang GII 2025 cho
thidy nhom qudc gia dan dau DPMST vén chi yéu 1a cac nén kinh té c6 hé sinh thai
khoa hoc — cong ngh¢ phat trién, thi truong von nang dong, co s¢ ha téng hién dai
va chat luvong ngudn nhan lyc cao. Thuy Si tiép tuc gitr vi tri s6 1, tiép theo 1a Thuy
Dién, Hoa Ky, Han Qudc va Singapore. Pang chu ¥, Trung Qudc lan dau tién lot
vao Top 10, phan anh su dich chuyén quan trong cua trong tim PMST toan cau

sang chau A, dac biét trong cac linh vuc R&D, cong nghé cao, sang ché va cum
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DMST. Su hién dién cua Han Qudc, Singapore, Nhat Ban va Trung Qudc trong
nhém dan ddu ciing cho thdy Pong A va Déng Nam A dang giit vai tro ngdy cang

quan trong trong ban dd6 PMST toan cau (Bo Khoa hoc & Cong nghé, 2025a).
Bang 2.2. Top 20 qudc gia dAn dau vé chi s6 ddi méi sang tao giai doan 2021-2025

Qudc gia 2021 2022 2023 2024 2025
Thuy Si 1 1 1 1 1
Thuy Dién 2 3 2 2 2
Hoa Ky 3 2 3 3 3
Han Qudc 5 6 10 6 4
Singapo 8 7 5 4 5
Anh 4 4 4 5 6
Phan Lan 7 9 6 7 7
Ha Lan 6 5 7 8 8
Pan Mach 9 10 9 10 9
Trung Qudc 12 11 12 11 10
Dic 10 8 8 9 11
Nhat Ban 13 13 13 13 12
Phap 11 12 11 12 13
Israel 15 16 14 14 14
Hong Kong 14 14 17 18 15
Estonia 21 18 16 16 16
Canada 16 15 15 15 17
Ireland 17 20 20 19 18
Ao 18 17 18 17 19
Na Uy 20 22 19 21 20

Nguén: Bo Khoa hoc & Cong nghé (2025a)

Mot dic diém ndi bat cia DPMST thé gidi 1a mue do tap trung cao tai cac cum
PMST. GII 2025 coi cac cum DPMST 1a “trai tim” ctia hé thong PMST qudc gia, noi
tap trung truong dai hoc, nha khoa hoc, nha sang ché, quy dau tu mao hiém, doanh
nghiép R&D va Startup. Nam 2025, phuong phap danh gia cum PMST duoc bd sung
thém dir liéu vn dau tu mao hiém, cung véi dit liéu vé nha sang ché trong don PCT
va tac gia cong bd khoa hoc. Diéu nay phan 4nh quan diém hién dai ring mot hé sinh
thai DPMST manh phai déng thoi cd nang luc tao tri thirc, nang lyc bao hd sang ché
va ning luc huy dong tai chinh dé thwong mai héa tri thirc. O cap d6 doanh nghiép,
hoat dong DMST trén thé gi6i dang chuyén tir mé hinh d6i méi khép kin sang mo
hinh d6i m&i mé va doi méi dira trén hé sinh thai. Doanh nghiép khéng con chi dira
vao phong R&D noi bd, ma ngay cang khai thac tri thirc tir khach hang, nha cung cap,
truong dai hoc, vién nghién clru, startup, quy dau tu va nén tang $0. Trong bdi canh

do, nang luc hép thu tri thure, nang lyc hop tac, nang lyc dit li€u va nang luyc thuong
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mai héa try thanh nhitng thanh t6 quan trong ctia ning luc DPMST. Doanh nghiép c6
ning lyc DMST cao khong chi tao ra san pham méi, ma con c6 kha niang phat hién
co hoi, thir nghiém giai phap, tai cau trac ngudn lyc, mé rong quy mé cong nghé va
dura két qua d6i moi ra thi truong (B6 Khoa hoc & Cong nghé, 2025b).
2.2.1.2. Pic diém vé nang lwe doi méi sdng tao trong cdic doanh nghiép sin xudt
trén thé giGi

Biang 2.3. Pic diém ning luc ddi méi sang tao trong doanh nghiép sian xuit

trén thé giéi theo mot sé qudc gia dién hinh

le;:c Pic diém Dién giai Nguon
Gan voi Industry 4.0, ’
san xuat thong minh, Doanh nghi€p san xuat bure chu trong nang luc
Dic tu dong hoa, nang ll_,I:C ky thuat, quép triv quy trinh, ndng lyc hap thu tyi Miiller &
hap thu tri thire va d6i thirc va chuyén doi moé hinh kinh doanh trong boi cs. (2021)
méi mé hinh kinh cénh Industry 4.0
doanh )
Dya manh vao R&D, Hoa Ky xép thir 3‘ GII‘A2O25, c6 22 cum bMST
R R <~ trong Top 100 toan cau. Cym San Jose — San
Hoa cong nghé cao, von . X s s A s - WIPO
. 2 . Francisco xép thtr 3 toan cau va la cum c6 cuong
Ky mao hiém, startup va . 2 Xe1n, A X 2 S (2025)
do DMST rat cao, noi bat vé von mao hi€ém va
cum DMST N n
7 . cong nghé cao.
Is\ii?ll bce‘lﬁ évecglélngn 111_11?2 Cum Tokyo — Yokohama xép thir 2 toan cauva WIPO
Nhae %5 °0% S ISR chiém 10,32% don PCT todn céu; doanh nghiép  (2025);
Ban v o, ey Nhét noi bat vé sang ché va nang lyc cong nghé¢  Zhao
thirc k¥ thuat va cum tich I3 (2022)
DMST cong nghiép oy o
GII 2025 xac nhan Trung Quoc lan dau vao Top
i . 10, c6 24 cum DMST trong Top 100, cao nhat WIPO
Chuyén tur san xuét thé giéi; cum Tham Quyén — Hong Koéng — (2025);
chi phi thip sang san Quéang Chau xep thr 1 toan cau. Cac nghién ctu Wang &
Trung xuat thong minh, hép tai Trung Quoc cho thiy mang luéi d6i méi va  Zhou
Qudc thy tri thirc, d6i moi ning luc hip thu tri thirc ¢6 anh huong dén két (2023);
xanh va quy mo cum qua d6i moi cong nghé trong san xuat thong Liu &
DMST 16n minh; quy dinh méi truong va d6i moi congngh¢  Xie
clng lién quan dén nang luc canh tranh xuatkhau  (2020)
nganh san xuat.
Gén véi dich vu ICT, T%long Eln durrlg. An b6 Axep thur 38‘ GII 24025 va
) hin mém, startup dung dau nhom thu nhép trung binh thap. GII
An son mao hidm Vz: 2025 ghi nhén An D9 c6 4 cum DMST trong Top  WIPO
bo 100 gobm Bengaluru, Delhi, Mumbai va Chennai;  (2025)

nang cap nang lyc san
xuat dua trén tri thirc

trong d6 Bengaluru xép thir 21, Delhi xép thir 26,
Mumbai x&p thur 46.

Ngudn: Tong hop tir cic nghién ciru trén Google Scholar va WIPO (2025)
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Trong bdi canh canh tranh toan cau, chuyén doi s6, Cach mang cong nghiép
4.0 va yéu cau phat trién bén vimng, ning luc DMST trong cac doanh nghiép san
xudt trén thé gidi ngay cang dugc xem 13 mot ning lyc t6 chie c6 tinh chién luoc.
Khac voi cac doanh nghiép dich vy, doanh nghiép san Xuét phu thudc nhiéu véao
cong nghé, may moc, day chuyén, nguyén vt liéu, tiéu chuan k¥ thuat, ning suit
lao dong, quan tri chat luong va chudi cung tmg. Vi vy, ning luc DPMST cua
doanh nghiép san xuat khong chi biéu hién ¢ kha ning tao ra san phdm méi, ma
con ¢ kha nang cai tién quy trinh, d6i méi cong nghé, tu dong hoa san xuat, sé hoa
van hanh, nang cao chat lugng, ti wu chi phi, d6i mdi mé hinh kinh doanh va dap
g cac tiéu chuan moi trudng kinh doanh ngay cang nghiém ngit (Bang 2.3).
2.2.2. Thue tién vé ning lwe ddi méi sang tao trong cic doanh nghiép san xuat
tai Viét Nam
2.2.2.1. Khdi qudt vé hoat dong déi méi sdng tao tai Vigt Nam

Trong nhitng nim gan day, PMST ngay cang duoc xem 1a dong luc quan
trong thiic day ting trudng kinh té, nang cao ning suit, chuyén d6i mé hinh phat
trién va ting cudng ning lyc canh tranh qudc gia. Trong bdi canh Cach mang cong
nghiép 1an thr tu, hoi nhap qudc té sau rong, chuyén ddi sb va yéu cau phat trién
bén virng, DPMST khong con chi gii han trong hoat dong nghién ctru khoa hoc
hodc phét trién cong nghé, ma con bao gdm ddi mai san pham, quy trinh, t6 chuc,
mo hinh kinh doanh, phuong thirc tiép can thi truong va kha ning thuong mai hoa
tri thirc, cong nghé thanh gia tri kinh té. Cac chinh sich ban hanh gan day nhu
Nghi quyét sé 57-NQ/TW, Nghi quyét sb 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cta Bo
Chinh tri cho thdy vai trd cia PMST ngay cang duoc nhin manh. Cac dinh huéng
nay tao nén tang chinh sach quan trong dé thuc day doanh nghiép d6i méi, nang
cao nang luc canh tranh va tham gia sdu hon vao hé sinh thai PMST quéc gia.

O cép d6 quéc gia, theo Bao céo Chi s6 D6i mdi sang tao toan cau 2025 cia
WIPO, Viét Nam xép 44/139 qudc gia va nén kinh té. Viét Nam dung tha 3 trong
khu virc ASEAN va thir 2 trong nhém 37 nén kinh té thu nhép trung binh thap. Két
qua nay cho thay Viét Nam tiép tuc duy tri vi thé tich cuc trong ban @6 PMST toan
cau va 1a mot trong nhitng qudc gia c6 két qua DPMST vuot troi so véi trinh do phat
trién (WIPO, 2025). Xét theo cdu tric chi s6, giai doan 2021-2025, nhém dau vao
PMST cuia Viét Nam ting tir hang 60 nam 2021 1én hang 50 nam 2025, cho thiy

su cai thién vé thé ché, nguén nhan luc, ha téng, thi truong va trinh do phat trién
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doanh nghiép. Tuy nhién, nhom dau ra DPMST ting giam nhe tir hang 38 nim 2021
1én hang 37 ndm 2025, phan anh két qua trong viéc chuyén héa ngudn luc dau vao
thanh két qua cu thé nhu tri thirc, cong nghé, sang ché va san pham sang tao (Bang
2.4). Mot s6 chi sd cia Viét Nam dat thu hang rt cao trén thé gioi. Cu thé, Viét
Nam dimg s6 mot thé gii ¢ ba chi sd: nhap khiu céng nghé cao, xuat khau cong
nghé cao va xuat khau hang hoa sang tao. Trong d6, nhap khau coéng nghé cao
chiém 29% tong giao dich thwong mai, xuat khau céng nghé cao chiém 36,1% tong
giao dich thuong mai, va xuat khau hang hoa sang tao chiém 7,5% tong giao dich
thuong mai. Tuy nhién, tong chi cho R&D tai Viét Nam con thip, chi khoang
0,42% GDP (Bo Khoa hoc & Cong nghé, 2025).

Bang 2.4. So sanh cac thir hang tru ¢t chi s doi méi sang tao ciia Viét Nam
giai doan 2021-2025

Chi tiéu 2021 2022 2023 2024 2025
Tong so nén kinh té 132 132 132 133 139
Nhém chi s6 diu vao ciia PMST 60 59 57 53 50
1. Thé ché 83 51 48 58 59
2. Nguon nhan lyc va nghién ciru 79 80 71 73 70
3. Co s6 ha tang 79 71 70 56 56
4. Trinh do phat trién cta thi truong 22 43 49 43 43
5. Trinh d¢ phat trién cta doanh nghiép 47 50 49 46 45
Nhém chi s6 diu ra ciia PMST 38 41 40 36 37
6. San pham tri thirc va cong nghé 41 52 48 44 39
7. San pham sang tao 42 35 36 34 34
Xép hang chung 44 48 46 44 44

Ngudn: By Khoa hoc & Cong nghé (2025)

O cép dia phuong, Bao cdo Chi s6 P6i mai sang tao cap dia phuong 2025
cho thdy DPMST da dugc do ludng cu thé tai cac tinh, thanh phd thong qua bo chi
s6 PII. Chi s6 nay gom 52 chi s6 thanh phan, phan anh cac yéu to nhu thé ché, von
con nguoi va R&D, co sd ha téng, thi truong, doanh nghiép, san phém tri thirc —
cong nghé va tac dong kinh té - xa hoi. Két qua PII 2025 cho thidy Ha Noi dung
dau véi 65,68 diém, tiép theo 1a Thanh phé H6 Chi Minh véi 59,33 diém, Quang
Ninh vé6i 58,41 diém va Hai Phong véi 58,09 diém (Bo Khoa hoc & Cong nghé,
2025). Nhin chung, hoat dong DMST tai Viét Nam dang c6 nhiing chuyén bién
tich cuc, thé hién & vj tri 6n dinh trén bang xép hang GII, sy phat trién ctia hé sinh
thai dau tu cong nghé, su lan toa DPMST xudng cap dia phuong va vai tro ngay

cang 16n cua doanh nghiép.
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O cép doanh nghiép, hoat dong BPMST tai Viét Nam duoc thé hién thong qua
viéc doanh nghiép tiép nhan va tmg dung cong nghé mdi, cai tién san pham, doi
méi quy trinh san xuit, d6i méi t6 chirc quan 1y, d6i méi phuong thirc marketing
va ting bude thuong mai hoa két qua doi moi. Cac nghién ctru thyc nghiém vé
doanh nghiép Viét Nam cho thdy PMST khong chi phu thudc vao dau tu R&D,
ma con chiu tdc dong cua nang luc cong ngh¢, nang luc t6 chirc, moi truong kinh
doanh, lién két voi ddi tac va kha ning hip thu tri thirc tir bén ngoai. Nghién ciru
ctia Hue (2019) d6i voi doanh nghiép ché bién, ché tao Viét Nam cho thy cac yéu
t6 cong nghé, to chirc va moi trudng c6 vai tro quan trong dbi v6i hoat dong doi
méi ctia doanh nghiép. Béo céo ciia World Bank vé mirc d6 tng dung cong nghé
cap doanh nghiép tai Viét Nam ciing cho thiy cac doanh nghiép Viét Nam con
khoang cach nhat dinh so voi trinh do cong nghé tién tién, déng thoi muc d6 tng
dung cong ngh¢ co6 su khac biét 16n gifra cac nhom doanh nghiép (Cirera & cs.,
2021). Bén canh d6, cic nghién ctru vé doanh nghiép san xuat va doanh nghiép
nho va vira tai Viét Nam cho thdy DPMST c6 quan hé tich cuc véi két qua hoat
dong cua doanh nghiép, thé hién qua ning suit, hiéu qua kinh doanh va kha ning
canh tranh (Canh & cs., 2019; Le & cs., 2023).
2.2.2.2. Pic diém vé ning lwc doi méi sdng tao trong cdc doanh nghiép sin xudt
tai Viét Nam

Trong S6 tay DMST trong doanh nghiép (2024), xu huéng DMST ciia doanh
nghiép duoc chi ra 1a dang dich chuyén tir mé hinh chu yéu dwa vao ngudn luc ndi
bd sang mo hinh khai thac ngdy cang nhiéu hon cac nguén PMST bén ngoai. Cu
thé, ty 16 doanh nghiép uu tién phong nghién ctru va phat trién ndi bd giam tir 69%
niam 2020 xubng con 29% niam 2025; ty 1é vu tién nhin vién cong ty cling giam tir
49% xudng 10%. Nguoc lai, cac ngudn DPMST bén ngoai lai ting manh: ty 1¢ doanh
nghiép uu tién phong lab DMST két hop voi ngudn luc bén ngoai ting tir 33% nam
2020 1én 71% nam 2025, trong khi ty 1€ uu ti€én hop tac vdi cac cong ty startup
tang tir 10% 1én 44% (NIC, 2024). Sy thay d6i nay cho thiy doanh nghiép ngay
cang nhan thirc 16 hon réng DPMST khong thé chi dua vao nang lyc ndi by, ma can
duogc thuc diy thong qua hop tac véi cac chi thé bén ngoai nhu startup, vién nghién
cuu, truong dai hoc, nha cung cép cong ngh¢, khach hang, chuyén gia va cac nén
tang két ndi PMST mo. Ddi voi doanh nghiép san xuit Viét Nam, xu hudng nay
¢ y nghia quan trong vi phan 16n doanh nghiép con han ché vé nguén lrc R&D,

tai chinh, nhan lyc cong ngh¢ va nang luc thuong mai hoa két qua nghién ctru. Do
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d6, viéc khai thac ngudn tri thirc, cong nghé va ¥ tudng tir bén ngoai c6 thé giup
doanh nghiép rat ngan thoi gian d6i méi, giam chi phi thir nghiém, ting kha ning
tiép can cong nghé méi va nang cao niang lyc canh tranh.

T S — e
kinh doanh
Chién Iu'ge dai han v

A
KPI quan tri cia DN
Chién lugc PMST E
- HE THONG HE THONG Két qua hoat déng kinh doanh,
Muc tiéu cho BMST, Ul tién QUAN BIEM PO LUONG chit lugng SP/DV, Ning sust lao

BMST déng, Thanh tuu NCKH

KPI do ludng mirc thanh céng
cia du' an Céc chi
Chi s& danh i iu phdn
doan ahmmwm%wm PMST
an BMST

Quan diém v& PMST cha ban
Ianh dao
Khai niém DMST, Val trd DMST

Trinh tu cac bu'dc (Protocol)
Triét ly quan tri ngudn nhan luc i Quy trinh cdc buidc thutc hign DMST

Mé hinh cdt méc
(Stage-gate)
TRIET LY HE THONG Yéu clu dau vao cho ting buiic thut

QUAN TRI QUY TRINH hign OMST
CON NGUOT

Phén céng trach nhiém & vai tré
theo mé hinh RACI

Ning luc hé trd DPMST Cd ché thiic ddy BMST Nguén luc d3u tw cho DMST

Néing It v& quén tri va Chinh séch khuyén khich Co 56 ha ting, Ung dung Hg sinh théi BMST

B tdc bén ngodi, Tham
gia vao hé sinh thai BMST

quan Iy, ndng luc R&D, BMST, Hoat déng BMST ndi cdng nghé, Kinh phi’ d5u tur,
b Tai san

ki ndng déi mdi sdng tao S& hifu tri tué

Hinh 2.2. Cac tru ¢t doi méi sang tao trong doanh nghiép
Nguon: NIC (2024)

Trong qua trinh thuc hién hoat dong PMST, cac doanh nghiép Viét Nam can
quan tam dén ba nhom yéu t6 chinh: Chién lugc kinh doanh (Tﬁm nhin, sy ménh,
chién lugc dai han); Cac cdu phan PMST (Hé thong quan diém, hé thong do luong,
hé thdng quy trinh, triét Iy quéan tri con ngudi); Nang luc hién tai cia doanh nghiép
cho PMST (Ning luc hd trg DPMST, céc co ché thic diy PMST, ngudn lyc dau tu
cho DMST, h¢ sinh thai PMST) (NIC, 2024).

2.2.3. Kinh nghiém vé ning cao niing lwc d6i méi sang tao ciia mdt s doanh
nghiép sin xuit
2.2.3.1. Kinh nghiém cua Tdap doan New Hope

Tap doan New Hope 13 mot trong nhitng tdp doan nong nghiép — thuc phdm
16n ciia Trung Qudc, ¢6 qua trinh phat trién gan lién voi linh vuc néng nghiép,
TACN, chin nudi, ché bién thyc phdm va cac nganh lién quan. Pugc thanh 1ap vao
nam 1982, Tap doan hién c6 hon 600 cong ty thanh vién trén toan cau trong d6
riéng Viét Nam co 8 cong ty san xuat TACN, gan 100.000 lao dong va doanh thu
nim 2024 vuot 260 ty NDT, cho thiy quy mé 16n va ning luc to chirc san xuét
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kinh doanh theo chudi gia tri rong (New Hope Group, 2024). Theo Schneider
(2017), cac doanh nghiép néng nghiép 16n ctia Trung Qudc, trong d6 c6 New Hope,
dong vai trd quan trong trong qua trinh tai cdu triic hé thong néng nghiép thong
qua lién két dau vao, san xuit, ché bién va thi truong. Mot huéng DPMST quan
trong khac cia New Hope 13 chuyén d6i s6 trong quan tri va san xuat néng nghiép.
Nghién ctru cia Peng & Li (2025) vé New Hope Liuhe cho thay chuyén doi sb co
thé cai thién hiéu qua kinh té cia doanh nghiép ndng nghiép théng qua tbi wu hoa
quan tri, nAng cao hiéu qua van hanh va hd tro ra quyét dinh. Bén canh d6, New
Hope con thé hién ning luc PMST thong qua quan tri rai ro va tai chinh chudi
cung tng. Du & cs. (2024) cho thiy tng dung céng nghé s trong tai chinh chudi
cung (mg ndng nghiép gitp cai thién kiém soat rui ro, ting kha ning tiép can tai
chinh va thuc day chuyén d6i s6 trong nganh. Pay la kinh nghiém quan trong ddi
v6i cac doanh nghiép san xuat TACN, boi nganh nay chiu tic dong manh tir bién
dong gia nguyén liéu, dich bénh, tiéu chuan an toan thuc pham va yéu cau truy
xuat nguon gdc. Ngoai ra, kinh nghiém ctia New Hope con nam & viéc phat trién
nang luc cong nghiép hoa va qudc t& hoa nganh TACN. Gale (2015) cho rang sy
phat trién cia nganh TACN Trung Qudc gan lién véi vai tro ctia cic doanh nghiép
16n nhu New Hope trong mé rong san xuat cong nghiép, phat trién mang ludi nha
may, lién két ngudn nguyén liéu va mé rong thi truong. Diéu nay cho thady DPMST
ctia New Hope khong chi 12 d6i méi cong nghé san xuat, ma con bao gom doi méi
t6 chtrc, quan tri chudi cung tng va mé hinh kinh doanh.
2.2.3.2. Kinh nghiém cua Tdp doan Cargill

Cargill 13 mét trong nhitng tdp doan nong nghiép thuc pham cta My, day la
tap doan 16n nhat thé gidi, hoat dong trong nhiéu linh vuc nhu thuong mai nong
san, nguyén li¢u thuc ph?lm, dinh dudng vat nuoi, TACN, protein dong vét, tai
chinh chudi cung tmg va cac giai phap bén viing. Cargill c6 hon 160.000 lao dong,
hoat dong tai 70 qudc gia, cung cap cho 125 thi trudong, dat doanh thu khoang 160
ty USD, cho thiy quy mé toan cau va ning luc diéu phdi chudi cung tng nong
nghiép thuc pham rat 1on cua tap doan (Cargill, 2024). Diém ndi bat trong PMST
cua Cargill 1a tap doan khong tiép can PMST nhu mdt hoat dong R&D don 1¢, ma
dat PMST trong toan bd hé théng san xuat, chudi cung ung va quan hé vai khach
hang. Bo c4o thuong nién 2024 nhan manh Cargill sir dung “con ngudi, quan hé
d6i tac va d6i mai” dé tai hinh dung twong lai ctia thyc pham va nong nghiép trong
bbi canh thé gidi can san xuét thém 45-50 triéu tAn ndng san mdi ndm vao nim

2030, nhung phai sir dung it dat va nudc hon, dong thoi tmg pho véi bién doi khi
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hau. Cach tiép cin nay phu hop voi nhan dinh ciia Gupta & cs. (2024) rang cac tap
doan thuong mai nong san 16n ngay cang dong vai tro “diéu phdi h¢ sinh thai”
trong chuyén doi chudi cung mg thyc pham bén vimng, thong qua kha ning thiét
lap tiéu chuén, t6 chirc dir liéu, diéu phdi dbi tac va thic ddy doi moi trén toan
chudi. Mot huéng DMST quan trong ctia Cargill 1a doi méi cong nghé san xuét va
van hanh. Thong qua sang kién “Nha may cta tuong lai”, Cargill mo rong ty dong
hoa, cong cu sb va phan tich dit liéu nang cao nham ting hiéu qua, giam rui ro tai
nan lao dong va nang cao kha nang phuc vu khach hang. Bén canh do, Cargill chu
trong d6i méi dwa trén hop tac voi khach hang. Tap doan xay dung “Trung tim
d6i méi Protein” tai Phap dé cung khach hang phat trién san pham; nha may thirc
an cho thé cung tai Trung Qudc; va trung tim ddi méi toan cau phuc vu khach
hang nganh chin nudi lon va chin nudi gia stc tai Trung Qudc va chau A. Pong
thoi, Cargill gin PMST véi dinh dudng vat nudi va giam phat thai. Giai phap thirc
an SilvAir™ cua Cargill ¢6 thé giam phat thai methane & bo sita va bo thit téi 10%
ma khong anh hudng tiéu cuc dén san luong sita hodc thit; dong thoi tap doan phat
trién phuong phap duoc Gold Standard phé duyét dé do ludng giam phat thai thong
qua phu gia thirc an trong khau phan vat nudi. Pay 1a biéu hién r6 ciia d6i mdi san
pham gan v&i phat trién bén ving.

2.2.3.3. Kinh nghiém cua Tdp doan CP Group

CP Group, thong qua cong ty thanh vién Charoen Pokphand Foods Public
Company Limited (CPF), 1a tap doan nong nghiép thuc pham 16n cua Thai Lan,
v6i mang ludi hoat dong tai gan 17 qudc gia va xuat khau sang hon 40 qubc gia.
Nam 2024, CPF dat 580.747 tri¢u Baht doanh thu ban hang, 19.558 tri¢u Baht loi
nhuan rong va tong tai san 876.724 triéu Baht, cho thay quy mé 16n va ning luc
van hanh toan cau trong chudi gia tri nong nghiép thuc pham. CPF 1a phét trién mo
hinh kinh doanh tich hgp theo chudi Feed — Farm — Food, bao g6m TACN, chan
nudi — ché bién va thyc pham. Co ciu doanh thu nim 2024 cho thay mang TACN
chiém 23%, chian nuoi va ché bién chiém 55%, con thuc pham chiém 22% tong
doanh thu. M6 hinh nay giup CPF kiém soat t6t hon chat lugng nguyén liéu, an
toan sinh hoc, truy xuat ngudn gdc va tiéu chuan hoa san pham trong toan chudi
(CPF, 2025). Trong linh viec TACN, CPF cht trong d6i méi cong thire dinh dudng
phu hop véi timg loai vét nudi va timg giai doan sinh truéng nham cai thién tang
truong va hé sé chuyén héa thire dn. Doanh nghiép ciing tng dung tu dong hoa,
robot va hé thdng quan tri s6 trong san xuit dé nang cao kiém soat chét luong, tdi

wu chi phi va ting hiéu qua van hanh. CPF phét trién nha may theo mo hinh Nha
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may xanh va Nha may thong minh, tich hgp Al, tu dong hda toan dién va cong
nghé Al Vision dé kiém soat chat luong & cac cong doan san xuat. Trong chin
nuoi, CPF trién khai mé hinh néng nghiép thong minh, ing dung cong nghé sd, hé
thdng theo dbi strc khoe vat nudi va cac bién phap an toan sinh hoc nhim giam rui
ro dich bénh, nang cao ning suat va bao dam phuc loi dong vat (CPF, 2025).
2.2.4. Bai hoc thue tién nhim ning cao ning lre d6i méi sang tao trong cac
doanh nghiép sin xuit Viét Nam

Tir co s6 thue tién trong nuée, qudc té va kinh nghiém cua cac tip doan nhu
New Hope, Cargill va CP Group/CPF, c6 thé rut ra mot s6 bai hoc theo bon nhom
nang luc PMST chi yéu.

Thi nhat, vé ning lyc quan Iy DPMST, doanh nghiép san xuat Viét Nam can
dua PMST tro thainh mot ndi dung trong chién luoc phat trién, thay vi chi xem 13
hoat dong cai tién ky thuat don 1¢. Kinh nghiém cia CPF cho théy DMST duoc
gan voi tim nhin “Kitchen of the World”, mé hinh chudi gia tri tich hop va muc
tiéu phat trién bén virng; Cargill dat doi méi trong mbi lién hé voi an ninh luong
thue, hiéu qua san xuét va thich Gmg bién ddi khi hau; trong khi New Hope chu
trong to chirc d6i méi theo hudng tich hop chudi gia tri néng nghiép — thuc pham.
Do d6, doanh nghiép can ¢6 co ché quan tri DPMST 10 rang, quy trinh lga chon —
trién khai — danh gia y tuong, hé thong do ludng két qua d6i méi va co ché phdi
hop giita R&D, san xuat, marketing, tai chinh va thi truong.

Thi hai, vé ning luc hoc hoi va dau tu cho PMST, doanh nghiép can ting
cudng kha ning héap thu tri thirc tir bén ngoai va dau tu c6 trong tim cho cong
nghé, nhan luc, dit liéu va R&D. Thuc tién ctua Cargill, New Hope Liuhe va CPF
cho théy cac doanh nghiép 16n thuong dau tu vao tu dong hoa, robot, Al, h¢ théng
quan tri sb, trung tim doi méi va hop tac voi khach hang, nha cung cap, vién nghién
clru, trudong dai hoc dé tao tri thirc moi. Piéu nay ham y rang doanh nghiép san
xut Viét Nam can coi hoc hoi cong ngh¢, dao tao nhan luc va hop tac bén ngoai
1a nén tang cua nang lyc DPMST.

Thir ba, vé ning lyc tao ra két qua PMST, doanh nghiép can chuyén hoa nguon
luc d6i moi thanh cac két qua cu thé nhu san pham méi, quy trinh méi, cong nghé
moi, md hinh san xuit méi, tiéu chudn chat luong méi hodc giai phap quan tri méi.
Kinh nghiém CPF cho thay két qua DMST thé hién & cong thiic dinh dudng vat
nudi, Smart Factory, Smart Farm... Cargill thé hién két qua PMST qua “Nha may

cua tuong lai”, gidi phap thue an SilvAir™ gidm phat thai methane va cac trung tam
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d6i méi phuc vu khach hang. Véi New Hope, két qua DMST thé hién ¢ chuyén doi
sO, quan tri chudi cung rng va kiém soat rui ro trong san xuat nong nghiép. Vi vy,
doanh nghiép san xuat Viét Nam can do luong PMST bang két qua dau ra 16 rang,
khong chi bang mirc dau tu hay s6 lwong sang kién.

Thi tu, vé ning luc thuong mai hoa két qua PMST, doanh nghiép can bién
két qua ddi méi thanh gia tri thi truong thong qua san phém, dich vy, thuong hiéu,
kénh phan phdi va mé hinh kinh doanh pht hop. Kinh nghiém cta Cargill, CPF va
New Hope déu cho thdy d6i méi chi tao ra gia tri khi gan v6i nhu cau khach hang,
dich vu k¥ thuat, truy xuat ngudn gdc, tiéu chuan bén virng, quan tri chudi cung
ng va kha ning mo rong thi truong. Vi vy, doanh nghiép san xuat Viét Nam can
phat trién nang lyc thi truong, thir nghiém san phém, bao ho s& hitu tri tu¢, xay
dung thuong hi¢u, tiéu chuan hoa chat lugng va mo rong kénh tiéu thu dé dua két
qua PMST vao thuc tién kinh doanh.

2.3. CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN PEN NANG LUC
POI MOI SANG TAO TRONG DOANH NGHIEP SAN XUAT VA
KHOANG TRONG NGHIEN CUU

2.3.1. Cac nghién ctru vé do lwdong ning lwc doi méi sang tao trong doanh
nghiép san xuit

Lianto & cs. (2022) véi nghién ctru vé md hinh do ludng toan dién niang luc
DMST lién tuc trong nganh san xuat, da xay dung mot mo hinh danh gia ning
luc PMST lién tuc nham hd trg cac doanh nghiép san xut quan 1y hoat dong doi
méi mot cach c6 hé thong va toan dién. Nghién ciru duoc trién khai qua ba giai
doan: nhan dién cac thudc do PMST lién tuc trong san Xuit, phat trién mo hinh
do luong, sau d6 danh gia va kiém dinh mé hinh. Cac thudce do duoc xac dinh
thong qua tong quan tai liéu co hé théng va thao luan nhém tip trung; qua trinh
Iwra chon thudc do str dung phuong phap Delphi mo, trong khi mbi quan hé bi
canh giita cac thudc do dugc phan tich bang mé hinh cau trac dién giai toan phan
va trong sb cua cac thude do duoc xac dinh bang phuong phap phéan tich mang
ANP. Két qua nghién ctru dé xuat mo hinh do ludng gdm 50 tiéu chi va 103 chi
bao danh gia, ddng thoi xay dung mo hinh toan hoc dé tinh diém nang luc PMST
lién tuc ctia doanh nghiép. M6 hinh duoc kiém dinh thong qua hai nghién ctru
truomg hop tai mot doanh nghié¢p 6 t6 va mdt doanh nghiép dién tir, qua do cho
thdy mo hinh c6 gié tri tng dung trong dénh gia va quan tri ning lyc DPMST cuia

doanh nghiép san xuat. Mic du cung cip mot cong cu do ludng toan dién, co kha
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ning phan anh nhiéu khia canh va méi quan hé giita cac yéu té cdu thanh ning
lyc DPMST lién tuc, nghién ctu van ton tai mot sd han ché. M6 hinh dugc kiém
dinh chi yéu thong qua hai truong hop trong nganh san xuét; dong thoi, hé théng
gdm nhiéu tiéu chi va chi bao cé thé gdy kho khin khi 4p dung cho cic doanh
nghiép nhoé hodc doanh nghiép c6 ngudn lyc quan tri han ché.

Pinh Tuin Minh & cs. (2018) véi nghién ctru vé xdy dung bo tiéu chi ddnh
gi4 nhanh ning lyc PMST cho khu vic doanh nghiép nhé va vira, di téng quan
cac khai niém, moé hinh va cong cu do ludong nang luc PMST cua doanh nghiép
trén thé giéi nham dé xuat mot bo tiéu chi phu hop véi bdi canh doanh nghiép nho
va vira Viét Nam. Nghién ciru ké thira khung phan loai PMST cua Oslo Manual,
mo hinh chudi gia tr1 PMST va kinh nghiém tu cac cong cu nhu CIS, NESTA,
Radar BPMST, 1-InnoCERT, InnoBiz va IMP3rove. Trén co s¢ do, nghién ctru dé
xudt bo tidu chi danh gia nhanh nang luc PMST gém bdn cau phan chinh: ning
luc quan Iy DMST, ning luc hoc hoi va dau tu cho PMST, két qua PMST va ning
Iyc thuong mai hoa két qua DPMST. Bo tiéu chi nay duoc danh gia thir nghiém trén
121 doanh nghiép nho va vira thudc ba nganh dét may, ché bién thuc pham va thiét
bi dién - dién tir tai Viét Nam. Két qua cho thy ning luc DPMST tong hop cua ca
ba nganh déu & muc trung binh, trong d6 nganh ché bién thyc pham dat diém cao
nhat v6i 60,92/100 diém, tiép dén 13 nganh dét may véi 55,06/100 diém va nganh
thiét bi dién - dién tir thip nhét voi 44,75/100 diém. Nghién ctru ciing chi ra rang
nang lyc quan Iy PMST ctia doanh nghiép nhin chung t6t hon cac ciu phan con
lai, trong khi ndng lyc tao ra két qua DMST con han ché; mot trong nhitng kho
khin chi yéu ctia doanh nghiép 1a thiéu von dau tu cho PMST. Mic du cung cap
co sO hiru ich cho viéc danh gia nhanh nang lyc PMST cia doanh nghiép nhé va
vira Viét Nam, nghién ctu van ton tai mot sd han ché. Mau khao sat thir con nho
va ty 1¢ phan hoi thap, nén két qua chua du dé khai quat cho toan bo khu vuc doanh
nghiép nhé va vura.

Castela & cs. (2018) v&i nghién ctru vé danh gia nang luc PMST ctia doanh
nghiép nho va vira bang cach tiép can tich hop va phi tham sd, da xay dung va
kiém dinh mét phwong phap danh gia ning luc DPMST duya trén két hop ban do6
nhan thuc va phuong phdp phan tich thir bac AHP. Nghién ctru dugc thyuc hién
trong boi canh ning lyc PMST dugc xem 1a k§ niang quan tri quan trong giup
doanh nghi¢p nho va vira thich tng sau khung hoang tai chinh va nang cao kha
ning canh tranh. Thong qua ban d6 nhan thic, nghién ciru 1am 13 céc yéu t6 va

moi quan hé giita cac yéu to cau thanh nang lyc DPMST; sau d6 sir dung AHP dé
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lurong héa mirc dd quan trong twong ddi cua ting tiéu chi trong hé thong danh
gia. Két qua nghién ctru cho thay viéc két hop ban dd nhéan thirc va AHP c6 thé
hd trg nha quan 1y nhan dién doanh nghiép cé ning lyc PMST cao, dong thoi
cung cip mot coéng cu danh gia linh hoat, toan dién va c6 kha ning Gmg dung
trong thuc tién. Mic du cung cip mot cach tiép can c6 gia tri cho viéc danh gia
nang luc PMST ctia doanh nghiép nho va vira, nghién ctru van ton tai mot s6 han
ché. Do phuong phap mang tinh qué trinh va phu thudc vao bdi canh, két qua
khong nén dugc khai quat hoa hoac ap dung may moc cho cac nhom doanh nghi¢p
khac néu khéng c6 diéu chinh phu hop; ddng thoi, mo hinh can tiép tuc dugc
kiém dinh trong nhiéu nganh, qudc gia va loai hinh doanh nghiép khac nhau dé
tang kha nang ing dung rong rai.

Saunila (2016) v&i nghién ciru vé cach tiép can do luong hidu qua nham cai
thién nang lyc DMST trong doanh nghiép nho va vira, da thyc hién tong quan cac
tai liéu lién quan dén nang lyc PMST, do luong hi¢u qua hoat dong va quan tri ddi
m&i nham x4y dung mot khung 1y thuyét hd trg doanh nghiép phaét trién nang luc
DMST thong qua hé thong do luong. Nghién ctru cho rang nang lyc DPMST la dicu
kién quan trong giup doanh nghiép nho va vira ton tai, ting truéng va nang cao
hiéu qua hoat dong trong mdi trudng canh tranh, nhung cac nghién ctru trudce van
con thiéu nhitng khung tiép can cu thé vé cach thirc do luong va quan tri ning luc
nay. Trén co so tong hop 1y thuyét, nghién cru dé xuat mot khung do ludng trong
d6 nang luc PMST va céac yéu td quyét dinh can dugc danh gid va quan tri thong
qua hé thong chi tiéu hiéu qua phu hop véi dic diém cua doanh nghiép nho va vira.
Két qua nghién ctru nhan manh rang do luong hiéu qua khong chi 1 cong cu danh
gia két qua DPMST, ma con 1a phuong tién giup doanh nghiép nhan dién diém yéu,
dinh hudng hanh dong cai thién, phan bd ngudn luc va nang cao kha niang d6i moi
trong dai han. Nghién ctru cling chi ra rang viéc xay dung hé thong do ludng can
tinh dén céc tinh huéng khac nhau trong qué trinh phat trién niang luc PMST, thay
vi ap dung mot bo chi tiéu cirmg nhic cho moi doanh nghiép. Mic du cung cap mot
khung 1y thuyét c6 gia tri cho viéc cai thién nang lyc PMST cua doanh nghiép nho
va vura, nghién ctru van ton tai mot s6 han ché. Day la nghién ctru mang tinh khai
niém, chu yéu dua trén téng quan tai liéu, chua kiém dinh thuc nghiém trén mau

doanh nghiép cu thé.

Vuong & cs. (2014) véi nghién ciru vé do luong ning luc DPMST cta doanh
nghiép thong qua kinh nghi¢m trién khai i2Metrix tai Viét Nam, da thuc hién
khao sat 19 doanh nghiép hang dau cua Viét Nam nham dé xuat va thir nghiém
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mot bd cong cu do luong ning luc DPMST & cap doanh nghiép. Nghién ctru dit
ra van d¢é rang trong bdi canh cac nén kinh té méi ndi nhu Viét Nam, PMST ngay
cang tré thanh diéu kién quan trong dé doanh nghiép nang cao ning luc canh
tranh, nhung viéc do luong ning luc PMST van con thiéu cac cong cu phi hop
v6i ddc diém doanh nghiép va moi trudng kinh doanh trong nuée. Trén co sd do,
nhom tac gia dé xuit mo6 hinh i2Metrix nhu mot hé tiéu chi nhim danh gia ning
lurc DMST cua doanh nghiép theo nhiéu khia canh khac nhau, bao gdm kha ning
khai thac tri thtrc, nang lyc kinh doanh, ning luc to chirc, kha ning sang tao va
kha ning chuyén hoa ¥ twéng thanh gia trj thuc tién. Két qua khao sat cho thay
i2Metrix c6 kha ning phan anh tuong ddi 16 cac khac biét vé ning lyc DPMST
giita cac doanh nghiép, ddng thoi giup nhan dién nhitng diém manh va diém yéu
trong qué trinh hinh thanh, phat trién va khai thac nang lyuc PMST. Nghién ctru
cling ham y rang viéc do ludng ning lyc DPMST khong chi phuc vu myc tiéu xép
hang hay danh gia, ma con giup doanh nghiép ty nhan thirc vé nang lyc noi tai,
dinh hudng cai thién quan tri d6i méi va nang cao kha nang thich Gng trong mai
trudong canh tranh. Mic du cung cdp mdt cong cu ¢ gia tri cho viée do luong
nang luc PMST cuia doanh nghiép Viét Nam, nghién ciru van ton tai mot sd han
ché. Mau khao sat chi gdm 19 doanh nghiép nén kha ning khai quat hoa con han
ché; déng thoi, mé hinh i2Metrix can tiép tuc duogc kiém dinh trén mau 16n hon,
& nhiéu nganh nghé, quy mé doanh nghiép va loai hinh s hitu khac nhau dé cing
b do tin cdy, gia tri thang do va kha ning Gng dung rong rii trong thuc tién quan
tri doanh nghi¢p Viét Nam.

Saunila & Ukko (2012) v&i nghién ciru vé khung khai niém do luong ning
luc DMST va tac dong ciia nang lyc nay, da thyc hién tong quan cac tai liéu lién
quan dén ning luc DPMST va do ludng hiéu qua hoat dong nham 1am rd cach thirc
t6 chtrc hé thong do ludng nang lvc DPMST trong doanh nghiép. Nghién ctru dé
xuat mot khung 1y thuyét trong d6 ning luc DPMST duoc tiép can nhu mot cau
trac da chiéu, khong chi phan anh kha nang tao ra san phém, dich vu hodc quy
trinh mé&i, ma con bao gém cac diéu kién t6 chtc hd tro d6i mdi nhu van hoa,
lanh dao, ngudn luc, quy trinh quan 1y ¥ tudng, khai thac tri thirc va phat trién
nang lyc d6i méi trong dai han. Trén co s& két hop 1y thuyét vé nang lyc DPMST
v6i 1y thuyét do luong hiéu qua, nghién ciru xay dung khung do ludng gom nam
goc d6 nham danh gia mdi quan hé giita nang luc DMST va két qua hoat dong
ctia doanh nghiép. Két qua nghién ctru cho thdy viéc do ludong ning luc PMST

can duoc thiét ké gan v&i muc ti€u phat trién nang lyc va hi¢u qua kinh doanh,
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thay vi chi tap trung vao cac chi tiéu dau ra nhu sb luong san phim méi hodc chi
phi R&D. Nghién ctru ciing nhan manh rang hé thong do luong phi hop cé thé
giip doanh nghi¢p nhan dién diém manh, diém yéu trong DPMST, tuir do cai thién
ning luc d6i mai va nang cao hiéu qua hoat déng. Mic du cung cip mot khung
Iy thuyét co gia tri cho viéc do luong niang luc PMST trong doanh nghiép, nghién
ctru van ton tai mot s6 han ché. Day 1a nghién ctru mang tinh khai niém, chi yéu
dua trén téng quan 1y thuyét, chua tién hanh kiém dinh thyc nghiém trén mau
doanh nghiép cu thé; déng tho1, khung do luong dugce dé xuét can tiép tuc duoc
luong héa, phat trién thang do va kiém dinh trong cac bdi canh nganh nghé, quy
mé doanh nghiép va quéc gia khac nhau.
2.3.2. Nghién ctru vé cic yéu té anh huwong dén ning lwe ddi méi sang tao
trong doanh nghiép san xuat

Do & cs. (2025) véi nghién ctru vé cac yéu té anh hudng dén ning lyuc
DMST trong doanh nghiép nho va vira tai Viét Nam trong do c6 cac doanh nghiép
san xudt, da tién hanh khao sat 462 nguoi dang lam viéc tai cac doanh nghi¢p nhé
va vira & Thanh phdé H6 Chi Minh nham xac dinh cac yéu to tac dong dén nang
luc PMST ctia doanh nghiép. Nghién ctru dé xuat mé hinh 1y thuyét gdm sau yéu
t6 anh huong, bao gdm chinh sach ctia Nha nude hd tro va thiic ddy PMST, mang
ludi hop tac, nguén nhan luc noi bg, van héa doanh nghiép, lanh dao doanh
nghiép va ngudn lyc tai chinh (Hinh 2.3).

Chinh sach cua Nha nudc

Mang ludi hop tac

Nguon nhan luc ndi bo

Nang luc BPMST

Van hoa doanh nghiép

Lanh dao doanh nghiép

Nguén lyc tai chinh

Hinh 2.3. Céc yéu t6 anh hwéng dén ning lwe déi méi sang tao trong doanh
nghiép nho va vira tai Viét Nam
Nguén: Do & cs. (2025)
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Thong qua kiém dinh Cronbach’s Alpha, phan tich nhan t5 kham pha
(EFA), phan tich nhan t6 khang dinh (CFA) va mé hinh cau trac tuyén tinh
(SEM), nghién ciru chi ra rang mang ludi hop tac, van hoa doanh nghiép, lanh
dao doanh nghiép va nguén nhan lyc nd1 bo c6 anh hudng tich cuc dén nang luc
PMST cua doanh nghiép nho va vira. Két qua nghién ciru ciing cho thay chinh
sach hd trg DPMST cua Nha nuée va ngudn luc tai chinh chua c6 anh hudng co ¥
nghia thdng ké dén ning luc DPMST trong bdi canh khao sat. Mic du cung cap
bang ching thuc nghiém co gia tri vé cac yéu td anh huong dén ning luc DPMST
ctia doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam, nghién ctru van ton tai mot sé han
ché. Nghién ciru chi duoc thyuc hién tai Thanh phd HO6 Chi Minh, chua mé rong
trén pham vi ca nuée. Pong thoi, nghién ctru chi yéu tap trung vao doanh nghiép
nho va vira va nang luc PMST san pham.

Pham (2025) v6i nghién ciru vé cac yéu t6 anh huong dén nang luc PMST
trong doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi, di tién hanh khao sat 385 quan sat
hop 18 nham phan tich mbi quan hé giira cac yéu té tac dong dén ning lyc PMST
ctia doanh nghiép. Nghién ciru dé xuat mo hinh gém cac nhom yéu té anh hudong
nhu nguén nhan luc, vin hoa, ning luc quan 1y, vai trd ctia Chinh phu, dic thu
nganh va cong nghé hd trg; dong thoi xem xét tac dong cua cac yéu td nay dén
ning luc PMST ciia doanh nghiép nhé va vira (Hinh 2.4). Két qua hoi quy cho
thay cac yéu to déu c6 anh huong tich cuc dén ning lyc PMST, trong dé yéu t6
Chinh phil ¢c6 tac dong manh nhat, tiép dén la dic thu nganh, ngudn nhan luc,
nang luc quan 1y, vin hoa va cong nghé hd trg. Két qua nghién ctru ciing chi ra
rang viéc cai thién ngudn nhén luc, ting cudng chia sé tri thirc, phat trién co s
vat chét, thiic day lién két gitra doanh nghiép vdi truong dai hoc va hoan thién
khung thé ché 1a nhitng dinh hudng quan trong nhim nang cao nang lyc DPMST
cho doanh nghiép nho va vira tai Ha Noi. Mic du cung cap bang ching thyc
nghiém co gia tri vé cac yéu t6 anh huong dén ning lyc DMST trong bdi canh
doanh nghi€p nhé va vura tai Ha Noi, nghién ctru van ton tai mot sd han ché.
Nghién ctru chua 1am 13 sy khac biét giita cac nhom nganh, mot sé ndi dung trong
bai con chua théng nhat vé bdi canh nganh nghién ciru; dong thoi, méd hinh méi
dung lai & viéc kiém dinh tac dong truc tiép cua cac yéu t6 dén nang luc PMST
ma chua phan tich sau cac quan hé trung gian, diéu tiét hodc tac dong cua ning

luc DPMST dén két qua hoat dong cua doanh nghiép.
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Ngudn nhan luc

Van hoa

Quan ly

Nang lyc PMST

Chinh phu

bac thu nganh

Cong nghé hod trg

Hinh 2.4. Céc yéu t6 anh hwéng dén ning luc d6i méi sang tao trong doanh
nghiép nhé va vira tai Ha Noi

Nguén: Pham (2025)

Kassa & Kegne (2025) voi nghién ciru vé cac yéu td anh hudng dén nang luc
DMST trong doanh nghi€p nho va vira tai bang Benishangul Gumuz, Ethiopia, da
tién hanh khao sat 354 nha quan 1y doanh nghiép va phong van can bd co quan
quan 1y doanh nghiép nhé va vira nham xac dinh cac yéu té tic dong dén muc do
DMST cuia doanh nghiép. Nghién ctru dé xuat mo hinh gém céc yéu té anh hudng
nhu kha niang tiép can tai chinh, hd trg cia Chinh phu, nhan su ¢6 k¥ ning, ning
luc cong nghé, van hoa d6i méi cua td chuec, nghién ctru va phat trién, déng thot
xem xét sy khac biét vé mirc 30 DPMST theo gioi tinh cia chu thé d6i méi. Thong
qua phuong phap nghién ctru hdn hop, két hop thiét ké mo ta va giai thich, dir liéu
duogc phan tich bang thong ké mé ta, kiém dinh t-test mau doc 1ap, phan tich twong
quan va hoi quy tuyén tinh. Két qua nghién ciru cho thay thiéu kha ning tiép can
tai chinh, hd trg yéu tor Chinh phu, van hoa ddi mai to chirc con han ché, nang luc
cong nghé thap, thiéu trung tAm nghién ctru va phat trién, cting véi tinh trang thiéu
nhan sy ¢6 k¥ nang 1a nhiing rao can chinh d6i véi DPMST ciia doanh nghiép nho
va vira. Két qua twong quan cho thiy cac yéu t6 tai chinh, hd tro ctia Chinh phu,
nhan sy c6 k§ nang, nghién ctru va phat trién, van hoa doi méi to chirc va nang luc
cong nghé déu c6 quan hé c6 ¥ nghia théng ké véi DPMST. Phan tich hdi quy ciing
chi ra rang tat ca cac bién doc 1ap déu tac dong co y nghia dén niang lyc DPMST cua
doanh nghiép, trong d6 kha nang tiép can tai chinh va hd trg ciia Chinh phi 1a
nhirng yéu td co vai trd ndi bat; dong thoi, nghién ctru khong tim thay sy khac biét
¢6 y nghia thong ké vé mirc 46 PMST giita doanh nghiép c¢6 chu thé doi méi 1a
nam va nit. Mic du cung cép bang ching thyuc nghiém cé gia tri vé cac yéu t6 anh
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huong dén DPMST ciia doanh nghiép nhé va vira trong bdi canh mot nén kinh té
dang phat trién, nghién ciu van ton tai mot sd han ché. Nghién ctru chi dugc thyc
hién tai mQt bang ctua Ethiopia nén kha nang khai quat hoa con han ché; mé hinh
méi xem xét bay yéu té anh huéng ma chua dua vao cac yéu t6 khac nhu dao tao
khéi nghiép, mang ludi hop tac, co so ha tang va ning luc 1anh dao.

Nga & cs. (2024) vé6i nghién ctru vé cac yéu td anh huong dén niang luc
DMST va hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép, di tién hanh khao sat 646 nha
quan ly dai dién cho cac doanh nghi¢p nho va vira trong do6 c6 cac doanh nghiép
san xuat tai khu vuc Dong Nam B nham kiém dinh méi quan h¢ gitra cac yéu td
tac dong dén nang luc PMST va hiéu qua kinh doanh. Nghién ctru dé xuat mo hinh
Iy thuyét gém nam yéu td anh huong, bao gSm van héa doanh nghiép, 1anh dao,
cong nghé, méi truong kinh doanh va phat trién ngudn nhan lyc; déng thdi xem
xét tac dong cua nang lyc PMST dén hiéu qua kinh doanh (Hinh 2.5).

Van hoa doanh nghiép
Hiéu qua kinh
Lanh dao doanh
7'y
Cong nghé
MBai truong kinh doanh L Nang lyc DPMST

Phat trién ngudn nhan lyc

Hinh 2.5. Céc yéu t6 anh hwéng dén ning lwe d6i méi sang tao va hiéu qua
kinh doanh ctia doanh nghi€p nhé va vira tai Viét Nam

Nguon: Nga & cs. (2024)

Thong qua nghién ctru dinh tinh bang phong van chuyén gia, thao ludn nhom

va nghién ctru dinh lugng bang mé hinh cau tric tuyén tinh (SEM), két qua cho thay
ca nim yéu t6 déu c6 anh hudng tich cuc dén ning luc DMST ciia doanh nghiép.
Trong d6, mdi trudng kinh doanh 13 yéu t6 c6 tac dong manh nhat, tiép dén 1a lanh
dao, phat trién ngué)n nhan lyc, van hoa doanh nghi¢p va cong ngh¢. Bén canh do,
ning luc DMST ciing c6 anh hudng tich cuc dén hiéu qua kinh doanh, cho thiy
DMST la mét co ché quan trong gitip doanh nghiép nang cao ning suat, cai thién
chat luong san pham, mo rong thi truong va gia ting loi thé canh tranh. Mic du cung
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cap bang chimg thyc nghiém c6 gia tri vé mdi quan hé giita nang luc DPMST va hiéu
qua kinh doanh ctia doanh nghiép nhé va vira tai Viét Nam, nghién ciru van ton tai
mot s6 han ché. MAu nghién ctru chi tip trung vao doanh nghiép nho va vira & khu
vuc Dong Nam B0, chua phan anh diy du dic diém cta doanh nghiép trén pham vi
ca nudc; df)ng thoi, dir liéu khao sat chu yéu dua trén danh gid chu quan cua nha
quan 1y, nén c6 thé chiu anh hudng béi sai 1éch nhén thirc va chua phan anh day du
bién dong theo thoi gian ctia ning lyc PMST va hiéu qua kinh doanh.

Kim & cs. (2018) véi nghién ctru vé cac yéu té anh huong dén ning luc
PMST ctia doanh nghiép nho va vira trong linh vuc san xuat tai Han Quéc, di tién
hanh khao sat 233 doanh nghiép san xuat nho va vira nham xac dinh cac yéu tb
thuc day, can tré niang luc DPMST va vai tro diéu tiét cia nang luc thwong mai hoa
d6i voi méi quan hé gitra nang luc DPMST va két qua hoat dong ctia doanh nghiép.
Nghién ctru dé xuat mo hinh 1y thuyét trong d6 1anh dao cap cao va mang luéi bén
ngoai dugc xem 1a cac yéu té thuc day ning luc DPMST, su cimg nhéc cia to chirc
va thiéu hut nguén luc duge xem 13 cac rao can ddi mai, déng thoi nang luc san
xudt va nang lyc marketing dugce dua vao mé hinh véi vai tro 1a bién diéu tiét giita
nang luc PMST va két qua hoat dong doanh nghiép (Hinh 2.6).

» Lanh dao
Yéu cép cao
6 | |
thuc »
dhy | Mang lusi — —
pen neodt PMST »|  dong doanh
nghiép
Sy cing
Yéu nhéc cua
td t6 chuc
rao Ning luc Ning luc
can Thiéu hut san xudt marketing
ngudn luc | |

Bién diéu tiét

Hinh 2.6. Céc yéu t6 anh hwéng dén ning lwe d6i méi sang tao va hiéu qua hoat
dong ciia doanh nghiép nhé va vira trong linh vire san xuit tai Han Qudc
Nguon: Kim & cs. (2018)
Thong qua phén tich nhan t6 kham phé, phan tich nhan t6 khang dinh va mo
hinh PLS-SEM, nghién ctru chi ra rang lanh dao cap cao va mang ludi bén ngoai

c¢6 anh huong tich cuc dén ning luc DNST, trong khi su cting nhic ctia to chire va
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thiéu hyut ngudn luc c6 anh hudng tiéu cue dén ning luc DPMST. Két qua ciing cho
thiy ning lwc DPMST c6 anh hudng tich cuc dén két qua hoat dong doanh nghiép;
ddng thoi, ning luc san xudt va ning luc marketing c6 vai tro diéu tiét tich cuc
trong mdi quan hé nay. Mic du cung cp bang ching thuc nghiém c6 gia tri vé cac
yéu tb thac day, rao can va co ché chuyén héa ning lyc DPMST thanh két qua hoat
dong ctia doanh nghiép nho va vira, nghién ctru van ton tai mot s6 han ché. Nghién
ctru chi tap trung vao cac doanh nghiép nho va vira trong linh vire san xuat tai Han
Quéc, chua so sadnh véi khu vyce dich vy, doanh nghi¢p 16n hoac cac nganh cong
nghiép khac; dong thoi, nghién ctru chua phan tich day du tinh dong cuia nang luc
DMST theo thoi gian ciing nhu sy tich liy va bién d6i ctia ning luc nay trong qua
trinh phat trién doanh nghiép.

Furawo & Scheepers (2018) véi nghién ctru vé cac yéu to tac dong dén niang
luc BPMST trong doanh nghi€p nho va vira tai Cape Town, Nam Phi, da thuc hién
nghién ctru dinh tinh thong qua phong van ban ciu tric tam chi s¢ hitu hodc nha
quan 1y doanh nghiép nho va vira nham kham pha cac yéu to anh hudng dén ning
luc PMST, mirc 46 d6i m&i va vai trd ctiia doi méi ddi voi loi thé canh tranh cua
doanh nghiép. Nghién ctru tap trung lam rd cac khia canh nhu nhén thirc vé DPMST,
cac cép d6 ddi mai, chia sé tri thirc, hoc hdi, van hoa doi méi, vai trod cia 1anh dao,
chinh sach ctia Chinh phu va nhiing rao can trong moi truong kinh doanh. Thong
qua phan tich chi dé ddi véi dit liu phong véan, nghién ctru chi ra rang PMST
trong cac doanh nghiép nho va vira tai Cape Town chil yéu mang tinh gia ting, thé
hién qua viéc cai tién san phém, dich vu hodc quy trinh hién co, trong khi d6i méi
mang tinh dot pha chi xuat hién & mot sd it doanh nghiép. Két qua nghién ctru ciing
cho thiy cac yéu tb can tré ning luc PMST bao gom k¥ nang quan 1y yéu cta lanh
dao doanh nghi¢p, han ché vé nang luc quan tri ddi moi, rao can phap 1y va quy
dinh, kho khan trong tiép can ngudn von, mdi trudng kinh té - kinh doanh bét 6n,
thiéu hoat dong nghién ctru thi truong, han ché trong chia sé tri thirc va sirc ép canh
tranh tir cic doanh nghiép 16n ciing nhu toan cau hoéa. Bén canh d6, nghién ciru
nhan manh réng DMST c6 tac dong tich cuc dén 1oi thé canh tranh thong qua md
rong danh muc san pham, cai thién trai nghiém khach hang, thuc day ting truéng
doanh nghiép va nang cao két qua kinh doanh. Mic du cung cip nhitng phat hién
c6 gia tri vé cc rao can va diéu kién thuc diy ning luc DPMST ctia doanh nghiép
nhé va vira trong bdi canh mot nén kinh t& méi noi, nghién ctru van tdn tai mot sb

han ché. Nghién ctru chi str dung mau nhé gdm tdm doanh nghiép tai Cape Town
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va tiép can bang phuong phap dinh tinh, do d6 két qua chua c6 tinh khai quat cao.

Romijn & Albaladejo (2002) v&i nghién ctru vé cac yéu to quyét dinh ning luc
DPMST trong cic doanh nghiép nhé trong linh vuc dién tir va phan mém tai Pong
Nam nuéc Anh, da thyc hién khao sat thir nghiém 33 doanh nghiép nhé nham xac
dinh cac yéu t6 bén trong va bén ngoai anh huong dén ning lyc DMST san pham
ctia doanh nghiép. Nghién ctru d& xuat mo hinh trong d6 ning lyc PMST dugce do
ludng théng qua ba chi bao gém: viéc doanh nghiép c6 d6i médi san pham 16n hay
khong, s6 lwong bang sang ché va chi s6 doi mdi san pham do nhém tac gia xay
dung dua trén mirc 4o md1 va ham lugng khoa hoc - cong nghé cua ddi moi. Céc
yéu t6 anh hudng duge chia thanh hai nhom: yéu t bén trong gdm trinh d6 hoc van,
kinh nghi¢m lam viéc trudc day ctuia nha sang 1ap/quan ly, k¥ nang cua lyc lugng lao
dong va nd lyc cong nghé ndi bd nhu R&D, dao tao, mua gidy phép cong nghé;
nhom yéu t6 bén ngoai gdm cuong do twong tic mang ludi, loi thé gan giii dia 1y
v6i cac ddi tac va hd trg thé ché (Hinh 2.1). Thong qua phan tich twong quan
Spearman két hop véi thong tin dinh tinh tir phong van, nghién ciru cho thay kinh
nghiém lam viéc trude day trong moi treong khoa hoc, ty 1€ k¥ su dugc dao tao dai
hoc trong doanh nghiép va mirc dau tu cho R&D c¢6 quan hé tich cuc véi nang luc
PMST. Vé yéu t6 bén ngoai, twong tac véi cac to chitc R&D, loi thé gan gili véi nha
cung cép va mot s4 hinh thirc hd trg d6i méi tir Chinh pht hoac EU c6 lién hé tich
cuc véi chi sé d6i méi san pham. Tuy nhién, nghién ctru khong tim thay bang chiing
16 rang cho thay cudng do két néi mang ludi néi chung, quan hé gan giii voi khach
hang hodc mang ludi cac doanh nghi€p cung nganh trong khu vuc c6 tac dong tich
cuc dén nang luc PMST. Két qua nay cho thdy ning lyc DPMST ctia doanh nghiép
nhé cong ngh¢ cao khong chi phu thudc vao mang luéi dia phuong, ma con gén chat
v6inén tang tri thirc khoa hoc, nang luc R&D ndi bo va kha nang tham gia thi truong
qudc té. Mic du cung cap bang chimg co gia tri vé do ludng va cac yéu td anh hudng
dén ning luc PMST, nghién ctru van ton tai mot s6 han ché. Mau khao sat chi gém
33 doanh nghié¢p tai mot khu vuc ctia nudc Anh nén kha nang khai quét hoa con han
ché, chi s6 d6i mai san pham c6 yéu t6 chil quan trong danh gia, dong thoi, nghién
ctru chu yéu tap trung vao d6i méi san pham, chwa phén tich day du d6i méi quy
trinh, d6i mai to chire va nang lyc thuong mai hoa két qua DMST.
2.3.3. Khoang tréng nghién ctru

Tir cac nghién ctru vé do luong nang lyc PMST va céc yéu td anh hudng dén

nang luc PMST, c6 thé rut ra cac khoang tréng nghién ctru chinh nhu sau:
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Thir nhat, mot sd nghién ciru trude ddy do luong ning lyc DMST chu yéu
thong qua céc chi tiéu dau ra nhu s6 lugng san pham hodc quy trinh méi, sb sang
kién, chi phi R&D va hiéu qua kinh doanh. Trén co sé téng quan cac nghién ctru
trude, Saunila va Ukko (2012) chi ra ring cach do ludng nay chi yéu tap trung vao
két qua PMST ma chwa phan anh day du qua trinh hinh thanh, tich lily va chuyén
hoa nang luc DPMST trong doanh nghiép.

Thi hai, mot s6 nghién ciru d3 xem xét anh hudng cua cac yéu td bén trong
va bén ngoai doanh nghiép dén ning lyc PMST, tiéu biéu nhu Romijn &
Albaladejo (2002), Kim & cs. (2018), Do & cs. (2025) va Pham (2025). Tuy nhién,
cac nghién ctru ndy chil yéu phan tich tic dong cua cac yéu tb trén ddi voi ning
luc d6i mai san pham hodc két qua doi méi san pham, chua xem xét tac dong cua
cac yéu td nay dén niang lyc PMST toan dién trong doanh nghiép.

Thit ba, cac nghién ciru trude day cha yéu tip trung vao doanh nghiép nho va
vira n6i chung nhu nghién ctru cia Do & cs. (2025), Pham (2025), Nga & cs. (2024),
Kassa & Kegne (2025), Furawo & Scheepers (2018); doanh nghiép san xuat noi
chung nhu nghién ctiu cia Kim & cs. (2018), Lianto & cs. (2022); hodc mét sb
nganh cu thé nhu dét may, ché bién thuc phém va thiét bi dién — dién tur trong nghién
ctru ctia Dinh Tuén Minh va cs. (2018), dién tir va phan mém cong nghé cao trong
nghién ctru cia Romijn &Albaladejo (2002). Trong khi d6, chua c6 nghién cuu
chuyén sdu vé ning luc DPMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN.

Thir tu, mot sé nghién ctru trong nude da dé cap dén nang lyc PMST cua
doanh nghiép Viét Nam, nhung pham vi khao sat con gi6i han, tiéu biéu nhu
nghién ctru cia Do & cs. (2025) tai Thanh phd HO Chi Minh, Pham (2025) tai Ha
Noi, Nga & cs. (2024) tai Pong Nam Bo. Do d6, két qua nghién ciru con han ché
vé kha nang khai quéat hoa. P6i voi cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam,
chua c6 nghién ctru danh gia toan dién trén pham vi ca nudc dé phan anh sy khac
biét giita cac ving, cac nhom doanh nghiép va cac diéu kién thi trudng khac nhau.

Tir cac khoang tréng néu trén, nghién ctru nay tap trung nghién ctru nang luc
DPMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam theo cach tiép can toan
dién, qua d6 gop phan bo sung bang ching thuc nghiém cho linh vyc nghién ciru
vé DMST trong doanh nghiép san xuat, ddng thdi cung cip co so khoa hoc cho
viéc dé xuét giai phap nang cao ning luc DPMST trong cic doanh nghiép san xuat
TACN Vi¢t Nam trong bdi canh canh tranh va hoi nhap.
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PHAN 3. PAC PIEM PIA BAN VA PHUONG PHAP NGHIEN CUU

3.1. PAC PIEM NGANH SAN XUAT THU'C AN CHAN NUOI VIET NAM
3.1.1. Sw phat trién ciia nganh chin nudi Viét Nam

Nganh san xuat TACN Viét Nam 1a mét trong nhitng nganh cong nghiép hd
trg quan trong ciia nong nghiép, c6 vai trd cung cap dau vao thiét yéu cho hoat
dong chan nudi, do vay su phat trién cua nganh phu thudc vao su phat trién cla
nganh chan nuoi. Trong giai doan 2021-2025, nganh chan nud1 Viét Nam van dong
theo xu hudng ting truéng theo chiéu siu, thé hién dong thoi & su mé rong quy
mé ddi voi cac vat nudi chi luc va su gia tang nhanh hon cua san lugng dau ra so

v6i toe d6 tang dan (Bang 3.1).

Bang 3.1. S6 lwong diu con va san lweng san pham chin nudi
giai doan 2021-2025

Loaivatnudi/  pyur 9031 2022 2023 2024 2025 11BQ
san pham (%)

86 lwong dau con cdc logi gia siic, gia cam

Lon” Triéucon 28,16 29,06 30,88 32,00 31,20 2,60
Trau Triéu con 2,26 223 220 2,14 2,01 2,89
Bo Triéu con 6,30 6,64 6,42 6,38 6,18  -0,48
Gia cAm Triéucon 524,10 544,50 558,90 574,90 583,98 2,74
Sdn lwong sin phdam chin nuoi

Thit lon Triéu tan 422 453 482 518 541 6,40
Thit gia cam Triéu tAn 2,01 2,18 2,31 2,42 262 6,83
Thit trau, bo Triéu tin 0,58 0,6 0,61 0,62 0,63 2,09
Trang gia cam Ty qua 17,63 1826 19,22 20,18 214 4,95
Sita tuoi Triéu tin 1,06 1,12 1,17 123 1,32 5,63

Nguén: Cuc Chin nudi & Thi y (2026a)

Xét theo quy md vat nudi, s6 luong lon tang tur 28,16 1én 31,20 tri€éu con,
tuong Ung téc do ting trudng binh quan 2,60%/nam; s lugng gia cam ting tir
524,10 1én 583,98 triéu con véi toc do ting trudng binh quéan 2,74%/nam. Nguoc
lai, sb lugng trau va bo lan luot giam véi tbc do binh quan -2,89%/nam va -
0,48%/nam, phan anh xu huéng thu hep ctia chin nudi gia stc trong co cau nganh.
Tuy nhién, xét theo san lwong san pham, mirc ting lai cao hon dang ké: thit lon
tang binh quan 6,40%/nam, thit gia cam 6,83%/nam, trung gia cam 4,95%/nam,
stra troi 5,63%/nam va thit trau, bo 2,09%/nam. Sy chénh 1éch gitta tbe do tang

47



san lugng va toc d6 ting dan cho thiy ning suit chin nudi d duoc cai thién, cha
yéu nho qua trinh chuyén dich tir phuong thirc chin nudi néng hd phan tan sang
chdn nudi trang trai, cong nghiép va ban cong nghiép; dong thoi phan anh tac dong
cta tién bo k¥ thuét trong giéng, tha y, quan 1y dan va dic biét 1a dinh dudng vat
nudi. Su phat trién cua nganh chin nuéi di lam cho nhu cdu TACN & Viét Nam
tang 1én, nhat 1a & nhom lon va gia cam. Py 1a hai ddi twong sir dung thiic dn cong
nghiép nhiéu nhét, do dic diém nudi tap trung, quy mé 16n, chu ky san xuat ngin
va yéu cau khau phan dinh dudng chat ch&. Khi dan lon va dan gia cam ting, dong
thoi san luong thit, trimg ting nhanh, nganh TACN c6 diéu kién mo rong ca vé
san lugng san xuat, cong suat nha may va thi truong tiéu thy.

3.1.2. Nguyén liéu dau vao ciia nganh san xuit thirc in chin nudi

TACN la dau vao c6 ¥ nghia quyét dinh ddi véi hiéu qua san xuat ctia nganh
chan nudi & moi qudc gia, boi chi phi thie n thuong chiém khoang 60—70% gia
thanh san xuét, tiy thudc vao phuong thirc chin nudi, nang suat vat nudi va bién
dong gia ca thi truong (Cuc Chan nudi, 2024). Tuy nhién, nganh san xuat TACN
ctia Viét Nam phu thudc dang ké vao ngudn nguyén lidu nhap khau. Cac nguyén
liéu tho nhu ngd, dau twong, kho dau dau twong ... thuong chiém trén 65% tong
nhu cau dau vao ctia nganh; riéng nhom phu gia, thirc an bd sung nhu vitamin, axit
amin, khoang vi lugng phu thudc nhip khau téi khoang 90%. Cac ngudn nhip
khau chinh hién nay tap trung vao Argentina dbi véi dau twong va kho dau dau
tuong, Hoa Ky ddi v6i ngd va DDGS, Brazil dbi voi ngd va dau twong, trong khi
Trung Qudc giir vai trd ndi bat dbi voi nhidu nhém phu gia va nguyén liéu bd sung
cong nghiép (Cuc Chan nuoi & Thu y, 2026a).

Nguoc lai, nguén nguyén liéu trong nudc méi chi dap tng khoang 35% nhu
cau cua nganh, cha yéu 1a ngd, sin, cam gao va mot s6 phu pham ndng nghiép
khac. Tuy nhién, cac ngudn nay nhin chung chua tao dugc loi thé canh tranh bén
vitng so voi nguyén liéu nhap khau do han ché ca vé sb luong 14n chat luong. Dbi
v6ingd, san lugng ndi dia chi dat khoang 4,5-5,0 tri¢u tdn/nam, trong khi nhu cau
ctia nganh TACN vao khoang 11-12 tri¢u tan/nim. Nhu vy, ngd san xuit trong
nude chi dap Gmg xap xi 41% nhu cau, déng nghia véi mirc thiéu hut khoang 6,75
triéu tan/nam. Déi v6i dau tuong, muc d¢ phu thudc nhap khau rat 16n. San xuét
dau twong trong nuéc hién chi chiém dudi 1% nhu cau, nhu vay Viét Nam phai
phu thudc gﬁn nhu hoan toan vao nhap khéu hat dau tuong va dac biét 1a kho dau

dau twong, ngudn protein thuc vat quan trong nhat trong cong thic TACN cong
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nghiép. Sy phu thudc nay khong chi 1am ting rii ro vé gi4, ma con tao stc ép 16n
1én kha ning kiém soat chi phi san xuat thtrc dn hdn hop, boi kho dau dau tuong
thuong 14 nguyén liéu dam chuan dé can d6i axit amin trong khau phan cho gia
stic, gia cam va thity san (Cuc Chin nudi & Thu y, 2026a).
3.1.3. S6 lwgng doanh nghiép san xuét thic in chin nudi ¢ Viét Nam

Giai doan 2021-2025, s lugng doanh nghi€p san xuét TACN tai Viét Nam nhin
chung trong dbi 6n dinh, dao dong trong khoang 265269 doanh nghiép. Cu thé, nim
2021 ca nudce c6 265 doanh nghiép, tang 1€n 269 doanh nghié¢p vao nam 2022, sau do
giam nhe va duy tri @ mic 267 doanh nghiép trong cac nam tir 2023-2025. Xét theo
hinh thtrc s¢ hitu va quyén kiém soét, doanh nghiép Viét Nam ludn chiém wu thé vé
sO lugng, vai ty trong dao dong tir 64,91% dén 66,54%, trong khi doanh nghiép FDI
chiém tir 33,46% dén 35,09%. Tuy nhién, bién dong trong timg loai hinh s¢ hitu cho
thdy su thay d6i nhe s6 doanh nghiép Viét Nam ting tir 172 1én 179 doanh nghiép
trong nam 2022, rdi giam con 177 doanh nghiép tir nim 2023 va 6n dinh dén 2025;
nguoc lai, doanh nghiép FDI giam tir 93 xuéng 90 doanh nghiép trong nam 2022,
trong Gng giam 3,23%, rdi duy tri khong doi trong ba nam tiép theo (Bang 3.2).

Bang 3.2. So lwong doanh nghiép sin xuit thirc dn chin nudi & Viét Nam
giai doan 2021 — 2025

Nhé 2021 2022 2023 2024 2025
m

0 SL % SL % SL % SL % SL %
FDBZI‘nh nghiep o3 3500 90 3346 90 3371 90 3371 90 3371
Doanh nghi¢p 6491 179 66,54 177 6629 177 6629 177 6629
Viét Nam

Téng 265 100 269 100 267 100 267 100 267 100

Nguén: Cuc Chin nudi & Thi y (2026a)

Xét theo khong gian phan bo, tinh dén nam 2025, dong bang song Hong 1a ving
cb sb luong doanh nghi¢p 16n nhat, véi 124 doanh nghi¢p, chiém 46,44% téng s6
doanh nghiép toan nganh. Dung thit hai 1a Dong Nam B véi 54 doanh nghiép, chiém
20,22%; tiép theo 1a dong bang song Ctru Long v6i 41 doanh nghiép, chiém 15,36%
(Bang 3.3). Diéu nay cho thay nganh san xuit TACN & Viét Nam chu yéu phat trién
tai mot sb vung kinh té trong diém. Su phan bd theo ving ciing cho thiy khac biét
gita doanh nghiép Viét Nam va doanh nghiép FDI. Déi voi doanh nghiép Viét Nam,
chu yéu tap trung & dong bang song Hong, voi 97 doanh nghiép, chiém 54,80% tong
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s6 doanh nghiép; tiép theo 1a Dong Nam B6 voi 27 doanh nghiép va dong bang song
Ctru Long véi 23 doanh nghiép. Trong khi d6, doanh nghiép FDI phén b tap trung
nhit & dong bang song Hong va Déng Nam Bo, mdi ving c6 27 doanh nghiép trong
g 30% tong sb doanh nghiép FDI; tiép theo 1a dong bang song Ctru Long véi 18
doanh nghiép, chiém 20%. Trong khi d6, Bic Trung Bo va Duyén hai mién Trung cd
28 doanh nghiép, chiém 10,49% toan nganh, trong d6 s6 doanh nghiép Viét Nam va
FDI bang nhau véi 14 doanh nghiép. Trung du va Mién ndii phia Bac chi ¢6 20 doanh
nghiép, trong dwong 7,49% toan nganh, va chu yéu 13 doanh nghiép Viét Nam (16
doanh nghiép, chiém 80% doanh nghiép toan ving).
Bang 3.3. S6 lwong doanh nghiép sin xuit thirc dn chin nudi & Viét Nam
theo ving kinh té nim 2025

Doanh nghiép Doanh nghiép

Vung trong nwéc FDI Tong

SL %  SL % SL %
Trung du va Mién nii phia Bic 16 9,04 4 4,44 20 7,49
Dong bang song Hong ‘ 97 54,80 27 30,00 124 46,44
Bac trung b va Duyén hai mién 14 7.91 14 15.56 28 10,49
Trung
Tay Nguyén 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Péng bang song Ciru Long 23 12,99 18 20,00 41 1536
DPong Nam B9 27 15,25 27 30,00 54 20,22
Tong 177 100 90 100 267 100

Nguén: Cuc Chin nudi & Thi y (2026a)

3.1.4. San lwong sin xuit clia cac doanh nghiép san xuét thirc dn chin nudi &
Viét Nam

O Viét Nam, TACN cong nghiép hién chiém khoang 70% tong nhu cau thirc
an cua toan nganh chan nudi, trong khi khoang 30% con lai dugc nguoi chan nudi
tan dung tur nguén nguyén li¢u san c6 hodc ty mua nguyén li¢u dé phéi tron (Cuc
Chin nudi, 2024). V& san lugng TACN cong nghiép, xét theo co cau san pham,
TACN cho lon ludn chiém ty trong 16n nhét, dao dong trong khoang 52,10%-—
57,50% giai doan 2021-2025; tiép theo 1a TACN cho gia cam, vdi ty trong dao
dong tir khoang 40,0% dén 44,40% (Bang 3.4). Co cau nay phan anh kha rd dic
diém cau cta thi truong chian nudi Viét Nam, noi tiéu dung thit lon, thit gia cam
va trang van chiém uu thé so véi cac san pham tir gia sic dn c¢6 nhu thit trau, bo
hay sita. Do d6, san xuat TACN cong nghiép ¢ Viét Nam hién chu yéu tap trung

vao thitc dn tinh hdn hop hoan chinh phuc vu chin nudi lon va gia cam. Nguogc
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lai, ddi véi nhom gia suc an co6 nhu trau, bo, dé, ctru va thd, nguén thirc an chu
yéu van 13 thtrc an thd xanh va phu pham ndng nghiép nhu cé, rom, than 14 cay
trong va cac phu pham khéc, nén murc d6 phu thudc vao thirc in cong nghiép thip
hon dang ké. Diéu nay cho thiy co cdu san xuit ctia nganh TACN Viét Nam
khéng chi chiu tac dong boi nang luc cong nghiép ché bién, ma con duoc quyét
dinh boi dic diém tiéu dung thuc pham, co cdu vat nudi va phuong thic t6 chirc

chin nuéi trong nén kinh té.
Béang 3.4. San luwgng thirc an chian nuoi giai doan 2021-2025
DVT: Triéu tin

2021 2022 2023 2024 2025 TTBQ
SL % SL % SL % SL % SL % (%)
TACN cho lon 12,20 55,71 11,40 55,61 11,70 57,50 11,21 52,10 11,60 52,43  -1,26

Nhom

Z;;SN chogia o0 4018 820 4000 850 4150 955 4440 982 4437 277
TACNchovat (50 411 120 439 028 100 075 350 070 320 -5.86
nuoi khac

Tong 21,90 100 2082 100 2048 100 21,1 100 22,12 100 025

Ngudn: Cyc Chin nudi & Thu y (2026a)
Xét theo hinh thtrc s hitu vén va quyén kiém soat, mic du sb luong doanh
nghiép san xuat TACN Viét Nam cao hon khoang 1,97 1an so véi doanh nghiép
FDI, song san luong tao ra ctia khu vuc nay lai thap hon dang ké. Cu thé, trong
giai doan 2021-2025, doanh nghiép Viét Nam chiém khoang 64,91-66,54% téng
sd doanh nghiép toan nganh, trong khi doanh nghiép FDI chi chiém khoang 33,46
35,09%. Tuy nhién, vé san luong, khu vuc doanh nghiép Viét Nam chi déng gop
khoang 35,50-38,26% tong san luong TACN, con khéi doanh nghiép FDI chiém
t61 61,74—64,50% (Bang 3.5).
Bang 3.5. San lwgng thirc dn chan nuoi giai doan 2021-2025 theo hinh thirc
s& hiru von va quyén kiém soat doanh nghiép
2021 2022 2023 2024 2025 TTBQ
SL % SL % SL % SL % SL % (%)

Nhom

Doanh nghi€p 35, (174 1301 42.60 1321 6450 13.61 6327 1403 6343 094

FDI

Doanh nghiép ¢ 3¢ 3006 781 3751 727 3550 7.90 3673 809 3657  -0.88
Viét Nam

Téng 2190 100 2082 1,00 2048 1,00 21,51 1,00 2212 100 025

Ngudn: Cyc Chin nudi & Thu y (2026a)
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Diéu nay cho thiy khu vuc doanh nghiép Viét Nam nhin chung van con han
ché vé& quy mo hoat dong, ning luc tai chinh, trinh d6 céng nghé, chat luong quan
tri, mirc do tich hop chudi cung Ung ciing nhu kha niang ung dung cac thanh tyu
DPMST vao hoat dong san xuét kinh doanh.

3.1.5. Thuén lgi va khé khin ddi véi hoat dong doi méi sang tao ciia doanh

nghiép san xuit thirc in chin nudi Viét Nam
3.1.5.1. Thudn lgi

Thi nhét, nhu cau thi truong dau ra tiép tuc md rong tao dong luc cho PMST.
Pay 14 diéu kién thuan lgi dé doanh nghiép dau tu vao d6i méi cong thire, cai tién
chét luong san pham va phét trién cac dong thirc an chuyén biét theo timg ddi
tuong vat nuoi.

Thi hai, co cdu cau thi trudng kha tap trung vao mot sd san pham thirc an
cho lon va gia cam gitp doanh nghiép dé dinh hudng d6i méi san pham, tao dicu
kién dé doanh nghiép tap trung ngudn luc cho PMST & nhitng phan khiic 16n nhét,
tir 46 nang hiéu qua dau tu cho R&D, da dang hoa san pham va day nhanh thuong
mai hoa cac két qua PMST.

Thir ba, s6 lwong doanh nghiép twong d6i 16n va tap trung & cac ving kinh té
trong diém tao diéu kién hinh thanh moi trrong canh tranh va hoc hoéi. Su tap trung
khong gian nay tao thuén lgi cho lan toa tri thire, tiép can thi truong, hinh thanh mang
ludi cung tmg, tiép can dich vu logistics va hoc hoi 13n nhau giita cac doanh nghiép.

Thtr tu, su hién dién cua khdi FDI tao ap lyc canh tranh va hoc hoi cong nghé
cho doanh nghiép trong nudc, qua do tao strc ép budc doanh nghiép Viét Nam phai
cai tién cong nghé, nang cao ning lyc t6 chirc va gia ting dau tu cho DPMST néu
mudn duy tri kha nang canh tranh. O gbc do tich cuc, day la dong luc quan trong
thuc ddy DMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam.
3.1.5.2. Kho khan

Thir nhét, phu thudc qué 16n vao nguyén liéu va phuy gia nhap khau 1a rio can
16n nhét dbi véi DMST, lam cho hoat dong DMST cua doanh nghi¢p bi rang budc
manh béi bién dong gia nguyén liu thé gidi, ty gia, chi phi logistics va rui ro dirt
gdy chudi cung tng, tir d6 lam giam kha niang duy tri dau tu dai han cho R&D va
thir nghiém cong ngh¢ maoi.

Thir hai, han ché vé nguyén li¢u ndi dia lam giam du dia cho ddi méi cong thue

va doi mdi cong nghé dua trén ngudn lyc trong nude. Diéu d6 khién doanh nghiép
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kho chu dong DPMST theo hudng noi dia hda nguyén liéu, khé tiéu chuin hoa chét
lwong san pham va kho phat trién cac giai phap cong nghé c6 tinh ty chu cao.

Thi ba, doanh nghiép Viét Nam dong vé sb lugng nhung yéu hon vé quy mé
va niang luc san xuat: Piéu nay phan anh han ché ctua doanh nghiép Viét Nam vé
quy mé hoat déng, ning luc tai chinh, trinh d6 cong nghé, chat luong quan tri, mirc
d6 tich hop chudi cung Gng va kha ning tmg dung thanh tru PMST vao san xuét
kinh doanh. Day 1a rio can rat 16n d6i véi DMST.

3.2. PHUONG PHAP NGHIEN CUU
3.2.1. Phuong phap tiép cin
3.2.1.1. Phwong phdp tiép cin theo chudi quy trinh déi méi sdng tao

Nghién ctru sir dung phuong phap tiép can theo quy trinh PMST dé danh gia
ning lyc DMST trong cic doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam. Theo cach tiép
can nay, PMST duoc xem nhu mét chudi qua trinh lién tuc, bat dau tir hoc hoi va tich
lity tri thirc, chuyén hoa tri thirc thanh ¥ tuong va két qua doi méi, sau d6 lan toa, trién
khai va thwong mai héa cac thanh qua d6i méi trong hoat dong san xuét kinh doanh.
Trén co s& d0, nang luc DMST cua doanh nghiép dugc ciu trac thanh bén nhom: (i)
nang lyc quan Iy PMST, bao gdm nang lyc tao ra ¥ tudng, trién khai ¥ tuong va lan
téa y tuong; (ii) nang luc hoc héi va dau tu cho DPMST, bao gdm hoc hoi tir bén ngoai,
hoc héi ndi bd, dau tu cho R&D va nd luc DPMST; (ii1) nang lyc tao ra Kkét qua DMST,
bao gom két qua PMST san pham, quy trinh, t6 chiic va marketing; va (iv) niang luc
thwong mai hoa két qua DPMST, bao gom dau tu dwa san phim méi ra thi truong va
tac dong cua cac két qua PMST t6i hoat dong kinh doanh. Céch tiép can nay phu hop
v6i 1y thuyét vé chudi gid tri d6i méi, trong d6 d6i moi duge nhin nhan qua ba cong
doan cot 161 1a tao ra ¥ tuong, chuyén hoa y tudng va lan toéa y tuong (Hansen &
Birkinshaw, 2007), dong thoi phut hop véi huéng dan ciia OECD & Eurostat (2005)
vé PMST bao gdm d6i méi san pham, quy trinh, to chirc va marketing, dong thoi gan
v6i kha nang trién khai va khai thac gid tri tir cac két qua dbi moi.
3.2.1.2. Phwong phdp tiép cin viing

Nghién ciru nay sir dung phuong phap tiép can ving nham danh gia ning luc
DPMST trong doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam trong mdi quan hé véi bdi
canh khong gian kinh té ma doanh nghiép dang hoat dong. Theo cach tiép can nay,
nang lyc DPMST khong duoc xem 13 két qua thuan tiy cua cac ngudn luc noi tai

cua doanh nghi¢p, ma con la két qua cta sy tuong tac gitra doanh nghi¢p véi moi
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truong ving, bao gém diéu kién phat trién kinh té, trinh d6 cong nghiép hoa, ha
tr:fmg ky thuat, kha nang két ndi thi truong, muc do hién dién cua cac tic nhan hod
trg va kha ning tiép can cac ngudn luc tri thirc. Quan diém nay phu hop vé6i cach
tiép can cia OECD & Eurostat (2005) khi cho ring DPMST cua doanh nghiép
khong chi gin v6i hoat dong R&D nodi bd ma con phu thude vao kha ning huy
dong tri thirc bén ngoai, t6 chirc san xuat va thuong mai héa ¥ tuong méi; dong
thoi ciing twong thich véi 1y thuyét hé thong doi méi ving, 1y thuyét nay nhan
manh vai trd ctia méi trudng lanh tho trong qua trinh hinh thanh va phat trién nang
luc d6i m&i cua doanh nghi¢p (Cooke & cs., 1997; Asheim & cs., 2011). Trén co
s& d6, nghién ctru lya chon ba ving kinh t& gdom dong bang song Hong, Dong Nam
Bo va Trung du va Mién ndi phia Bic nhdm dai dién cho cac bdi canh phat trién
khac nhau. Viéc so sdnh nang lyc DPMST gitra cac vung dugc thuc hién thong qua
diém binh quéan cua cac tiéu chi danh gia niang luc PMST, qua d6 cho phép nhan
dién rd hon su khac biét vé muc do phat trién nang luc PMST cua doanh nghiép
trong nhitng diéu kién ving khong dong nhét.

3.2.2. Phuong phap chon diém nghién ciru

Nghién ctru lya chon ba khu vy gom dong bang song Hong, Pong Nam B9,
Trung du va Mién nui phia Biéc lam diém nghién ctru. Viée lya chon nay dua trén
bén tiéu chi chinh: Thir nhét, cac ving chu yéu tip trung cic doanh nghiép san
xuat TACN cho gia stic, gia cam; Tht hai, cac ving duoc chon phai c6 quy md tap
trung doanh nghiép du 16n dé phan anh dic trung cta nganh; Thir ba, cac ving
phai tao ra sy khac biét vé diéu kién phat trién, qua do6 gitp nhan dién o hon dnh
hudng ciia bdi canh ving dén nang lyc PMST cua doanh nghiép; Thit tu, cc ving
duoc chon can bao dam kha nang so sanh gitra khu vuc phat trién, khu vuc cong
nghi¢p hoda cao va khu vuc co6 diéu kién kho khan hon, tir do nang cao gia tri khai
quat phan tich cua nghién ctru.

Trong bdi canh ndy, luan an khong lya chon dong bang song Ciru Long, Bic
Trung B9 va Duyén hai mién Trung lam dia ban khdo sat, do day 1a nhiing khu vuc
c6 loi thé va murc d6 phat trién vé nudi tréng thiy san va cac hoat dong lién quan
dén thuc an thay san (Tong cuc Thong ké, 2025). Cac nghién ciru vé phat trién san
pham néng nghiép chu lyc ving dong bang song Ctru Long ciing nhan manh vai tro
ctia thiy san, nudi trong thiy san va thirc n thily san trong co cau phat trién ciia
vung (Tran Anh Tuin & cs., 2018). Do d6, viéc tap trung vao ba viing dugc Iya chon

gitip bao dam sy thong nhat giita pham vi nghién ciru 12 doanh nghiép san xuét thirc
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an cho gia stic, gia cam va dbi tuong khao sat cua ludn an. Trong d6, dong bang song
Héng duoc lya chon vi day la ving ¢6 mat do doanh nghi€p san xuit TACN Ién
nhit ca nude. Nam 2025, ving nay c6 124 doanh nghiép, riéng doanh nghiép Viét
Nam di dat 97 doanh nghiép, chiém 54,80% tong s6 doanh nghiép Viét Nam trong
ca nudce (Cuc Chin nudi & Thi y, 2026a). Day 13 ving hoi tu nhiéu diéu kién thun
loi cho phat trién cong nghiép TACN nhur quy mo thi trudng 16n, ha ting giao thong
va logistics twong ddi phat trién, mirc do lién két véi cac trung tdm nghién ctu,
truong dai hoc. Bén canh d6, dong bang séng Hong 1a ving trong diém chin nudi
gia stic va gia cam 16n nhét ca nudc (Tong cuc Thong ké, 2025). Pong Nam Bo
dugc chon vi day 1a khu vuc c6 sb luong doanh nghi¢p san xuit TACN Viét Nam
dung thir hai ca nude. Nam 2025, ving ndy c6 27 doanh nghiép Viét Nam, chiém
15,25% tong sd doanh nghiép Viét Nam cta ca nuéc (Cuc Chin nudi & Tha vy,
2026a). Pay 1a khu vuc dai dién cho cic doanh nghiép san xuat TACN cac tinh phia
Nam voi loi thé ndi bat vé mirc do phat trién cong nghiép, hé théng ha ting giao
thong, dich vu logistics, kha nang két ndi thi truong va mic do hdi nhap kinh té cao.
Trong khi d6, Trung du va Mién ntii phia Bic chi c¢6 20 doanh nghiép, chiém 7,49%
téng sb doanh nghiép toan nganh va chu yéu 13 doanh nghiép Viét Nam (16 doanh
nghiép, chiém 80% doanh nghiép san xuat TACN cua ving). Pay 1a khu vuc dai
dién cho nhém dia ban c6 mirc do tap trung doanh nghiép thip hon, diéu kién phat
trién cong nghiép, ha tang logistics va kha nang tiép can cac ngudn luc PMST con
han ché.

3.2.3. Khung phan tich cia dé tai

Trén co s& tong quan 1y thuyét vé DPMST, niang luc DMST va céch tiép cin
theo quy trinh DMST cuia doanh nghiép, nghién ctru xay dung khung phan tich nham
lam 13 cdu tric cua nang luc PMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét
Nam, dong thoi xac dinh cic nhém yéu td tac dong dén ning lyc nay (Hinh 3.1).
Theo d6, nang lyc BPMST duoc tiép can nhu mdt nang lyc téng hop, dugc hinh
thanh tir bén thanh phan chinh: (i) ning luc quan Iy PMST, (ii) nang luc hoc hoi
va dau tu cho DMST, (iii) ning luc tao ra két qua PMST, va (iv) ning luc thuong
mai hoa két qua DPMST. Bén canh cac thanh phéan chinh, khung phan tich con xem
xét anh hudng cua cac yéu td bén trong va cac yéu td bén ngoai doanh nghiép t6i
ning lyc DPMST. Céc yéu té nay khong tac dong mot cach tach biét, ma c6 mdi
quan hé tuong tac va bd tro 1an nhau, ngudn luc bén trong quyét dinh kha ning

doanh nghiép tiép nhan, hip thu va khai thac tri thirc tir bén ngoai, trong khi céc
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két nbi bén ngoai va hd tro thé ché co thé lam gia ting hiéu qua st dung ngudn luc
ndi tai cho hoat dong PMST. Trén co s¢ d6, khung phan tich 1 nén tang dé nghién
ctru xdy dung hé thdng chi tiéu danh gia, to chirc thu thap thong tin, phén tich thyc
trang ning lyc DMST va nhan dinh cac yéu t6 anh hudng dén ning luc DPMST
trong cac doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam.

Yéu tb dnh huomg || NanglweBMSTtrong | | yvio 6 s0n hung bén
bén trong | % doanh ngl}lAgp san - e ngoai
xuat TACN Viét Nam
a a A
Trinh d6 chuyén Nang lyc quan ly Muc d6 két ndi
mon va kinh R DMST | v6&i mang ludi
nghiém cua nha ] [ cac co sO
quan ly bMST
Nang luc hoc hoi
va dau tu cho
K¥ nang chuyén DMST Su gan giii dia
mon cua luc > < 1y vai cac doi
luong lao dong tac trong mang
Nang luc tao ra ludi
két qua PMST
i || [mteions | || s i
dao tao g mai hoa két qua - sach ho t‘r(_y va
¢ PMST thi truong

Hinh 3.1. Khung phén tich ning lic ddi méi sing tao trong cic doanh
nghiép san xuit thirc fin chin nudi Viét Nam
Nguon: Dé xuit cua tac gia (2024)
3.2.4. Phuwong phap thu thap dir liéu
a. Phwong phdp thu thdp di liéu thir cap

Dtr liéu thir cép duogc thu thap tir hai nhom nguén chinh: Th nhét 1a nguén tai
liéu hoc thuat, bao gém cac cong trinh nghién ctru da dugc cong bd trong va ngoai
nuée, duge truy xut théng qua Google Scholar va cac ngudn hoc thuét lién quan.

Nhom tai liéu nay duoc sir dung dé hé théng hoa va phat trién co so 1y luan vé
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DMST, ning lrc DPMST trong doanh nghiép san xuat; Thir hai 1a ngudn tai lidu thuc
tién va dit liéu quan 1y nha nudc, bao gém cac Nghi quyét cua Dang (Nghi quyét
57, Nghi quyét 68) va bao cdo ciia Tong cuc Thong ké, cac bao cio chinh thic cua
B6 Nong nghiép & Mo6i trudng va cac nghién ciru trudng hop. O pham vi quic té,
nghién ciru khai théc thong tin vé thuc tién DPMST trong nganh san xuét, bao gdbm
cac hoat dong PMST tai cac doanh nghiép tiéu biéu trén thé gidi va nhing kinh
nghiém thyc tién tir cac cong ty dién hinh trong linh vuyc san xuat. O Viét Nam, cac
dir liéu thir cdp vé chinh sach hd trg DMST va cac hoat dong PMST trong nganh
san xuat TACN duoc thu thap tir cac bao cao ciia B Nong nghiép & Mbi truong,
cac van ban chinh sach cia Chinh phu. Bén canh do, dit li¢u vé dic diém nganh san
xuit TACN Viét Nam giai doan 2021-2025, bao gém su phat trién cta nganh chan
nudi, nguyén lidu dau vao cta nganh san xuat TACN, s lugng doanh nghiép va san
lwong san xuét ctia cac doanh nghiép trong nganh, dugc thu thap cha yéu tir cac bao
cdo cua Cyc Chan nudi & Thu y thuoc B Nong nghi¢p & Moi truong.
b. Phwong phdp thu thdp dit liéu so cdp

Bdc diém phiéu diéu tra

Pé tién hanh do luong ning luc DMST trong cic doanh nghiép san xuat
TACN cua Vi¢t Nam, nghién ctru thuc hién khao sat bé“mg bang cau hoi duoc guri
dén tig dai dién cac doanh nghiép. Bang cau hoi bao gdm 8 phan nhu sau:

Phan A: Cac cau hoi chung vé doanh nghiép nhu Iinh vuc hoat dong, loai
hinh hoat dong, quy mo6 lao dong, doanh thu trung binh.

Phén B: Céc ciu hoi vé PMST san pham, bao gdm céc cdu hoi vé hién trang
PMST san pham va tac dong cua chung dén két qua kinh doanh cua doanh nghiép.

Phan C: Cac cau hoi vé PMST quy trinh, bao gdm cac cau héi vé hién trang
DMST quy trinh va tac dong cta ching dén két qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

Phan D: Cac cau hoi vé DPMST vé to chire, bao gém cac cau hoi vé hién trang
DMST t6 churc va tac dong ctia chung dén tinh canh tranh cta doanh nghiép.

Phan E: Céc cau hoi vé DPMST vé Marketing, bao gém cac cdu hoi vé hién
trang DPMST Marketing va tac dong ctia chung dén tinh canh tranh cta doanh
nghi¢p.

Phan F: Céc cau hoi vé dau tu cho hoat dong DMST, bao g@)m cac cau hoi vé

moi quan hé ndi by ciia doanh nghi¢p cting nhu moi quan hé gitra doanh nghiép va
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cac to chirc bén ngoai, va cac cau hoi vé du tu cho cac hoat dong R&D, xiy dung
lién két, dao tao, va gidi thiéu san phim méi hodc dugc cai tién dang ké ra bén ngoai.

Phan G: cac cau hoi vé cac yéu td can tré hoat dong PMST ctia doanh nghiép,
bao gdm cac cau hoi vé nd luyc theo dudi hoat dong PMST cuia doanh nghiép, ning
luc quan Iy DPMST cua doanh nghiép, va cac Iy do doanh nghiép khong theo dudi
hoat dong PMST.

Phan H: Céc cdu héi phan anh cac yéu t6 anh huong dén ning luc DPMST
trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam.

Phwong phdp chon mdu:

Téng thé nghién ctru dugc xac dinh la cac doanh nghiép san xuit TACN Viét
Nam. Khung 1ay mau duoc xiy dung trén co s& danh sach doanh nghiép san xuét
thirc an chin nudi do Cuc Chin nudi (2024) cung cap. Danh sach bao gom céc thong
tin co ban phuc vu vi¢c nhan dién va tiép can don vi khao sat, gff)m tru s& chinh, thoi
gian hoat dong, quy m6 doanh nghiép, nguoi dai dién va s6 dién thoai lién lac.

Vé phuong phap lay mau, nghién ctru st dung phuong phép lay mau phan
tang két hop voi lay mau danh gia. Trudc hét, tong thé nghién ciru dugc phén tang
theo khu vuc kinh t& nhim bao dam su hién dién cua cac doanh nghi¢p ¢ nhitng
ving c6 dic diém phat trién khac nhau. Trén co s khung 14y mAu 1a danh sach cac
doanh nghiép san xuidt TACN Viét Nam, sau khi x4c dinh s6 lugng doanh nghiép
can khao sat trong tirng tang, nghién ctru str dung phuong phap 1dy miu danh gia
dé lua chon cac doanh nghi¢p trong tung tﬁng. Cu thé, cac doanh nghiép dugc lya
chon dua trén mot sd tiéu chi phu hop véi muyc tiéu nghién ctlru, bao gé)m: dia diém
dit try s chinh, thoi gian hoat dong, quy mé doanh nghiép va kha ning cung cap
thong tin lién quan dén hoat dong PMST. Céch tiép can nay cho phép mau nghién
cuu vura bao dam tinh bao quat theo khong gian, vira lya chon dugc cadc doanh
nghiép phu hop véi muc ti€u danh gia nang luc DPMST.

Vé kich thugc mau, tong thé nghién ciru 1 177 doanh nghiép san xuat TACN
cho gia sic v gia cam, sau khi loai cac doanh nghiép méi thanh lap trong thoi gian
dué6i 3 nam, s6 doanh nghiép du diéu kién khao sat con lai 13 170 doanh nghiép.
Tuy nhién, nghién ctru lya chon dia ban khao sat tai ba vung kinh té gém Déng
bang song Hong, Pong Nam Bo va Trung du va mién nii phia Bic. Tong s6 doanh
nghiép du diéu kién thudc ba ving nay 1a 140 doanh nghiép, tao thanh khung lay

mau dé phan bo s6 doanh nghiép duroc khao sat. Cin cir vao khung 1ay mau, nghién
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ctru da tiép can va moi 132 doanh nghiép tham gia khao sat (twong dwong 77,65%
tong thé mau). Trong sé ndy, c6 118 doanh nghiép dong ¥ tham gia. Sau qu4 trinh
ra soat dit liéu, cac phiéu khao sat khong day du thong tin hodc khong dap Gmg yéu
cau phan tich dugc loai khoi bd dir lidu. Két qua, nghién ctru thu dugc 106 phiéu
khao sat hop 1& dé dua vao phén tich chinh thirc, chiém 62,35% tong thé nghién
ctru. Trong bdi canh téng thé nghién ciru 13 hitu han va c6 quy mé tuwong ddi nho,
ty 16 mau nay phan anh mirc d6 bao phu twong ddi cao cua dit liéu khao sat. Theo
Iy thuyét 14y mau tir tong thé hiru han, viéc xem xét kich thudc mau can dit trong
mbi quan hé véi quy mé téng thé, muc tiéu nghién ciru va yéu ciu phén tich thong
ké (Cochran, 1977; Lohr, 2021). Vi vay, 106 phiéu khao sat hop 18 duoc xem 14 co
so dir liéu phu hop dé thuc hién cac phan tich dinh luong cua luan an.

Pé phan bo phiéu khao sat theo ving kinh té, nghién ctru sir dung ty 1 sd
doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam tirng khu vuc nghién ciru trén téng doanh
nghiép san xuat TACN Viét Nam ciia ca ba vung kinh té c6 nganh chin nudi phat
trién manh va chiém dai da sb cac doanh nghiép san xuat TACN (Béng 3.6). Cong
thirc phan bo:

_Ni

n=—.n
N

Trong d6: ni. 1a s luong doanh nghiép can khao sat tai khu vuc kinh té i.
Ni: 12 86 luong doanh nghiép trong khu vuc kinh té i.
N: 1a tong s6 doanh nghiép thudc 3 khu vuc nghién ciru (N =140)
n: 1a tong s6 doanh nghiép tiép can moi khao sat (n = 132)
Bang 3.6. Phan bo phiéu khao sat theo ving Kinh té
Doanh nghiép sin  Phan bo S0 phiéu S6 phiéu

Viing kinh i xuat TACl\rIr;htgrto 1:;1m phiéu thu vé h(_)’golgv —
SL " SL SL SL thu v& %
Dong bang song Hong 97 69,29 92 85 77 90,59
bong Nam B9 27 19,29 25 21 19 9048
Trung du va Mién nti - o 1143 15 12 10 8333
phia Bac
Tong 140 100 132 118 106 89,83

Nguon: Tinh toan cua tac gia (2024)
Qud trinh diéu tra phong vin

Nghién ctru tién hanh diéu tra vé nang luc DPMST trong cac doanh nghiép san
xuat TACN Viét Nam. Dé dam bao tinh dai dién va khach quan, nghién ctu da
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tién hanh phan b6 mau khao sat cho cac khu vuc nghién ctru, déng thoi xac dinh
cac tiéu chi quan trong nhu try s& chinh, tudi doi va quy mé cua doanh nghiép ddi
tuong khao sat. Sau khi xac dinh cac doanh nghiép phu hop, tac gia lién h¢ truc
tiép v6i cac doanh nghiép dé tién hanh khao sat. Viéc tham gia tra 16i phiéu khao
sat hoan toan 13 tw nguyén, va cac thong tin cung cip boi doanh nghiép s& duoc
gilt bi mat, bao dam tinh khach quan va do tin cay cua dit li¢u. Qua trinh khao sat
dugc thyc hién thong qua viéc goi dién thoai lién hé vadi dai dién 132 doanh nghiép,
dé nghi giri thu moi cung véi phiéu khao sat va dugce 118 doanh nghiép dong .
Sau khi thu moi duoc gui, tic gia danh khoang 2 tudn dé lién hé truc tiép véi cac
doanh nghiép qua dién thoai, giai dap cac thic mic va huéng dan chi tiét cac budc
dién phiéu khao sat. Tuy nhién, khong phai doanh nghiép nao ciing hoan thanh day
da cac cau hoi trong bang khao sat. Sau khi loai bo nhitng phiéu khong dat yéu
cau, nghién ctru thu duoc 106 phiéu tra 161 hop 18 (89,83% phiéu thu vé), voi diy
da thong tin can thiét. Dit liéu tir cac bang khdao sat nay dugc ma hoa, lam sach va
st dung cho nghién ctru chinh thtrec.

Phwong phdp phéng van chuyén gia

Pé dam bao tinh chinh x4c va day du cua dit lidu khao sat, nghién ctru tham
khao y kién ctia 03 chuyén gia nghién ctru trong linh vuc DPMST thudc Trung tdm
Do6i méi Sang tao Qudc gia. Y kién cua cac chuyén gia dugc st dung dé ra soat
va hiéu chinh ndi dung phiéu khao sat, dic biét d6i voi cac nhom tiéu chi do
ludng ning lvc DPMST, nham bao dam gia tri ndi dung ctia cong cu nghién ctru.
DPong thoi, thong qua cic cudc phong van sdu, nghién ctru 1am rd hon bdi canh
chinh sach thiac day PMST ¢ Viét Nam.

Ngoai ra, nghién ctru ciing thuc hién phong van chuyén sau v6i 05 lanh dao
cua cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam trong do ¢o6 2 1anh dao doanh nghiép
¢6 tru s& chinh tai ving déng bang sdng Hong, 2 1anh dao ciia doanh nghiép & ving
Pong Nam Bo, 1 1anh dao ciia doanh nghiép & ving Trung du va Mién nti phia Béc,
dé 1am rd cac hoat dong PMST, nang luc PMST va déanh gia cua lanh dao doanh
nghiép vé tim quan trong clia cac cau phan ning lyc PMST trong cac doanh nghiép
nay. Ngoai ra, viéc lya chon doanh nghi¢p ¢ ba vung kinh té khac nhau con cho
phép nghién ctru budc dau nhan dién sy khac biét vé bbi canh ving trong qué trinh
hinh thanh va phat trién ning luc PMST (Phu luc 3).
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3.2.5. Phuong phap phan tich dir liéu
3.2.5.1. Phwong phdp thong ké mé t

Nghién ctru st dung phuong phép thdng ké mé ta trong phén tich dic diém
ciia nganh san xuidt TACN Viét Nam v&i cac chi tiéu sd tuyét dbi, tbe do ting
truong binh quan ctia nganh chin nudi Viét Nam; s tuyét ddi va co cau (%) dé
mo ta s6 lugng doanh nghiép san TACN, ciing nhu sy phan bd doanh nghiép theo
hinh thirc s hiru vén, quyén kiém soat doanh nghiép va theo ving kinh té. Cac chi
tiéu nay dong thoi duoc str dung dé moé ta san luong TACN theo ting nhom vt
nudi va theo timg nhom doanh nghiép, qua d6 1am rd cau trac thi trudng va boi
canh hoat dong cua cac doanh nghiép trong nganh.

Nghién ctru str dung cac chi tiéu tuyét ddi va tan suét (%) dé mo ta dic diém
ctia mau diéu tra, bao gém 106 doanh nghié¢p thudc dia ban nghién ctru vdi cac dac
diém nhu loai hinh doanh nghiép, quy mé lao dong, quy mé vdn va doanh thu.
DPong thoi, cac chi tidu nay ciing duoc sir dung dé phan tich tinh hinh DPMST trong
doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam nhu thong ké sb lugng va ty 1& cac doanh
nghi¢p thuc hién tirng hoat dong PMST, théng ké sb 1an va tan suét xuat hién cac
doanh nghiép thyc hién cac hoat dong DPMST. Phuong phap nay con dugc st dung
dé mé ta ning luc DPMST cua cac tiéu chi thanh phan qua théng ké s6 luong va ty
trong twong tng cac doanh nghiép danh gia nang luc PMST theo cac cap d6 khac
nhau. Pong thoi thong ké xép loai nang luc DPMST cua cac tiéu chi thanh phan va
tiéu chi tong thé.

Ngoai ra, dé danh gia khai quat mirc d6 ning lyc PMST va cac yéu t6 anh
huong dén ning lyc DMST, nghién ctru con sir dung cac chi sd théng ké co ban
nhu tin suat, gia tri trung binh va hé sb bién dong. Trong d6, gia tri trung binh
phan anh muc do dat dugc phd bién cua doanh nghiép ddi voi timg tiéu chi hoic
nhém tiéu chi; con hé sd bién dong duoc sur dung dé xem xét muc do phan tan
tuong ddi cta diém sd, tir d6 danh gia mic d6 dong déu hay khac biét giita cac
doanh nghiép trong mau (Cooksey, 2020).

Hé s6 bién dong (CV) duoc xac dinh theo cong thuc:

o
CV = ;xlOO%

Trong d6, o 12 do 1éch chuan cua tap dir liéu va p 1a gia tri trung binh cua tap
dir liéu. Trong dé: CV dudi 10% duoc xem 1a mirc bién dong thap, thé hién do
ddng nhat cao; CV tir 10% dén dudi 20% phan anh mirc bién dong trung binh; CV
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tir 20% dén dudi 30% phan anh muc bién dong cao; va CV tir 30% trd 1én cho thiy
murc bién dong rat cao, ham y dit liéu c6 d6 phan tan 16n va mirc 46 dong nhat thap
(Pimentel-Gomes, 2009)

3.2.5.2. Phwong phap so sanh

Phuong phép so sanh duoc st dung dé phan tich muc d6 bién dong cua cac
chi tiéu chu yéu trong giai doan 2021-2025, bao gém san luong vat nudi, san lugng
san pham chin nuéi, s lwong doanh nghiép san xudt TACN Viét Nam va doanh
nghiép FDI, ciing nhu san luong san xuit TACN cia cac nhém doanh nghiép nay.
Viéc d6i chiéu cac chi tiéu qua cac ndm cho phép nhan dién xu hudng phat trién,
toc do thay doi va sy dich chuyén vé quy mo, co cau ciia nganh, qua d6 lam rd boi
canh hoat dong cua cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam.

Phuong phép so sanh ciing duoc st dung dé ddi chiéu diém sb va murc xép
loai ctia cac tiéu chi nang lyc DPMST thanh phan gita cic nhém doanh nghiép va
gifra cac vung kinh té. Trén co s& hé tiéu chi danh gia da duoc chuin hoa, nghién
ctru tién hanh so sanh mirc d6 ning luc DMST theo ting thanh phan, dong thoi d6i
chiéu su khac biét vé phan bb doanh nghiép theo cac mirc xép loai tir yéu kém dén
rat tt. Cach tiép can nay cho phép 1am rd khong chi mic d6 nang lwc DPMST chung
cua doanh nghi¢p, ma con nhan dién sy khac bi¢t vé cAu trac nang luc giira cac
nhom doanh nghiép thudc cac vung khac nhau.
3.2.5.3. Phwong phap phén tich dinh luwong
a. B¢ tiéu chi danh gid nang lwc ddi méi sang tao

Trén co sé tham chiéu khuon kho do luong DPMST ciia Cam nang Oslo
(OECD & Eurostat, 2005), déng thoi ké thira bo cong cu do luong nang lyc BPMST
12Metrix dugc van dung tai Viét Nam trong nghién ctru cia Vuong & cs. (2014),
cling nhu bg ti€u chi danh gia nhanh nang lyc DPMST cua doanh nghiép nho va vira
do Pinh Tudn Minh & cs. (2018) dé xuét. Nghién ctru ndy xay dung hé thong tiéu
chi danh gia ning luc DMST trong doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam gdom
bbn thanh phan: (i) ning luc quan 1y PMST; (ii) nang luc hoc hoi va dau tu cho
DMST; (iii) ning luc tao ra két qua PMST; va (iv) nang luc thwong mai hoa két qua
DMST. Tong diém danh gia ning luc DPMST duogc quy ddi theo thang 100 diém,
v6i trong s6 30-20-20-30, twong tng v6i bon thanh phan trén. Trong do6, ning luc
quan Iy PMST va ning lyc thuong mai hoa két qua DPMST duoc xac dinh 13 hai

thanh phﬁn co trong s6 cao hon, mdi thanh phén 30 diém; nang lyc hoc hoi va dau
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tur cho DMST va ning luc tao ra két qua DPMST mdi thanh phan 20 diém. Viéc phan
bd trong sd nay xuét phat tir cach tiép can ning luc DPMST nhu mét qué trinh gdbm
cac khau lién két voi nhau, tir dinh hudéng va té chirc d6i méi, chuan bi ngudn lyc,
tao ra két qua doi méi dén khai thac gia tri tir cac két qua do. Trong d6, niang luc
quan Iy PMST dugc dit trong sd cao hon vi ddy 14 thanh phan giit vai trd nén tang
va diéu phdi toan b qué trinh d6i méi trong doanh nghiép. Cach tiép cin nay phu
hop véi quan diém cho ring niang luc DPMST 1a mot ning luc t6 chirc tong hop,
khong chi phu thudc vao hoat dong R&D riéng 1é ma con phu thudc vao kha nang
quan tri, phdi hop va khai thic ngudn luc ctia doanh nghiép (Lawson & Samson,
2001; Saunila & Ukko, 2012). Nang luc thuong mai hoa két qua PMST ciing dugc
dat trong s6 cao hon vi phan anh kha nang chuyén héa két qua d6i méi thanh gia tri
thuc tién. P6i v6i doanh nghiép san xuat TACN, cac ¥ tudng, cai tién san pham, quy
trinh hoac phuong thirc quan tri chi thuc sy c¢6 y nghia khi dugc img dung vao san
xuit - kinh doanh, duoc thi trudong chip nhan va gop phan tao doanh thu, gidm chi
phi, ning cao chét lugng hodc tang nang lyc canh tranh. Trong khi d6, nang lyc hoc
hoi va dau tu cho PMST cha yéu phan anh diéu kién dau vao, con ning luc tao ra
két qua PMST phan anh két qua trung gian ctia qua trinh d6i méi. Cc cu phan nay
1a can thiét nhung chi phat huy dy du gid tri khi duwoc quan Iy hiéu qua va thuong
mai hoa thanh cong. Bo tiéu chi véi cac trong sd nay ciing hoan toan phu hop véi
két qua phéng van céac 1anh dao doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam trong Phu

luc 3.

Tén co s do, cac phuong an tra 101 trong bang héi duge lugng héa thanh
diém s theo nguyén tic théng nhit cho timg nhom tiéu chi. Pdi voi cac cau hoi
danh gia theo theo thang do Likert 5 cip d6 nhu mirc d6 dong y, mirc do dau tu,
muc do tac dong hoac muc do hoc hoi, nghién ctru quy ddi cac lua chon thanh
diém tuong tng theo thang diém di xac dinh. Ddi véi cac cdu hoi dang nhi phan
“co/khong”, phuong an “c6” duoc quy dbi thanh diém duong theo hé sb cua ting
chi tiéu, trong khi phuong an “khéng” dugc cho 0 diém. Riéng ddi voi mot s cau
hoi duge thiét ké dudi dang nhan dinh tiéu cuc, nghién ctru ap dung cach chim
diém dao chiéu, theo d6 mirc d6 khong ddng ¥ cao hon s& nhan sé diém 16n hon,
nham phan anh tich cyc hon ning lyc DPMST trong doanh nghiép. Cach luong hoa
nay gitp bao dam rang diém s6 cudi cing phan anh cing mot hudng ¥ nghia, tic
diém cang cao thi mtc d6 ning luc PMST trong doanh nghiép cang 16n. Vé cau

trac phan tich, diém sd duoc tinh theo ba cip. O cip 3, mdi cAu hoi cu thé trong
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bang hoi duoc gin mot hé sb diém t6i da. O cip 2, diém cua tirng nhom tiéu chi
thanh phan duoc xac dinh bang tong diém cta cac cau hoi thudc nhom dé. O cap
1, diém ciia timg c4u phan nang lyc PMST dugc xé4c dinh bang tong diém cia cac
tiéu chi cép 2 twong tmg (Bang 3.7). Cac cau hoi cap 3 phan 4nh ndi dung cua cac
tiéu chi cap 2 duoc nghién ciru lya chon tir phiéu khao sat (Phu luc 2), céc tiéu chi
cap 3 dugc ma hoa phan anh trong Phu luc 1.

- Tiéu chi 1: Ning luc quan Iy DPMST (TC)) — diém tbi da 30 diém

Tiéu chi nay gém ba tiéu chi cip 2, mdi tiéu chi toi da 10 diém, bao gdém:
Ning luc tao ra y tuéng (TCi.1); ning lyc phat trién ¥ tudong (TC1-2) va ning luc
lan toa ¥ tudng (TC1.3). Cac cau hoi trong tiéu chi nay duoc thiét ké theo thang do
liket 5 cap d6 véi cap d6 1 12 “hoan toan khong dong y” dén cap do 5 “hoan toan
dong y”. Do cac ménh dé duoc xay dung theo hudng nhan dinh tiéu cyc, nghién
ctru 4p dung cach cham diém dao chiéu, nghia 13 mirc d6 khong dong y cao hon s&
dugc quy doi thanh diém sd cao hon. Véi TCi. va TCi2, ¢6 5 tiéu chi cap 3, mdi
tiéu chi c6 diém t6i da 2 diém cap duoc danh gia thip nhat theo nhan dinh ciia nang
luc nay (cip 5) c6 diém 13 0,4 diém va cip danh gia cao nhét (cip 1) 1a 2 diém.
Véi TCi3, ¢6 3 tiéu chi cap 3, mdi tiéu chi c6 diém tdi da 1a 3,33 diém (cap 1) va
cap thap nhat (cap 5) twong tng voi 0,667 diém.

- Tiéu chi 2: Nang luc hoc hoi va dau tu cho PMST ((TC2) — tdi da 20 diém

Tiéu chi nay gdm 4 tiéu chi cip 2, mdi tiéu chi t6i da 5 diém, bao gdbm: Ning
luc hoc héi tir bén ngoai (TC»-1), nang luc hoc hoi ndi bo (TC»-2), nang luc dau tu
cho R&D (TC2:3) va nd luc DPMST (TC:.4). Trong d6, TC2-1 va TCx-> phan dnh mirc
d6 hoc hoi cua doanh nghiép theo thang do likert tir “rat thap” (cip do 1) t6i “rat
cao” (cap dd 5). TCz.1 ¢ 6 tiéu chi cap 3, mdi tiéu chi c¢6 diém t6i da 13 0,83 diém
(cAp d0 5) v6i cap danh gia thap nhat (cap d6 1) 14 0,166 diém. TC22 ¢ 2 tiéu chi
cap 3, mdi tiéu chi c6 diém tdi da 13 2,5 diém (cap d6 5) vdi cap danh gia thap nhat
(cAp d6 1) 12 0,5 diém. TC2.3 phan anh murc do dau tu cho R&D duoc danh gia theo
thang do likert 5 cap tir “khong dau tu” (cap do 1) dén dau tu “ting cao” (cip do
5) v6i 2 tiéu chi cap 3, mdi tiéu chi cip 3 ¢ diém tdi da 12 2,5 diém (cap d6 5) véi
diém cap danh gia thap nhét 14 0,5 diém. TCa4 bao gom 4 tiéu chi cip 3, voi mdi
tiéu chi c6 diém t6i da 1a 1,25 diém, trong do cac tiéu chi cép 3 tir 1 dén 3 duoc
thiét ké theo dang nhi phan “c6/khong”, phuong 4n “c6” dugc quy doi twong Gmg
1,25 diém, trong khi phuong 4n “khong” duoc cho 0 diém. Tiéu chi cap 3 tha tu
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ctia TCa.4 duogc thiét ké theo nhan dinh ngugc chidu véi phuong an tra 101 “khong
dung/dang”, trong d6 phuong an “khéng dung” duoc quy doi twong tng 1,25 diém,
phuong an “dang” dugc cho 0 diém.

Tiéu chi 3: Ning luc tao ra két qua PMST (TC3) — tdi da 20 diém

Tiéu chi ndy gom 4 tiéu chi cip 2, mdi tiéu chi tdi da 5 diém: Két qua DPMST
san pham (TC3.1); két qua DPMST quy trinh (TC3.); két qua DMST t6 chire (TCs.
3); két qua PMST marketing (TC3.4). Vi cdc tiéu chi ndy, phwong 4n tra 161 duoc
thiét ké theo dang nhi phan “c6/khong”. TCs.1 va TCs.4 ¢ 2 tiéu chi cap 3, phuong
an “co” dugc quy doi 2,5 diém, phuong an “khéng” dugc cho 0 diém. TCs va
TC33 ¢6 3 tiéu chi cap 3, phuong an “c6” duoc quy d6i 1,667 diém, phuong an
“khong” duge cho 0 diém.

Bang 3.7. Diém danh gia nang lwc doi mdi sang tao cua cac tiéu chi

thanh phan
Cap 1 Piém t6i da Cip 2 Piém téida | Cip3 Piém toi da
G201 2
G202 2
TC1 10 G203 2
G204 2
G205 2
G206 2
TC, 30 G207 2
TCi-2 10 G208 2
G209 2
G210 2
G211 3.33
TC13 10 G212 3.33
G213 3.33
F12 0,83
F13 0,83
Fl14 0,83
TC2 > F15 0.83
F16 0,83
F17 0,83
F11 25
TC, 20 TCo2 5 3 35
F21 2.5
TG > F22 25
Gl1 1.25
G12 1.25
TC4 > G13 1.25
Gl4 1.25
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Cap 1 Piém tbi da Cép 2 Piém tbi da Cép 3 Piém toi da
Bl1 25
TCs > BI12 25
Cl11 1.67
TCsa 5 C12 1.67
Cl13 1.67
TG 20 D11 1.67
TCs3 5 DI2 1.67
D13 1.67
Ell 25
TCss > E12 25
TCa.1 6 F24 6
B21 1.2
B22 1.2
TC42 6 B23 1.2
B24 1.2
B25 1.2
C21 1
C22 1
C23 1
TCa3 6 Cod 1
C25 1
TCq4 30 C26 1
D21 1
D22 1
D23 1
TCs.4 6 D24 1
D25 1
D26 1
E21 12
E22 1.2
TCa.s 6 E23 1.2
E24 12
E25 1.2

Nguon: Dé xuit cua tac gia (2024)

- Tiéu chi 4: Nang lyc thwong mai hoa cac két qua PMST (TCs) — tdi da 30 diém

Tiéu chi nay gdm 5 tiéu chi cip 2, mdi tiéu chi téi da 6 diém: Pau tu cho

viéc gi6i thiéu san phAm méi ra thi truong (TCa.1); tac dong ctia két qua PMST
san pham tdi hoat dong kinh doanh (TCa-); tic dong ciia két qua DPMST quy trinh
t6i hoat dong kinh doanh (TCa.3); tic dong cua két qua DPMST to chirc téi hoat
dong kinh doanh (TCa.4); tac dong ciia két qua DPMST marketing t6i hoat dong
kinh doanh (TCa.5). Trong d6 TCa.1 c6 1 tiéu chi cap 3, dugc danh gia boi thang do
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likert 5 cAp d6 tir cap d6 1 (khong dau tu) véi 1,2 diém dén cp d6 5 (ting cao) véi
6 diém. Céc tiéu chi cdp 2 con lai danh gid muc do tac dong cua két qua DPMST
dén hoat dong kinh doanh tir cAp do 1 “hau nhu khong” dén cip d6 5 “rt nhiéu”.
Trong d6 TCa va TCa.s c6 5 tiéu chi cap 3, diém thap nhit ciia mirc do danh gia
clia timg tiéu chi cap 3 13 0,24 diém va cao nhit 13 1,2 diém. TCs3 va TCsa cb 6
tiéu chi cp 3, diém thap nhat cia mirc do thap nhét cua ting tiéu chi cap 3 13 0,2
diém va cao nhét 1a 1 diém.
b. Céng thirc tinh diém nang lwc déi méi sang tao va xép loai theo diém

Cong thirc tinh diém niing lwve PMST

Dbi v6i nang lyc DPMST thanh phan cia cac doanh nghiép san xuit TACN

Viét Nam (cac tiéu chi cip 1), diém duogc tinh 13 tong diém cta cac tiéu chi cip 2.

n
i=1

Trong d6: TC; 1a diém cia tiéu chi cép 1 thtr j (5=1,2,3,4); TC;_; 1a diém cuia

Cong thure tinh:

tiéu chi cap 2 tht i thudc tiéu chi cap 1 thi j; n 14 s6 tiéu chi cp 2 trong timg nhom
tiéu chi.

Déi voi niang luc DPMST tong thé ctia cac doanh nghiép san xuat TACN Viét
Nam 12 tong diém cua cac tiéu chi thanh phan cap 1. Cong thirc tinh:

TC=XZ, TG;

TC;: diém tiéu chi cap 1 tha j; m 1 sb luong tiéu chi cap 1 trong bd tiéu chi
danh gia.

Xép loai ning luc PMST

Theo Kaftandjieva (2010) va Zumbo (2016), trong cac nghién clru st dung
thang do tong hop, viéc thiét 14p cac ngudng phén loai 1a bude can thiét dé chuyén
diém sb dinh luong thanh cac muc do dién giai ¢6 ¥ nghia. Tuy nhién, cac ngudng
nay phai dugc xac dinh rd rang, nhat quan véi muc tiéu str dung diém va tranh tinh
tuy . Dong thoi, dbi v6i cac chi sb tong hop gdbm nhiéu ciu phan c6 diém tbi da
khac nhau, can chuan héa chiing vé cting mot thang do chung truéc khi so sanh va
phan loai dé bao dam tinh tuong thich vé dién giai. Trén co sé do, nghién ciru quy
d6i diém cua timg tiéu chi vé thang diém 10 theo cong thirc:

Diém thuc té

Piém quy doi = x10

Piém t6i da cua tiéu chi
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Trén co s& diém quy doi, ning luc DPMST duge xép thanh 5 muc: yéu, kém
néu dat dudi 5 diém; trung binh tir 5 dén dudi 7 diém; kha tir 7 d&én dudi 8 diém;
t6t tir 8 dén dudi 9 diém; va rat t6t tir 9 dén 10 diém. Tir nguyén tic quy doi trén,
cac ngudng phan loai ddi véi timg nhom tiéu chi dugc xac dinh twong tmg theo ty
1¢ ctia diém t6i da (Bang 3.8). Trong két qua danh gia ning lyc PMST, mirc trung
binh dugc dién giai chi tiét hon thanh trung binh va trung binh kha dé phan 4nh
cac trudng hop c6 diém sb tiém can ngudng kha. Twong tu, mirc yéu, kém duoc
tach thanh yéu va kém nham lam rd hon muc d6 han ché cia timg nhém ning lyc.
Céch dién giai nay giup mo ta két qua nghién ctru cu thé hon nhung van dua trén

nguyén tic phan loai chung theo thang diém quy doi.

Bang 3.8. Quy doi diém theo nguwdng phan loai

Diem toi da cua tiéu chi (di€ém)

Xép loai Tiéu chi cap 2 Tiéu chi cap 1 Tong thé

5 diém 6 diém 20 diém 30 diém 100 diém

Yéu, kém [0,0; 2,5) [0,0;3,0)  [0,0;10,0) [0,0;15,0) [0,0;50,0)
Trung binh [2,5;3,5) [3,0;4,2)  [10,0; 14,0) [15,0;21,0) [50,0;70,0)
Kha [3,5; 4,0) [4,2:4,8) [14,0; 16,0) [21,0;24,0) [70,0; 80,0)
Tt [4,0; 4,5) [4,8:5,4) [16,0;18,0) [24,0;27,0) [80,0;90,0)
Rét tot [4,5; 5,0] [54:6,0] [18,0;20,0] [27,0;30,0] [90,0; 100]

Nguén: Tinh toan cta tac gia (2024)
c. Tinh diém trung binh va xép loai mirc @6 ddnh gia cia doanh nghiép vé anh
hudng ciia cdc yéu té dén nang e doi mdi sang tao theo thang do Likert-5 cdp
Céc yéu té anh huong dén nang lyc DPMST trong nghién ctru ndy bao gom
cac nhom yéu td bén trong va cac yéu té bén ngoai. Mirc d6 danh gia cua doanh
nghiép vé anh hudng cia cac yéu to ndy dén nang lyc DPMST duoc do luong bang
thang do Likert 5 cip do: 1 - Khong anh huong; 2 — it anh huong; 3 - Anh huéng
vira; 4 - Anh huéng cao; 5 — Anh hudng rat cao. Trén co sé két qua khao sat,
nghién ctru tinh diém trung binh cua ting tiéu chi nham phan anh mirc d6 danh gia
ciia doanh nghiép vé anh huong cua tiéu chi d6 dén niang lyc DMST theo
cong thirc:
¥ = Dio1 Xiti
Yt
Trong d6: x; 13 c6 gid tri tir 1 dén 5 diém tuwong tmg véi cap d6 lya chon tir 1

dén 5; t; 1a s6 luong nguoi tra 101 lya chon cip d6 i.
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Dé danh gia chung mutc d6 doanh nghiép nhan dinh vé anh hudng cua timg
yéu t6 dén nang lyc PMST, nghién ctru tinh diém trung binh cong cta cac tiéu chi
thudc yéu t6 do theo cong thic:

7= 1i1=1yl'
n

Trong do: Y: anh hudng cia yéu t6 Y dén nang luc DMST ciia doanh nghiép.
Y, tiéu chi i thude yéutd Y
n: sd tidu chi y trong nhom yéu td Y
Sau khi tinh toan diém binh quén cta timg tiéu chi thudc cac nhoém yéu té va
diém binh quén cua cac yéu td, nghién ciru tién hanh xép loai mirc d6 anh huéng
clia cac yéu to dén niang luc PMST theo thang do Likert voi cac mirc diém: Rat
thap [1,0; 1,8); Thap [1,8; 2,6); Vira [2,6; 3,4); Cao [3.4; 4,2); Rét cao [4,2; 5,0]
(Likert, 1932; Hoang Trong & Chu Nguyén Mong Ngoc, 2008).
3.2.6. Hé thong cac chi tiéu nghién ciru
a. Cdc chi tiéu danh gid ndng liec quan Iy hoat dong déi méi sang tao
Céc chi tiéu phan anh nang luc quan 1y hoat dong PMST bao gom 3 tiéu chi
cap 2 1a TCy.1, TCi2 va TCi3. Cac tiéu chi cdp 2 duogc tinh 13 tong diém cia cac
tiéu chi cap 3. Cu thé:
TCi=TC11 + TCi2 + TCi3
Trong do: TCi.1 = G201 + G202 + G203 + G204 + G205
TCi2= G206 + G207 + G208 + G209 + G210
TCi3=G211 + G212 + G213
TC: duoc sir dung dé phan anh murc 46 doanh nghiép c6 kha ning t6 chirc va
quan 1y qué trinh hinh thanh, phat trién va lan téa cac ¥ twong PMST trong hoat
dong san xuét kinh doanh.
b. Cdc chi tiéu danh gid ndang lwc hoc héi va dau tw cho doi méi sang tao
Céc chi tiéu phan anh nang luc hoc hoi va dau tu cho PMST bao gom 4 tiéu
chi cip 2 1a TCa.1, TC22, TCa.3, TCa4. Céc tiéu chi cap 2 dugc tinh 13 tong diém
clia cac tiéu chi cap 3. Cuy thé:
TCy=TCy1 + TCo2 + TCo3 + TCo4
Trong do6: TC,1=F12 +F13+ F14 + F15+ F16 + F17
TCr2=FI11+F23
TCr3=F21 + F22
TCs=Gl11+GI12+G13+Gl4
TC> duoc sir dung dé phan 4anh muc do doanh nghiép tiép thu tri thirc, khai thac
nguén luc hoc hoi, dau tu cho R&D va duy tri cac nd luc can thiét cho hoat dong DMST.
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c. Céc chi tiéu danh gid néing lyc tao ra két qua doi méi sdng tao
Céc chi tiéu phan 4nh ning lyuc tao ra két qua PMST bao gdm 4 tiéu chi cip
2 14 TCs.1, TC3.2, TC3:3, TCs.4. Céc tiéu chi cdp 2 dugc tinh 1a tong diém cua céc
tiéu chi cip 3. Cu thé:
TC3; =TCs.1 + TC32 + TC3z3 + TC34
Trong do: TCs;.1=B11 +B12
TC;2=C11+C12+Cl3
TC;3=DI11+ D12+ D13
TCs4=EI1+EI12
TC; duoc str dung dé phan anh mutc d6 doanh nghiép chuyén hoa cac hoat
dong PMST thanh cac két qua cu thé vé san pham, quy trinh, to chirc va marketing.
d. Cdc chi tiéu danh gid ndang lwc thiong mai héa két qua doi méi sang tao
Céc chi tiéu phan anh nang lyc thuong mai héa két qua PMST bao gém 5
tiéu chi cap 2 1a TC4.1, TCs-2, TCs:3, TCss, TCsus. Céc tidu chi cp 2 duoc tinh 1a
tong diém cia céc tiéu chi cap 3. Cy thé:
TC4=TCs1+TCs2 +TCs3 + TCssq+ TCass
Trong do: TCs.1=F24
TCs2=B21 + B22 + B23 + B24 + B25
TCs3=C21+C22+ C23 + C24 + C25 + C26
TCs4=D21 + D22 + D23 + D24 + D25 + D26
TCss=E21 + E22 + E23 + E24 + E25 + E26
TC4 dugc st dung dé phan anh mitc d6 doanh nghiép khai thac, tng dung va
chuyén hoa cac két qua DMST thanh tac dong d6i v6i hoat dong san xuit kinh
doanh.
e. Chi tiéu danh gid nang lwc d6i méi sang tao tong thé
Chi tiéu ning luc DPMST téng thé (TC) cta doanh nghiép san xuit TACN
Viét Nam duoc xac dinh trén co so téng hop diém s6 cta cac nhom tiéu chi thanh
phan trong bo tiéu chi danh gia.
TC=TC +TCy +TCs +TCy4
Diém ctia timg cdu phan va diém nang luc DPMST tong thé duoc quy doi vé thang
diém 10 theo phuong phap quy déi. Can ctr vao diém sb sau quy déi, ning luc DPMST
thanh phan va ning luc DMST tong thé trong cac doanh nghiép san xuit TACN thudc
pham vi khao sat dugc phan loai theo cdc muc: yéu, kém, trung binh, kha, t6t va rat tdt.

Khoang diém tuong g véi timg mirc phan loai duoc trinh bay tai Bang 3.8.
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PHAN 4. KET QUA NGHIEN CUU VA THAO LUAN

4.1. KHAI QUAT VE CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT THUC AN
CHAN NUOI VIET NAM

4.1.1. San phim ciia cac doanh nghiép san xuit thirc in chiin nudi Viét Nam

Céc doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam c¢6 danh muc san pham kha da
dang, bao phu nhiéu nhom vat nudi khac nhau nhu lon, ga, vit, ngan, bo, dé, trau
va mot sb vat nuoi khac. Tuy nhién, co cAu san phém co su tap trung rd rét vao cac
nhom vat nudi phé bién trong chan nuoi, dac biét 1a lon va ga. Theo s6 liéu théng
ké ctia Cyc Chan nudi & Thi y (2026a), nhém san pham cho lgn ¢6 751 danh muc
thirc dn v6i 99 doanh nghiép san xuat; nhém ga c¢6 561 danh muc véi 91 doanh
nghiép; nhom ngan, vit ¢c6 277 danh myc v&i 77 doanh nghiép (Bang 4.1). Trong
khi d6, cac nhom bo, dé va trau c6 s6 lugng san pham va doanh nghiép thap hon
dang ké. Piéu nay phan anh dic diém thi truong TACN Viét Nam van chu yéu gan
v6i cac nganh chan nudi ¢6 quy mé 16n, nhu cau thirc an cong nghiép cao va tan

suat st dung thirc an hon hop pho bién nhu chin nuéi lon, gia cam.

Bang 4.1. Danh muc thirc &n chin nuéi cia cac doanh nghiép Viét Nam

Loai vat nuoi Danh muc thirc an ) lwgng doanh nghiép san xuét
Lon 751 99
Trau 3 3
Bo 45 29
Dé 10 9
Ga 561 91
Ngan, vit 277 77
Vit nudi khac 146 31

Nguén: Cuc Chin nudi & Tha y (2026b)
Vé dic diém san pham, TACN cua doanh nghiép Viét Nam khong chi dugc

phan loai theo loai vat nuéi ma con dugc thiét ké theo giai doan sinh truong, muc
dich nudi va dic diém sinh 1y cta vat nudi. Chang han, trong nhom san pham cho
lon, c6 thé théy nhiéu dong san phém cho lgn con tdp an, lgn sau cai sita, lon thit
theo cac mirc khdi lugng khéc nhau, lgn nai mang thai, lon néi nuo6i con va lon
siéu nac. Cach phan nhém nay cho thdy doanh nghiép Viét Nam d4 phat trién san
pham theo hudng chuyén biét hoa khau phan dinh dudng, thay vi chi cung cap san

phém thtre an dai tra. Mot ddc diém ndi bat khac 1a danh muc san phém cua doanh

71



nghiép Viét Nam c6 nhiéu loai thirc dn khac nhau nhu thire dn hdn hop, thirc dn
dam dic, siéu ddm dic, thic an tinh hon hop, thic an dang vién, dang manh va san
pham bd sung. Cac san phim nhu “thirc dn hdn hop”, “hdn hop vién”, “dam dic”,
“siéu dam dic”, “thic an tinh hon hop”, “thtrc dn hoan chinh” cho ting loai va
tirng giai doan vat nudi. Diéu ndy phan anh ning luc san xuit ctia doanh nghiép
v6i cac dong san pham c6 mirc do ché bién va phdi tron khac nhau nham phuc vu
nhiéu phan khtic khach hang (Phy luc 4).
4.1.2. Cong nghé san xut thirc in chin nudi

Dic diém cong nghé san xuat TACN mang tinh chat hang loat. Quy trinh san
xudt TACN la quy trinh san xuat lién tuc va khép kin. Qua trinh san xuat san pham
khong phai trai qua nhiéu céng doan phirc tap, thoi gian mot quy trinh san xuat
ngan ddi vai thire an dam dic 1 60 phut/meé, d6i v6i thirc dn hdn hop 1a 90 phat/mé.
San pham duoc san xuét theo tirng mé san pham. Mdi mé chi san xuat mot loai san
pham riéng biét (Hinh 4.1).

Lam sach Nap . Héip chin )
nguyén » nguyén | | Nghién Tron bang » Ep vién
liéu liéu buong hoi
A 4

bong goi San Lam
L oX g

va xep I loc Rl sach

bao )

Hinh 4.1. Quy trinh sin xuit thirc dn chin nudi
Ngudn: Tong hop qua diéu tra khao sat cua tac gia ((2024)
Quy trinh san xudt vé co ban thuc hién cac budc sau:
Budc 1- Lam sach nguyén liéu: Nguyén liéu dugc kiém tra chat luong trude khi
nhap kho. Nguyén li¢u trude khi dua vao san xuét s& dugc lam sach cac loai tap chat.
Budc 2- Nap nguyén liéu: Nguyén liéu san xuat bao gdm nguyén liéu tho va
tinh. Nguyén liéu tho nhu cdm mi vién, cdm gao, dau an, dau tuong hat, bot da,
bot xuong thit.
Budc 3- Giai doan nghién: Nguyén liéu tho s& dugc dua vao may nghién theo
timng mé san pham dé duoc nghién nho gitp 1am ting kha ning tiép xtic 1an nhau

trong qua trinh tron ép vién va tang kha nang tiéu hoa.
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Budc 4- Giai doan tron: Dy 1a giai doan chinh va quan trong nhit. Nguyén
liu tho dd nghién nho dugc tron 14n voi nguyén lidu tinh va khoang vi luong,
da luong.

Budc 5- Bu@)ng hoi lam chin: Cac loai nguyén li¢u sau khi dugc tron déu s&
qua khau tach tap chat mot lan nita dé dam bao chat lugng trudc khi chuyén vao
cong doan hip chin bang hé théng hoi nudec.

Budc 6- Giai doan ép vién: Thirc an chin duoc chuyén dén may ép vién, tai
day kich thude vién thirc dn duoc diéu chinh phu hop voi ting loai vat nudi va giai
doan tudi cia chung.

Budc 7- Giai doan 1am lanh: O giai doan nay, nhiét do sé gidm dot ngdt voi muc
dich duy tri 6n dinh thanh phan va gia trj dinh dudng trong vién thic an dé luu giir
huong vi va do tuoi cia thirc an, do do6 s€ lam kich thich cam gidc thém an cua vat nuoi.

Budc 8- Giai doan sang: Tai khu thanh phén, dé dam bao chat luong vé do
tuoi sach va an toan cho vat nuoi, thirc an vién s€ dugc sang loc theo kich thudc
tiéu chuan trudce khi chuyén vao khu chira riéng chd dong bao va phan phoi.

Budc 9- Giai doan can dinh lugng ra bao, dong géi: Pay 1a giai doan cudi
clia qua trinh san xuét thire an. Thanh pham cua giai doan nay dugc dong vao ting
bao theo quy dinh bao 5kg, 10kg, 20kg, 50kg.

4.1.3. Thi trudng ciia cac doanh nghiép sin xuat thirc fin chin nudi Viét Nam

Thi trudong cua cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam c6 dic diém 1a
vira chiu strc ép canh tranh rat 16n tir cac tdp doan FDI, vira phai thich ing véi cau
tric chan nuoi trong nude con phan hdéa manh gitra chan nu6i ndong ho, trang trai
vira va nho, trang trai cong nghiép. Cu thé, trong giai doan 2021-2025, doanh
nghiép Viét Nam chiém khoang 64,91-66,54% tong s6 doanh nghiép toan nganh,
trong khi doanh nghiép FDI chi chiém khoang 33,46-35,09%. Tuy nhién, vé san
lugng, khu vuc doanh nghiép Viét Nam chi dong gop khoang 35,50—38,26% tong
san lugng TACN, con khédi doanh nghiép FDI chiém t6i 61,74—64,50% (Cuc Chan
nudi & Thi y, 2026a). Mic du doanh nghiép Viét Nam chiém da s6 vé sb luong,
song phan 16n c6 quy mé nho va vira, nang lyc von, cong nghé, R&D, quan tri chat
luong va kha ning kiém soat chudi cung Gmg con han ché hon so véi cac doanh
nghiép FDI. Do d6, doanh nghiép Viét Nam chi1 yéu canh tranh thong qua am hiéu
thi truong dia phuong, quan hé voi dai 1y, dich vu k¥ thuat va kha nang dap tng

nhu cau cua ho chan nudi, trang trai vira va nho.
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TOP 10 CONG TY THUC AN CHAN NUSI UY TiN

MAM 2025

CONG TY TNHH DE HEUS
cONG TY c0 PHAN GREENFEED VIET NAM
Cargint < == GONG TY TNHH CARGILL VIET NAM

) 74
S arra

CONG TY TNHH JAPFA COMFEED VIET NAM
Surfirn CONG TY TNHH SUNJIN VINA
ANT  cONG TY TNHH DINH DUTNG A CHAU CVND

> CONG TY CO PHAN DINH DUONG HONG HA
G CONG TY TNHH THUC AN GIA SUC LAI THIEU
MER®_NG  CONG TY TNHH MTV THUC AN THOY SAN MEKONG

At CONG TY GO PHAN THUC AN CHAN NUDI VINA - HA NAM

Hinh 4.2. Top 10 cong ty thirc an chan nuéi uy tin
Nguon: Vietnam Report (thang 12/2025)

Theo Vietnam Report (2025), trong Top 10 cong ty TACN uy tin nam 2025,
cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam xuét hién trong bang xép hang gém
Cong ty Co phan GreenFeed Viét Nam, Cong ty C6 phan Dinh dudng Hong Ha,
Cong ty TNHH Thure an gia suc Lai Thiéu, Cong ty TNHH MTV Thirc &n thuy san
Mekong va Cong ty C6 phan Thitc an chin nudi Vina - Ha Nam (Hinh 4.2). Su hién
dién cuia cac doanh nghiép Viét Nam trong nhom doanh nghiép uy tin cho thiy khu
vurc doanh nghiép Viét Nam van c6 vi tri nhat dinh trén thi truong, dac biét nho loi
thé vé& hiéu biét nhu cau TACN trong nudc, hé thong dai 1y, quan hé khach hang va
kha nang thich ting vai tirng vung thi trudng. Tuy nhién, viéc cac doanh nghiép FDI
van chiém ty trong 16n trong nhém dan dau phan 4nh 4p luc canh tranh dang ké d6i
v6i doanh nghiép Viét Nam vé quy mo san xuat, cong nghé cong thirc, ning luc tai
chinh, quan tri chit lwong va hé théng cung img nguyén liéu.

Theo Vietstock (2025), nhom doanh nghiép chin nuéi hang dau Viét Nam nim
2025 c6 sy hién dién cac doanh nghi¢p Viét Nam c6 sy hién di¢n ndi bat g6m
GreenFeed Vietnam, Hoa Phat Agri, Dabaco Group, THACO Agri, Masan
MEATLife va BAF Vietnam cho thiy xu hudng phat trién ngay cang rd ctia mé hinh
tich hop chudi gia tri, trong d6 nhiéu doanh nghiép khong chi hoat déng ¢ khau chin
nudi ma con tham gia san xuat TACN, con gidng, trang trai, ché bién va phan phdi
thyc pham. Chang han, GreenFeed 1a doanh nghiép phat trién theo mé hinh 3F, gdm
Feed — Farm — Food, Dabaco ndi bat voi hé théng san xuat TACN hién dai va mo
hinh trang trai an toan sinh hoc, Masan MEATLife tap trung vao xay dung thuong
hiéu thit va hé théng ché bién, BAF Viét Nam phat trién mo hinh trang trai khép kin,
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trong khi Hoa Phat Agri va THACO Agri mé rdng quy mo chan nuoi cong nghiép
va tmg dung ty dong hoa trong quan 1y san xuit. Didu ndy phan 4nh mot xu hudng
quan trong cua thi truong, dé 1a canh tranh trong nganh TACN khong con dung &
san phdm thrc 4n, ma m& rong sang ning luc to chirc chudi, kiém soat chét lugng,

truy xuat ngudn gdc va cung cap giai phap tong thé cho nganh chin nuoi.

4.2. TINH HINH POI MOI SANG TAO TRONG CAC DOANH NGHIEP
SAN XUAT THU'C AN CHAN NUOI VIET NAM

4.2.1. Théng tin chung vé cic doanh nghiép dwgc khao sat

Thong tin vé cac doanh nghiép c6 két qua khao sat hop 1& duoc thé hién qua
cac chi ti€u bao gém loai hinh doanh nghiép, thoi gian hoat dong, s6 luong lao

dong, doanh thu mot nam (Bang 4.2).

Bang 4.2. Thong tin chung vé cac doanh nghiép dwoc khao sat

TT Chi tiéu Phén loai S6 lwong %
. .. Congty TNHH 64 60,38
1 Loai hinh doanh nghiép Céng ty cé phin 47 39.62
Tir 3 dén dudi 5 nam 8 7,55
e ) Tir 5 - 10 nam 35 33,02
2 Thoigianhoatdong 1y () o5 pam 51 48,11
Trén 25 nam 12 11,32
Tir 10 nguoi trd xudng 0 0,00
Tur 11 nguoti - 100 nguot 32 30,19
) Tir 101 ngudi - 200 nguoi 39 36,79
3 Laodong Tir 201 ngudi - 300 ngudi 14 1321
Tu 301 nguoi - 500 nguoi 9 8,49
Tu trén 500 nguoi 12 11,32
Tir 3 ty tro xudng 0 0,00
Tir trén 3 ty - 50 ty 31 29,25
Tir trén 50 ty - 200 ty 13 12,26
4 Doanh thu Tir trén 200 t§ - 500 ty 20 18,87
Tir trén 500 ty - 1000 ty 18 16,98
Tir trén 1.000 ty 24 22,64

Nguon: Két qua khao sat (2024)

V& loai hinh doanh nghiép, theo bao céo ctia Cyc Chin nudi & Thu y (2025),

loai hinh doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam la cong ty TNHH va cong ty ¢b
phan. Két qua cho thay, trong téng s6 106 doanh nghiép c6 két qua khao sat hop
1¢, cong ty TNHH chiém ty 18 cao v&i 64 doanh nghiép (60,38%), trong khi cong
ty cO phan 1a 42 doanh nghiép (39,62%). Co cdu nay cho thdy khu vuc doanh
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nghiép trong nganh TACN van chu yéu van hanh theo mé hinh s hitu twong ddi
tap trung, thién vé tinh linh hoat trong diéu hanh va ra quyét dinh. Day 1a mét dic
diém quan trong khi phan tich ning luc DPMST, boi trong cac cong ty TNHH, quyét
dinh d6i méi thuong phu thudc kha 16n vao cha sé hitu hodc nhom lanh dao cdt
16i; trong khi & cong ty c¢d phan, d6i méi thuong gin nhiéu hon véi yéu cau quan
tri hién dai, minh bach va stc ép tang truong. Vé thoi gian hoat dong, phan 16n
doanh nghiép trong khao sat di c6 qua trinh ton tai va phat trién twong ddi dai.
Nhém doanh nghiép hoat dong tir 11 dén 25 nam chiém ty trong cao nhat véi 51
doanh nghiép, tuong duong 48,11%; tiép theo 13 nhom tir 5 dén 10 nam voi 35
doanh nghiép, chiém 33,02%; nhém trén 25 nim véi 12 doanh nghiép, chiém
11,32%. Piéu nay phan anh mau khao sat chu yéu gém cac doanh nghiép da tich
ity dugc kinh nghiém quan tri, thi truong, cong ngh¢ va mang ludi cung trng. Day
1a diéu kién kha thuan loi dé nghién ctru ning luvc DPMST, vi cac doanh nghiép nay
thudng da hinh thanh nén tang t6 chirc, ngudn luc va quy trinh da dé trién khai cac
hoat dong d6i méi mot cach bai ban. Pong thoi, ty 18 doanh nghiép tir 3 dén dudi
5 nam chi chiém 7,55% cho thdy méu khao sat khong bi chi phdi boi cac doanh
nghiép qua non tré.

Vé quy mb lao dong, két qua khao sat cho thay khong c6 doanh nghiép nao cd
dudi 10 lao dong, diéu nay phan anh dic thu cta nganh san xuat TACN, noi yéu cau
d6i ngil lao dong du 16n dé duy tri hoat dong san xuat va cac quy trinh quan 1y.
Nhom doanh nghiép ¢ sb lao dong tir 11 dén 100 nguoi chiém 30,19% tong sd
doanh nghiép dugc khéo sat. Pay 1a nhom doanh nghi€p nhd, nhung c6 du kha nang
duy tri cac bg phan co ban trong cac linh vuc san xuat, kiém soat chit lugng, va ddm
bao van hanh 6n dinh. Nhém doanh nghiép c6 tir 101 dén 200 lao dong, chiém
36,79%, 1a nhom chiém ty trong 16n nhat trong khao sat. Nhitng doanh nghiép nay
thudc nhém doanh nghiép vira, c6 quy mé du 16n dé trién khai cac hoat dong nghién
clru va phat trién (R&D), cai tién cong nghé san xuat, va chuyén moén hoa cac bd
phan nhu kiém tra chét luong, marketing va phat trién san phdm méi. Nhom doanh
nghiép c¢6 quy mé lao dong tir 201 nguoi tro 1én, chiém tong cong 33,02%. Pay 1a
nhitng doanh nghiép niy c¢6 quy mé 1én, ¢ tiém luc tai chinh va nhan luc, dau tu
vao cong nghé tién tién va mé rong thi truong. Vé doanh thu, két qua khao sat cho
thiy, cac doanh nghiép c6 doanh thu mot nam trong khoang tir 3 ty dén 50 ty dong
chiém 29,25%, trong khi cac nhém doanh nghiép c6 doanh thu tir 50 ty dén 200 ty
d6ng chiém 12,26%, tir 200 ty dén 500 ty dong chiém 18,87%, va tir 500 ty dén trén
1.000 ty ddng chiém 39,62%. Diéu nay cho thiy nganh san xuat TACN tai Viét Nam
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khong chi ¢6 su hién dién cua cadc doanh nghi€p c6 quy mo nho va vira ma con co
nhiéu doanh nghiép 16n véi kha ndng tai chinh manh, du diéu kién dé dau tu vao cac
hoat dong PMST, nghién ciru cong nghé va mé rong quy md san xuat nham dap
g nhu cAu ngdy cang tang cua thi truong.

4.2.2. Tinh hinh d6i méi sang tao san phim trong cac doanh nghiép san xuit
thirc an chin nuéi Viét Nam

Két qua khao sat 106 doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam cho thay c6 61
doanh nghiép (chiém 57,55%) tra 161 ho c6 thuc hién cac hoat dong DPMST d6i véi san
pham, trong d6 c6 60 doanh nghiép thuc hién DPMST ddi v6i hang hoa (chiém 56,60%
doanh nghié€p duoc khao sat), 39 doanh nghiép thuc hién hoat dong PMST dbi véi dich
vu (chiém 36,79% doanh nghi¢p dugc khao sat) va 38 doanh nghiép thuc hién ca hai
hoat dong PMST dbi v6i hang hoa va dich vy (chiém 35,84% doanh nghiép duoc khao
sat) (Hinh 4.3).

Do6i véi DPMST vé hang hoa, giai doan 2021-2023, trong tong s6 60 doanh
nghié¢p cé thuc hién BPMST, mac do0 BPMST phé bién nhat 1a 1 1an, vé6i 35 doanh
nghiép, chiém 58,33%. Tiép theo 1 cic doanh nghiép thuc hién 2 lan va 5 lan
DMST, cung chiém ty 1€ 8,33%. Cac micc PMST cao hon xudt hién véi tin suit
thép hon, chéng han 9 1an chiém 5,00%, trong khi cdc muc 3 lan, 4 1an va 20 lan
PMST déu chiém 3,33%. Pang chi ¥, mic du ty trong khong 16n, van xuit hién
mot s6 doanh nghiép c6 cuong d6 DMST rét cao, véi s6 1an d6i méi dat 12, 14, 15
va tham chi 36 1an, mdi murc chiém 1,67%. Co cau phan bd nay cho thdy hoat dong
PMST vé hang héa trong cac doanh nghiép dugc khao sat chii yéu tap trung & mirc
d6 thap, phan anh xu hudéng doi méi mang tinh timg phan hodc cai tién cuc bo.
Tuy nhién, sy hién dién ciia mot nhém nho doanh nghiép c6 tan suat DPMST cao
cling ham ¥ ring trong nganh di xuét hién nhitng doanh nghiép c6 ning luc PMST
vuot troi, duy tri hoat dong DPMST mot cach thuong xuyén va lién tuc (Bang 4.3).

Thyc hign DMST déi v6i Thyc hién DMST dbi voi Thye hién DMST déi voi
hang hoa dich vu ca hang hoa va dich vu
. .35,85%
64,15%
m Co = Khong m C6 mKhong m C6 = Khong

Hinh 4.3. Ty 1é doanh nghiép dwoc khio sat thwe hién hoat dong d6i méi
sang tao sin pham
Nguodn: Két qua khao sat (2024)
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Dbéi voi DPMST vé dich vu, trong 3 nam (2021-2023) chi c¢6 39 doanh nghiép
thue hién, thap hon so véi DMST vé hang hoa. Trong d6, 28 doanh nghiép chi thuc
hién 1 1an PMST, chiém t6i 71,79%; 5 doanh nghié¢p thuc hién 5 1an PMST, chiém
12,82%; 4 doanh nghi¢p thuc hién 2 1an PMST, chiém 10,26%: va chi ¢6 2 doanh
nghiép thuc hién 3 1an DMST, chiém 5,13%. Dang luu y 1a khong c¢6 doanh nghiép
nao thue hién PMST vé dich vu trén 5 1an trong giai doan khao sat (Bang 4.3).

Bang 4.3. S6 d6i méi sang tao vé hang hoéa va dich vu trong cac doanh
nghiép dwgc khao sat giai doan 2021-2023

R S6 PMST vé hang héa S6 PMST vé dich vu
So lan DPMST v — vy —
So6 doanh nghiép % So doanh nghiép %
1 35 58,33 28 71,79
2 5 8,33 4 10,26
3 2 3,33 2 5,13
4 2 3,33 0 0,00
5 5 8,33 5 12,82
7 1 1,67 0 0
9 3 5,00 0 0
10 1 1,67 0 0
12 1 1,67 0 0
14 1 1,67 0 0
15 1 1,67 0 0
20 2 3,33 0 0
36 1 1,67 0 0
Tong 60 100 39 100

Ghi chu: Ty 1€ % duogc tinh trén $6 lwong doanh nghi¢p dugc khao sat thyc hién DPMST ddi vei tung loai
Nguon: Két qua khao sat (2024)

Diéu nay phan anh rang PMST dich vu trong cac doanh nghiép san xuét
TACN con tuong d6i khiém ton, cht yéu ding & muc don 1é, chwa hinh thanh xu
huéng d6i méi thudng xuyén hodc co chiéu sau. So sanh véi PMST vé hang hoa
cho thdy, PMST vé hang hoa chiém wu thé rd rét ca vé sb luong doanh nghiép
tham gia 1an cudng do thuc hién d6i mai. Két qua nay phu hop véi dic thu cua cac
doanh nghiép san xuat TACN, trong d6 nang luc canh tranh chu yéu duoc thé hién
thong qua cai tién cong thirc san pham, nang cao gi4 tri dinh dudng, dic tinh k¥
thuat, ¢ an toan va kha nang dap (mg nhu cau da dang cia timg nhém vat nuoi,

hon 1 thong qua phat trién cac yéu té dich vu di kém.
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4.2.3. Tinh hinh d6i méi sang tao quy trinh trong cic doanh nghiép san xuét
thirc An chin nuéi Viét Nam

Theo két qua khao sat 106 doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam cho thay
c6 65 doanh nghiép tra 101 ho c6 thyc hién cac hoat dong PMST quy trinh (chiém
61,32% doanh nghiép dugc khao sat), trong d6 c6 56 doanh nghi¢p thuc hién hoat
dong DMST phuong thirc san xuat/ché tao san pham (chiém 52,83% doanh nghiép
dugc khao sat), 50 doanh nghiép thyc hién hoat dong PMST ddi vai hoat dong
logistics, giao hang hodc phan phéi cac nguyén liéu dau vao va/hodc san pham dau
ra (chiém 47,16% doanh nghiép tham gia khao sat), 59 doanh nghiép thuc hién
hoat dong DPMST ddi vai cac hoat dong hd trg quy trinh, nhu h¢ théng bao tri hoac
cac hoat dong mua hang, phuong phép tinh toan, hay sir dung may tinh (chiém
55,66% doanh nghiép tham gia khao sat) (Bang 4.4). Trong d6 c6 téi 43 doanh
nghiép thuc hién ca ba hoat dong (chiém 45,57% doanh nghiép tham gia khao sat),
12 doanh nghié€p thuc hién hai hoat dong PMST quy trinh (chiém 11,32% doanh
nghiép tham gia khao sat) (Hinh 4.4).

Bahoat dong NN /3
Hai hoat dong - 12

Mét hoat dong D 10

Hai hoat

dong,
khong thyc hien T -1 “—
0 20 40 60

Hinh 4.4. S6 lwong va ty 1 doanh nghiép dwoc khao sat thwe hién doi méi
sang tao quy trinh

Ngudn: Két qua khao sat (2024)

Vé DMST phuong thure san xudt/ché tao san phém, giai doan 2021-2023, c6
56 doanh nghiép thuc hién. Trong d6, 33 doanh nghiép, chiém 58,93%, chi thuc
hién 1 1an DMST; 9 doanh nghiép thyc hién 5 1an DPMST, chiém 16,07%; cac mic
2 1an va 3 lan PMST cung chiém 8,93%; trong khi cac muc 4 lan, 6 1an va 7 lan
d6i méi chi xudt hién ¢ ty 18 rat nho. Co cdu nay phan anh ring DPMST trong
phuong thirc san xuat chi yéu dién ra theo hudng cai tién timg phan, voi phan 16n
doanh nghiép méi chi thuc hién mot sd thay doi don 16 trong quy trinh cong nghé
hodc td chirc san xut. Tuy nhién, vié¢c xuét hién mot nhém nhé doanh nghi¢p thuc
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hién tir 5 dén 7 1an DMST ciing cho thiy di c6 nhirng doanh nghiép tich cuc theo
dudi cai tién quy trinh voi tan sut cao hon (Bang 4.4).

Dbi voi PMST dbi véi hoat dong logistics, giao hang hodc phan phéi cac nguyén
liéu dau vao va/hodc san phém dau ra, giai doan 2021-2023, c6 50 doanh nghi¢p thuc
hién. Trong sé ndy, 36 doanh nghiép, twong tmg 72,00%, chi thyc hién 1 1an DMST.
Cac mac PMST cao hon xuit hién véi tan suét thép hon, trong d6 16,00% doanh
nghiép thuc hi¢n 2 lan PMST, 6,00% thuc hién 5 1an DPMST, con cac mirc 3 1an va 4
1an chi chiém ty 1¢ rit nho (Bang 4.4). Két qua ndy cho thdy PMST logistics trong cac
doanh nghi¢p san xuat TACN Viét Nam con han ché, chu yéu & mirc khoi dau hodc
diéu chinh cuc bo, chua hinh thanh xu huéng d6i méi thudng xuyén.

Bang 4.4. S6 d6i méi sang tao quy trinh trong cic doanh nghiép dwoc khio
sat giai doan 2021-2023

PMST hoat dong logistics, PMST hoat dong hd tro quy trinh (hé

D,MS:[ phlzo'ngA giao hang hoic phan phdi  thdng bio tri hoic cac hoat dong mua
thirc sdn xuat/che . A TeA aX s R (s . .
£ 12 - 2 cac nguyén li¢u dau vao hang, phwong phap tinh toan, hay sir
So lan tao san pham s 2 Z A L.
va/hodc san pham dau ra dung may tinh)
PMST z A
S6 doanh So So
nohié % doanh % doanh %
ghiep nghiép nghiép
1 33 58,93 36 72,00 39 66,10
2 5 8,93 8 16,00 6 10,17
3 5 8,93 2 4,00 6 10,17
4 2 3,57 1 2,00 1 1,69
5 9 16,07 3 6,00 5 8,47
6 1 1,79 0 0,00 0 0,00
7 1 1,79 0 0,00 0 0,00
8 0 0,00 0 0,00 2 3,39
Téng 56 100 50 100 59 100

Ghi chu: Ty 1€ % duogc tinh trén $6 luvong doanh nghiép dugc khao sat thyc hién DPMST ddi vei tung loai
Nguon: Két qua khao sat (2024)

Do6i voi DPMST cac hoat dong hd tro quy trinh, nhu hé thdng bao tri, mua
hang, phuong phdp tinh todn hay sir dung may tinh trong vong 3 nam (2021-2023)
c6 59 doanh nghiép thuc hién, cao nhét trong ba nhom ndi dung. Trong do, 39
doanh nghiép, chiém 66,10%, thuc hién 1 1an PMST; 6 doanh nghiép thyc hién 2
1an DPMST va 6 doanh nghiép thyuc hién 3 lan DPMST, cung chiém 10,17%; 5 doanh
nghiép thyc hi¢n 5 1an DMST, chiém 8,47%:; va dic biét co 2 doanh nghiép thuc
hién 8 1an PMST, chiém 3,39% (Bang 4.4). Co cdu nay cho thdy hoat dong hd trg
quy trinh 14 linh viyc duoc quan tim DMST twong dbi nhiéu, ¢ thé do day 1a khu
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vuc dé trién khai cac cai tién v€ quan tri, s6 hoa hodc chuan hoa nghiép vu hon so
vo1 doi mai tryce ti€p trén day chuyén san xuat. Tuy nhién, tuong ty hai nhém con
lai, phan 16n doanh nghiép van chi thuc hién 1 lan déi moi, cho thdy cuong do

DPMST ¢ ndi1 dung nay cling chua thuc sy cao trong cac doanh nghiép.

4.2.4. Tinh hinh d6i méi sang tao td chirc trong cac doanh nghiép san xuit
thirc An chan nu6i Viét Nam

Theo két qua khao sat 106 doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam cho thiy
¢6 60 doanh nghiép tra 151 ho c6 thuc hién cac hoat dong PMST t6 chirc (chiém
56,60% doanh nghiép dugc khao sat), trong d6 c6 52 doanh nghi¢p thuc hién hoat
dong PMST thé hién qua chi tiéu “hé théng quan 1y thong tin méi hodc dugc cai
tién dang ké dé str dung tot hon céc thong tin, tri thirc va ki nang trong doanh nghiép”
(chiém 49,06% doanh nghi€p duogc khao sat), 50 doanh nghiép thuc hién hoat dong
DMST thé hién qua chi tiéu “thay ddi 16n trong cach thirc t6 chitc cong viée” (chiém
47,16% doanh nghi¢p tham gia khdo sat), 41 doanh nghi¢p thuc hién hoat dong
DMST t6 chuc thé hién qua chi tiéu “co cac mbi quan hé mdéi hodc duogc thay doi
dang ké voi cac ddi tac bén ngoai” (chiém 38,68% doanh nghiép tham gia khao sat)
(Bang 4.5). Trong d6 co téi 33 doanh nghiép thuc hién ca ba hoat dong (chiém
31,13% doanh nghiép tham gia khao sat), 17 doanh nghiép thuc hién hai hoat dong
PMST quy trinh (chiém 16,06% doanh nghiép tham gia khao sat) (Hinh 4.5).

46

50 33 Ba hoat dong,
40 17 31,13% Khéng thuc
;g 10 hién, 43,40%
1 =7
0 Mot hoat
Khong M6t  Hai hoat Ba hoat dong, 9,43%
thyc hoat dong dong
hién dong

Hinh 4.5. S6 lwong va ty 18 doanh nghiép dwoc khao sat thwe hién doi méi
sang tao to chirc

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Dbi véi DPMST t6 chirc thé hién qua chi tiéu "hé thng quan 1y thong tin méi

hodc duoc cai tién dang ké dé sir dung tot hon cac thong tin, tri thirc va k§ nang
trong doanh nghiép", trong 3 ndm (2021-2023) c6 52 doanh nghi€p thuc hi¢n
DMST. Trong sé nay, 40 doanh nghiép, twong tng 76,92%, chi thuc hién 1 lan
DMST trong ba nam; 7 doanh nghi¢p thuc hién 2 lan DPMST, chiém 13,46%; 4
doanh nghi¢p thyc hién 3 1an DPMST, chiém 7,69%; va chi c6 1 doanh nghiép thuc

81



hién 5 1an DMST, chiém 1,92% (Bang 4.5). Diéu ndy phan anh xu hudng cac doanh
nghiép budc ddu quan tdm hon dén quan trj tri thie va sd héa théng tin, nhung qua
trinh DPMST ¢ linh vuc ny nhin chung chua dién ra véi tan suat cao va lién tyc.
Do6i voi hoat dong PMST t6 chirc thé hién qua chi tiéu “thay ddi 16n trong
cach thuc td chire cong viéc”, c6 50 doanh nghiép thuc hién BPMST. Trong do,
40 doanh nghiép, chiém 80,00%, chi thuc hién 1 1lan PMST; 5 doanh nghiép thyc
hién 2 1an DMST, chiém 10,00%; 3 doanh nghiép thyuc hién 3 lan PMST, chiém
6,00%; va 2 doanh nghiép thuc hién 5 1an DPMST, chiém 4,00% (Bang 4.5). Két
qua nay cho thiy nhiing thay ddi trong t6 chirc cong viéc ciia doanh nghiép chu
yéu méi dimg & mirc cai tién don 1¢, chang han tai phan cong nhiém vu, diéu
chinh quy trinh phdi hop giita cac bo phan hodc chuan hoa lai cach thirc van hanh.
Tuy vay, su xudt hién ciia mot s6 doanh nghiép thuc hién nhiéu 1an PMST cling
cho thiy & mot bd phan nhoé doanh nghiép, DPMST t6 chirc cong viée da duoc tiép
can nhu mot qua trinh lién tuc nham nang cao hiéu qua diéu phdi va tinh thich
ung ndi bo.
Bang 4.5. S6 d6i méi sang tao to chirc trong cic doanh nghiép dwoc khao sat
giai doan 2021-2023

H¢ théng quan ly thong tin méi . C6 cac moi quan hé méi
hodc dugc cai tien dang ké dée siw  Thay doi I6n trong cach hodc dwgc thay doi
S61an  dung tot hon cAc thong tin, tri thirc  thire td chirc cong vige  dang ké véi cac ddi tac
PMST va k¥ nang trong doanh nghiép bén ngoai
) o S6 doanh S6 doanh
S0 doanh nghiép % oA % < %
nghiép nghiép
1 40 76,92 40 80,00 35 85,37
2 7 13,46 5 10,00 3 7,32
3 4 7,69 3 6,00 1 2,44
4 0 0,00 0 0,00 0 0,00
5 1 1,92 2 4,00 2 4,88
Téng 52 100 50 100 41 100

Ghi chu: Ty 1¢ % duogc tinh trén $6 lwong doanh nghiép dugc khao sat thyc hién DPMST ddi vei tung loai
Nguon: Két qua khao sat (2024)

Déi véi hoat dong BPMST t6 chirc thé hién qua chi ti€u “co cac mbi quan hé
moi hodc dugc thay d6i dang ké véi cac ddi tic bén ngoai”, ¢6 41 doanh nghiép thuc
hién DPMST. Trong ) nay, 35 doanh nghiép, twong trng 85,37%, chi thuc hién 1 lan
DPMST; 3 doanh nghiép thyc hién 2 lan PMST, chiém 7,32%; 1 doanh nghiép thuc
hién 3 1an DMST, chiém 2,44%; va 2 doanh nghiép thuc hién 5 1an PMST, chiém
4,88% (Bang 4.5). Két qua nay phan anh dic thu cta cic doanh nghiép san xuét
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TACN, noi viéc thiét 14p hodc tai ciu trac quan hé véi nha cung cip, nha phan phdi,
khach hang hoic t6 chirc hd tro bén ngoai thudng gin véi chi phi giao dich, muc do
rang budc cao va yéu cau niém tin dai han, do d6 it dugc thay déi thudng xuyén.
4.2.5. Tinh hinh ddi méi sang tao marketing trong cac doanh nghiép san xuét
thirc an chin nuéi Viét Nam

Theo két qua khao sat 106 doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam cho thay
c6 67 doanh nghiép trd 161 ho c6 thuc hién cac hoat dong PMST marketing (chiém
63,21% doanh nghiép dugc khao sat), trong d6 c6 58 doanh nghiép thuc hién hoat
dong PMST vé marketing thé hién qua chi tiéu “nhitng thay d6i quan trong hoic
1am méi vé thiét ké va dong goi san pham hodc dich vu” (chiém 54,72% doanh
nghiép duoc khao sét), 47 doanh nghiép thuc hién hoat dong PMST marketing thé
hién qua chi tiéu “phuong phap ban hang hodc phan phdi méi hoic duogc cai tién
dang ké&” (chiém 43,34% doanh nghiép tham gia khéo sat) (Bang 4.6). Trong d6
c6 toi 38 doanh nghiép thuc hién ca hai hoat dong (chiém 35,84% doanh nghiép
tham gia khao sat) (Hinh 4.6).

Hai hoat

Hai hoat dong — 38 dong,
Mt hoat dong (TR 29

35,85%

0 10 20 30 40

Hinh 4.6. S6 lwong va ty 18 doanh nghiép dwoc khao sat thwe hién doi moi
sang tao marketing

Nguén: Két qua khao sat (2024)

Vé DMST thé hién qua tiéu chi “nhiing thay ddi quan trong hodc lam méi

thiét ké va doéng gobi san phém hodc dich vu”, trong 3 ndm (2021-2023) c6 58 doanh
nghiép thuc hién. Trong ) nay, 39 doanh nghiép, twong trng 67,24%, chi thuc hién
1 1an DPMST; 6 doanh nghi¢p thuc hién 2 lan DMST, chiém 10,34%; 3 doanh
nghiép thyc hién 3 lan DMST va 3 doanh nghiép thyc hién 4 lan DMST, cung
chiém 5,17%; 1 doanh nghiép thuc hién 5 lan DMST, chiém 1,72%; ngoai ra con
xuét hién mot sb truong hop c6 cuong do PMST rat cao nhu 9 1an, 10 1an, 16 lan,
20 1an va 28 lan, du mdi mirc chi chiém ty 1 rat nho (Bang 4.6). Co cau nay cho

thiy phan 16n doanh nghiép méi chi thyc hién PMST thiét ké, dong goéi & mirc han
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ché, chu yéu theo hudng diéu chinh, 1am méi tirng phan nhim nang cao kha ning
nhan dién san phém, tinh thuan tién trong st dung hoac muc do hép dan thuong
mai. Tuy nhién, su xuét hién cta mot sé doanh nghi¢p co s6 1an PMST rat cao
cling phan anh rang trong nganh da c6 mét nhém nhé doanh nghiép quan tim manh

hon dén d6i méi marketing, dic biét & khau thiét ké va dong géi san pham.

Bang 4.6. S6 ddi méi sang tao marketing trong cac doanh nghiép dwge khao
sat giai doan 2021-2023

Nhiing thay ddi quan trong hoic l1am v ps = A
S61an  méi vé thiét ké va dong géi san pham Phuong phap ban hang hogc phan

phoi méi hodc dwoce cai tien dang ké

PMST hodc dich vu
S6 doanh nghiép % S6 doanh nghiép %
1 39 67,24 37 78,72
2 6 10,34 2 4,26
3 3 5,17 4 8,51
4 3 5,17 1 2,13
5 1 1,72 2 4,26
9 1 1,72 1 2,13
10 2 3,45 0 0
16 1 1,72 0 0
20 1 1,72 0 0
28 1 1,72 0 0
Téng 58 100 47 100

Ghi chu: Ty 1€ % duogc tinh trén $6 luvong doanh nghiép dugc khao sat thyc hién DPMST ddi vei tung loai
Nguon: Két qua khao sat (2024)

PMST marketing thé hién qua tiéu chi “phuong phap ban hang hodc phan
phdi méi hoidc duoc cai tién dang ké”, ¢ 47 doanh nghiép thuc hién. Trong sb nay,
37 doanh nghiép, tuong tmg 78,72%, chi thuc hién 1 1an DMST; 2 doanh nghiép
thuc hién 2 1an DMST, chiém 4,26%; 4 doanh nghi¢p thyc hi¢n 3 1an DMST, chiém
8,51%; 1 doanh nghiép thuc hién 4 1an PMST, chiém 2,13%; 2 doanh nghiép thuc
hién 5 1an DMST, chiém 4,26%; va chi c6 1 doanh nghiép thyc hién 9 1an DMST,
chiém 2,13% (Bang 4.6). Két qua nay cho thdy PMST trong phuong phap ban
hang va phan phdi tuy di duoc trién khai, nhung nhin chung con han ché. Diéu
nay co thé phan anh dic thu cua nganh san xuat TACN, noi hoat dong phan phdi
thudng gan véi hé thong dai 1y, nha phan phdi va mang ludi thi truong twong doi
6n dinh, khién doanh nghiép it thay d6i thudng xuyén phuong thirc ban hang so

v6i viée [am mai hinh thirc san pham.
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4.3. PANH GIA THU'C TRANG NANG LUC POI MOI SANG TAO TRONG
CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT THUC AN CHAN NUOI VIET NAM
4.3.1. Panh gia thuc trang ning lwc quén ly d6i méi sing tao

Trong nghién clru nay, nang luc quan ly PMST trong cac doanh nghiép san
xuat TACN Viét Nam duoc thé hién qua céc tiéu chi: (1) Niang lyc tao ra y tuong
(TC1.1); (2) Nang lyc phat trién ¥ tuong (trién khai ¥ tuong) (TC1-2); (3) Ning luc
lan toa ¥ tudng (TCi-3). Cac cau hoi khao sat déu duoc thiét ké phan anh cac rao
can ddi véi qua trinh hinh thanh, phét trién va lan téa y tuong DMST. Vi vay, ty
1¢ doanh nghiép lya chon & cap do 1 “Hoan toan khong dong ¥ va cap d6 2 “Néi
chung khong dong y” cang cao thi cang cho thiy doanh nghiép ning luc quan 1y
PMST ciia doanh nghiép tét.
4.3.1.1. Pinh gid ciia doanh nghiép sin xudt thirc dn chin nuéi vé nang luc
quan Iy doi mdi sdng tao theo cip dé

Vé nang luc tao ra y twong DPMST: Nang luc nay dugc thé hién qua tiéu chi
duoc ma hoa G201 dén G205 (Phu luc 1). Két qua khao sat cho théy, cac doanh
nghiép danh gia kha tich cuc, thé hién ty 1¢ doanh nghiép liwa chon cip do 1 va cap
d6 2 chiém wu thé trong hau hét cac tiéu chi (Bang 4.7). Tiéu chi G201 “Vin hoa
ctia ching t6i khién cho moi ngudi khé dua ra duoc nhiing ¥ tuong dot pha, mai
meé”, co td149,1% doanh nghi¢p lya chon murc hoan toan khong déng v va 23,6%
lwa chon murc ndi chung khéng dong v, tirc téng cong 72,7% doanh nghiép phu
nhan nhén dinh tiéu cuc nay. Chi c6 16,0% doanh nghiép dong ¥ & hai mirc 4 va
5. Két qua nay cho thay phan 16n doanh nghiép duoc khao sat di bude dau xay
dung dugc moi truong van hda tuong ddi thuan loi cho sy xuit hién cta cac v
tudng maoi. Tiéu chi G202 “Moi nguoi trong phong/ban/don vi ciia chung toi
thuong khong dua ra dugc nhiéu y tudng tot”, ¢6 42,5% doanh nghiép chon mirc
1 va 27,4% chon muc 2, nang téng ty 1€ phan d6i nhan dinh nay 1én 69,9%. Trong
khi do, ty 18 dong y & hai mic 4 va 5 chi dat 17,9%. Diéu nay phan anh rang tai
nhiéu doanh nghiép san xuit TACN duoc khao sat, doi ngii nhan sy trong cac don
vi chtic nang van duoc nhin nhan 13 c6 kha ning dong gop y tudng twong doi tét,
tlrc ngudn y tuéng ndi sinh trong doanh nghiép van ton tai & mirc ddng ké. Tuy
nhién, viéc van c6 gan 18% doanh nghiép cho rang cac phong, ban khong dua ra
duoc nhiéu y tudng tbt cling cho théy nang luyc sdng tao ndi bd chua thuc sy déng

déu trong toan nganh.
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Tiéu chi G204 “Nhan vién ctia chiing t6i thuong khong hao himg dbi voi viée
tham gia cac du an hop tic véi cac don vi hodc chi nhanh khac”, két qua ciing
tuong d6i kha quan khi 39,6% doanh nghiép chon murc 1 va 29,2% chon mic 2,
tire tong cong 68,8% doanh nghiép khong dong tinh v&i nhan dinh tiéu cuc nay.
Chi ¢6 11,3% doanh nghiép dong ¥ ¢ hai mirc 4 va 5. Piéu dé cho thiy phan 1én
nguoi lao dong trong cac doanh nghiép dugc khao sat khong c6 xu huong tho o
vo1 hop tac nd1 bd, ma nguoc lai, nhin chung van c6 su san sang tham gia cac hoat
dong phdi hop lién bd phan hoic lién chi nhanh. Tuy nhién, mirc d6 tich cuc giam
di & tiéu chi G203 “Chiing toi c6 rat it du an PMST doi héi sy phéi hop tham gia
ctia nhan sy tir cac don vi hodc chi nhanh khac nhau”. Cu thé, ty 1¢ doanh nghiép
chon muc 1 va 2 cong lai l1a 58,5%, thép hon dang ké so véi céc tiéu chi trudce;
trong khi ty 16 & murc can nhic, ludng lu 1én tdi 23,6%, va ty 1é dong ¥ & muc 4 va
5 dat 17,9%. Két qua nay cho théy mac du nhan sy c6 xu huéng khong phan doi
viéc hop tac, nhung trén thuc té s lugng du an d6i mai doi hoi su phéi hop lién

don vi van chua nhiéu & mot bo phan doanh nghiép.

Bang 4.7. S6 lwgng va ty trong doanh nghiép danh gia ning lwc quan ly doi

méi sang tao theo cip dd

S6 lwgng doanh nghi¢p danh gia Ty trong doanh nghiép danh gia theo
theo cap do cap d (%)
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
TCy.1: Nang luc tao ra y twong

Tiéu
chi

G201 52 25 12 14 3 49,06 23,58 11,32 13,21 2,83
G202 45 29 13 14 5 42,45 2736 1226 1321 4,72
G203 35 27 25 17 2 33,02 2547 23,58 16,04 1,89
G204 42 31 21 10 2 39,62 29,25 19,81 9,43 1,89
G205 32 31 26 13 4 30,19 29,25 24,53 12,26 3,77
TC\.2: Néiing lwc phdt trién y twong
G206 52 26 16 8 4 49,06 24,53 15,09 7,55 3,77
G207 40 33 17 12 4 37,74 31,13 16,04 11,32 3,77
G208 40 25 22 13 6 37,74 23,58 20,75 12,26 5,66
G209 41 36 16 11 2 38,68 33,96 15,09 10,38 1,89
G210 52 30 10 11 3 49,06 28,30 943 10,38 2,83

TCi.3: Nang luc lan téa y twong
G211 52 26 16 8 4 49,06 24,53 15,09 7,55 3,77
G212 40 33 17 12 4 37,74 31,13 16,04 11,32 3,77
G213 40 25 22 13 6 37,74 23,58 20,75 12,26 5,66

Nguon: Két qua khao sat (2024)
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Tiéu chi G205 “Rat it y tuong tt vé san pham/dich vu/hoat dong kinh doanh
m&i dén tir cac ngudn bén ngoai doanh nghiép”. O tiéu chi nay, ty 1& doanh nghiép
chon murc 1 va 2 chi dat 59,4%, trong khi ty 1€ chon murc 3 1én t61 24,5% va ty 1€
dong ¥ & mirc 4 va 514 16,1%. So véi cac tiéu chi con lai, ddy 1 ndi dung co muc
danh gia kém tich cuc hon, cho thiy kha ning tiép nhin va khai thac ¥ tudng tir
cac nguén bén ngoai nhu khach hang, nha cung cép, vién nghién ctru, hdi chg, trién
1am hodc cac mang luoi dbi tac van con 13 mot han ché nhit dinh cua doanh nghiép
san xuat TACN Viét Nam. Diéu nay ham ¥ rang qua trinh tao ra y tuong trong
nhiéu doanh nghi¢p hién van chil yéu dua vao nguén lyc ndi1 bg, trong khi murc do
mo clra Vi tri thitc va y tuong bén ngoai con han ché.

Vé nang liec phat trién y twéng PMST: Két qua khao sat cho thiy, cac doanh
nghiép danh gia khé tich cuc niang luc phat trién ¥ tuong. O hau hét cac tiéu chi,
ty 1& doanh nghiép lua cap do 1 va 2 déu chiém wu thé (Bang 4.7). Cu thé, tiéu chi
G210 “Pdi ngil quan 1y ciia chiing t6i thuong khong cam thay hung tha véi viée
trién khai cac hoat dong kinh doanh méi”, ¢6 49,06% doanh nghiép lwa chon muc
hoan toan khong dong v va 28,30% lua chon mirc noéi chung khong dong v, tirc
tong cong 77,36% doanh nghiép pht nhan nhan dinh tiéu cuc nay. Chi ¢ 13,21%
doanh nghi¢p lya chon murc 4 va 5. Pay 1a ti€u chi c6 mtrc danh gia tich cuc cao
nhat trong nhom, cho thay & phan 16n doanh nghiép duoc khao sat, doi ngii quan
1y khong tho o vai hoat dong kinh doanh méi ma nguoc lai, c6 xu hudng quan tam
va tng ho viéc trién khai cac sang kién méi. Diéu nay dic biét quan trong vi trong
giai doan phat trién y tuong, sy quan tdm va cam két ctia cip quan 1y thuong 1a
diéu kién dé ¥ tuong dugce chuyén hoa thanh quyét dinh dau tu va hanh dong cu
thé. Tiéu chi G206 “Nguoi cuia chiing t6i thudng to thai do ‘d6 khong phai 1a san
pham duoc tao ra & day, ho khong coi trong cac ¥ twong dén tir bén ngoai gidng
nhu cac y tuong dugc dua ra tir trong ndéi bo doanh nghiép”, c6 49,06% doanh
nghiép chon mirc 1 va 24,53% chon mirc 2, nang tong ty 1é phan d6i nhan dinh nay
1én 73,59%. Trong khi @0, ty 1¢ dong ¥ & murc 4 va 5 chi dat 11,32%. Két qua nay
cho thdy phan 16n doanh nghiép khong thién vi y tudng ndi bd va budc dau cé sy
coi mé nhat dinh ddi voi cac y tuong dén tir bén ngoai. Pay 1a mot tin hiéu tich
cuc, boi ning luc phat trién ¥ tudng trong bdi canh d6i méi hién dai doi hoi doanh
nghiép khong chi khai thac tri thirc nodi sinh ma con phai c6 kha ning tiép nhén,
sang loc va tich hop cac ¥ tuong tir khach hang, nha cung cip, chuyén gia hoic cac

t6 chtrc bén ngoai. Tiéu chi G209 “Cac du an phat trién san phdm mdi thuong
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khong hoan thanh ding ké hoach”, c6 38,68% doanh nghiép lwa chon mirc 1 va
33,96% lwa chon mtc 2, tirc tong cong 72,64% doanh nghiép khong dong tinh vai
nhan dinh tiéu cuc nay. Ty 18 dong y & hai muic 4 va 5 chi 1a 12,27%. Két qua nay
phan anh rang phan 16n doanh nghiép dugc khao sat cho rang cac du an phat trién
san pham m&i nhin chung van duoc trién khai kha dung tién do, qua d6 cho thiy
nang luc t6 chire thuc hién va kiém soat tién trinh phat trién y tuong ¢ nhiéu doanh
nghiép da dat muc twong d6i 6n dinh. Tuy nhién, viéc van c6 hon 12% doanh
nghiép dong y voi nhan dinh nay cho thiy khong phai moi doanh nghiép déu kiém
soat tbt tién do cua cac du an d6i moi.

Tiéu chi G207 “Chiing t6i c6 nhimg quy dinh ngit nghéo trong viéc dau tu
vao cac dy 4n méi — thudng rat kho dé cac y twong moi c6 thé duoc chap thuan
dau tu”, ty 1¢ doanh nghiép chon muc 1 va 2 cong lai dat 68,87%, trong khi ty 1¢
dong y & mirc 4 va 5 1a 15,09%. Két qua nay cho thdy ¢ da s6 doanh nghiép, cac
thi tuc dau tu cho du 4n m&i chua phai 13 rao can qué 16n. Tuy nhién, so véi cac
tiéu chi da phan tich ¢ trén, day 1a mot ndi dung c6 muc danh gid kém tich cuc
hon, ham y rang trong mot bd phan doanh nghiép, quy trinh phé duyét dau tu van
con tuong ddi chit ché va c6 thé lam cham qua trinh hién thuc hoa y tuong doi
méi. Tiéu chi G208 “Chung t6i thuong co thai do so rii ro dbi voi viéc dau tu vao
cac y tudng dot phd” chi c6 37,74% doanh nghi¢p chon muc 1 va 23,58% chon
murc 2, tlc tong cong 61,32% doanh nghiép phil nhan nhan dinh nay, thap hon so
voi cac ti€u chi con lai. Trong khi do, ty 1€ doanh nghiép lua chon muc can nhéc,
ludng lu 1én t6i 20,75%, va ty 1& dong ¥ & mirc 4 va 5 13 17,92%, cao nhat trong
nhom tiéu chi phat trién y tuong. Két qua nay cho thay tdm 1y e ngai rii ro van 13
mot rao can d6i véi viée dau tu vao cac ¥ tuong dot pha trong cac doanh nghiép
san xuat TACN Viét Nam.

Vé néng lwc lan téa y twéng PMST: Két qua khao sat cho thdy nhin chung,
cac doanh nghiép dugc khao sat danh gia kha tich cuc, thé hién & viée ty 1€ doanh
nghiép lya chon cip d6 1 va 2 déu chiém wu thé & ca cac tiéu chi (Bang 4.7). Cu
thé, tiéu chi G211 “Ching t6i thudng cham trién khai cic san phidm va ¥ tuong
kinh doanh m&i”, c6 49,06% doanh nghiép lya chon murc hoan toan khong dong ¥
va 24.,53% lya chon mirc ndi chung khong dong ¥, tirc tong cong 73,59% doanh
nghi¢p phu nhan nhan dinh tiéu cuc nay. Trong khi d6, ty 1¢ doanh nghiép lwa chon
muirc 4 va 5 chi 13 11,32%. Két qua nay cho thiy phan 16n doanh nghiép dwoc khao

sat khong xem sy cham tré trong tri€n khai la rao can. Piéu nay ham y rang ¢ nhiéu
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doanh nghiép, qua trinh chuyén héa y tudong ddi méi thanh hanh dong thyc tién da
dat dugc muc do chu dong nhét dinh, qua do tao diéu kién thuan loi cho viéc lan
tda y twong trong hoat dong kinh doanh. Tiéu chi G212 “Cac dbi thu canh tranh
thudng nhanh chéng sao chép san phdm cta chiing toi va dua nhitng san phim nay
vao cac dia ban khéc trude ching t61”, ¢6 37,74% doanh nghiép chon muc 1 va
31,13% chon mirc 2, nang tong ty 1& phan d6i nhan dinh nay lén 68,87%. Ty 1&
doanh nghiép dong ¥ & hai mirc 4 va 5 1a 15,09%. Két qua nay cho thdy da sb
doanh nghiép khong cho ring thanh qua d6i méi vé san pham ctia minh bi d6i tha
canh tranh sao chép trén thi truong. Tiéu chi G213 “Chung td61 khong dua dugce cac
san phém, dich vu mé1 thdm nhap dugc vao tat ca cac kénh phan phéi, cac nhom
khach hang, va cac vung mién tiém nang” chi c6 37,74% doanh nghiép lya chon
muc 1 va 23,58% lua chon muc 2, tuc téng cong 61,32% doanh nghiép phi nhan
nhan dinh ti€u cuc nay. Trong khi do, ty I¢ lga chon muirc can nhéc, ludng ly 1€n
t61 20,75%, va ty 16 ddng ¥ & muc 4 va 5 dat 17,92%, cao nhét trong ba tiéu chi
thudc nhom lan téa ¥ tudong. Két qua ndy cho thiy kha nang dua san pham, dich
vu méi tham nhdp day du vao cac kénh phan phdi, cac nhom khach hang va cac
vung mién tiém nang ¢ mdt bd phan doanh nghiép van han ché. Noéi cach khac,
nhiéu doanh nghiép c6 thé hinh thanh va trién khai ¥ tuong méi twong ddi tot,
nhung viéc mé rong do phu thi truong va khai thac ddy du tiém ning thuong mai
ctia cac két qua d6i moi van chua that sy tot.
4.3.1.2. Xép loai nang liwc qudn Iy déi méi sdng tao trong cdc doanh nghiép sin
xudt thirc an chdan nuéi Vigt Nam

Vi ti€u chi nang lyc hd tro viée tao ra y tuong (TCi.1), két qua khao sat cho
thiy, nhom doanh nghiép dat mic rét tét chiém ty trong cao nhét, véi 30 doanh
nghiép, tuong tmg 28,30% téng s6 doanh nghiép duge khao sat. Tiép theo 1a nhém
dat mtrc tot voi 26 doanh nghiép, chiém 24,53%; nhom trung binh c6 19 doanh
nghiép, chiém 17,92%; nhém kha c6 18 doanh nghiép, chiém 16,98%; va nhém
yéu, kém chiém ty trong thdp nhat v&i 13 doanh nghiép, twong tmg 12,26% (Bang
4.8). Két qua nay phan anh riang phan 16n doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam
dd co nén tang tuong ddi thuan loi dbi voi viée hd tro hinh thanh y tuéng DMST.
Tuy nhién, viéc van con 30,18% doanh nghiép chi dat mirc yéu, kém va trung binh
cling cho thiy ning luc nay chwa thyc sy ddng déu trong cic doanh nghiép tham
gia khao sat, va mot bo phan doanh nghiép van con gip nhitng rao can nhét dinh

trong viéc tao 1ap maéi truong khuyén khich y tuéng méi.
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Véi tiéu chi nang luc hd tro viée phat trién ¥ tuong (TCi-2), két qua khao sat
cho thiy, nhém doanh nghiép dat mirc rat tét chiém ty trong cao nhat, véi 39 doanh
nghiép, tuong tmg 36,79% téng s6 doanh nghiép dugc khao sat. Tiép theo 1a nhém
dat muc t6t vi 24 doanh nghiép, chiém 22,64%; nhom trung binh c6 19 doanh
nghiép, chiém 17,92%; nhom kha c6 12 doanh nghiép va nhom yéu, kém chiém ty
trong thap nhat v6i 12 doanh nghiép, tvong ung 11,32% (Bang 4.8). Diéu d6 cho
thiy cac doanh nghiép san xudt TACN Viét Nam nhin chung c6 diéu kién kha
thuan loi trong giai doan phat trién y tudng, ddc bi¢t & cac khia canh nhu sy quan
tam ctia d6i ngil quan 1y, mirc d6 chdp nhan y tudng tir bén ngoai va kha ning to
chtrc trién khai ¥ tuong thanh du an cu thé. Tuy nhién, van con 29,24% doanh
nghiép chi dat mirc yéu, kém va trung phan anh mot bd phan khong nhd doanh
nghiép duogc khao sat con gap nhiing rio can nhét dinh trong qua trinh chuyén hoa
¥ twong thanh cac du 4n PMST cu thé.

Bang 4.8. Xép loai ning lwc quén 1y doi méi sang tao trong cic doanh nghiép

dugc khao sat theo tirng tiéu chi

TCi-1: Nang lwe tao TCi-2: Nang lwe TCi-3: Nang lue

Xép loai ray tuéng phat trién y twéng  lan téa y twéng
SL % SL % SL %
Yéu, kém 13 12,26 12 11,32 9 8,49
Trung binh 19 17,92 19 17,92 21 19,81
Kha 18 16,98 12 11,32 24 22,64
Tt 26 24,53 24 22,64 11 10,38
RAt tot 30 28,3 39 36,79 41 38,68
Téng 106 100 106 100 106 100

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Véi tiéu chi ning luc hd tro viée phat trién ¥ twong (TCi-2), két qua khao sat
cho thay, nhom doanh nghiép dat mirc rat tot chiém ty trong cao nhat, véi 39 doanh
nghiép, tuong tmg 36,79% téng s6 doanh nghiép duge khao sat. Tiép theo 1a nhém
dat mtrc tot voi 24 doanh nghiép, chiém 22,64%: nhom trung binh c6 19 doanh
nghiép, chiém 17,92%; nhém khé c6 12 doanh nghiép va nhém yéu, kém chiém ty
trong thap nhit v6i 12 doanh nghiép, tuong Gng 11,32% (Béang 4.8). Diéu d6 cho
thiy cac doanh nghiép san xuidt TACN Viét Nam nhin chung c6 diéu kién kha
thuan loi trong giai doan phat trién y tuong, dac biét & cac khia canh nhu su quan
tam ctia d6i ngil quan 1y, mirc dd chdp nhan y tudng tir bén ngoai va kha ning to
chirc trién khai y tuong thanh du an cu thé. Tuy nhién, van con 29,24% doanh
nghiép chi dat mirc yéu, kém va trung phan anh mot bo phan khong nhé doanh
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nghiép duoc khao st con gip nhitng rao can nhét dinh trong qua trinh chuyén hoa
¥ twong thanh cac du an PMST cu thé.

Déi voi tiéu chi ning luc hd trg viée lan toa ¥ twong (TCi.3), nhoém rat tét
chiém ty trong cao nhat v6i 41 doanh nghiép, tuong tng 38,68. Tiép theo 1a nhém
kha v61 24 doanh nghi€p (22,64%), nhom trung binh véi1 21 doanh nghiép
(19,81%), nhom tbt voi 11 doanh nghiép (10,38%) va nhom yéu, kém véi 9 doanh
nghiép (8,49%) (Bang 4.8). Két qua nay cho thdy, mic du nhiéu doanh nghiép
duoc xép loai rat tdt vé khia canh lan téa y tudng, nhung su phan bd cua tiéu chi
nay van co sy phan hoa, vdi mot ty 16 twong ddi 16n doanh nghiép chi dimg & mirc
kha va trung binh. Diéu d6 cho thay viéc dua y tudng, san pham va hoat dong kinh
doanh méi lan téa rong trén thi trudng, thim nhép cac kénh phan phdi va duy tri
loi thé trude canh tranh van 13 mot khau kho hon so véi giai doan hinh thanh hoac

phat trién y tuéng trong mgt bd phan doanh nghi¢p dugc khao sat.

Sé lwong doanh nghiép

Trung binh

Rt tot M 32 20%
Tor Y 2 r
Kha I )

Trung binh T 1

Yéu, kém T o

0 10 20 30 40

Hinh 4.7. Xép loai niing lwc quan Iy hoat dong doi méi sang tao trong cac
doanh nghiép dwgc khao sat

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Xét trén goc d6 tong thé cua tiéu chi ning luc quan Iy PMST (TC)), két qua
khao sat cho thay, nhom doanh nghiép dat mirc rat tot chiém ty trong cao nhat voi
32 doanh nghiép, twong tmg 30,19% tong s6 doanh nghiép duoc khao sat. Tiép
theo 14 nhom kha v6i 22 doanh nghiép (20,75%) va nhom tét v6i 22 doanh nghiép
(20,75%). Két qua nay cho thay nhin chung nang lyc quan Iy DPMST ctia phan 16n
doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam d3 xdy dung dugc méi trudng quan 1y
tuong ddi thuan 1gi cho hoat dong DPMST. Tuy nhién van con 20% doanh nghiép
& mirc trung binh va 8% doanh nghiép chi & mirc yéu kém cho thay van con khong
it doanh nghiép gip han ché trong viéc t6 chirc va diéu hanh toan bd qué trinh
DMST (Hinh 4.7).
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4.3.2. Danh gia thuc trang nang lwc hoc héi va déu tw cho d6i méi sang tao

Ning lyc hoc hoi va dau tu cho DPMST trong cac doanh nghiép san xuét
TACN Viét Nam dugce danh gid qua cac khia canh: (1) Nang luc hoc hoi tir bén
ngoai (TC2.1); (2) Nang luc hoc hoi ndi bd (TCa-2); (3) Nang luc dau tu cho hoat
dong R&D (TC2:3); (4) Nb luc PMST (TCa.4).

4.3.2.1. Danh gia cuia doanh nghiép sdan xudt thirc an chdan nudivé nang lwc hoc
héi va dau tw doi mdi sdng tao theo cip dé

Vé nang luc hoc hoi tir bén ngoai (TCa.1): Nang lyc nay duoc thé hién qua
céc tiéu chi dugc ma hoa tir F12 dén F17 (Phu luc 1). Céc ti€u chi nay dugc danh
gia theo 5 cAp do: cip do 1 (rat thap) dén cap do 5 (rat cao) (Bang 4.9). Cu thé, tiéu
chi duoc danh gia tich cuc nhat 12 F13 “Muc d6 nhan duogc kién thic, k¥ ning va
hd trg tu van tir khach hang” c6 45,28% doanh nghiép danh gia & mirc cao va
11,32% & mtc rat cao, nang tong ty 1é danh gi tich cuc 1én 56,60%. Két qua nay
cho thay khach hang 1a mot ngudn tri thirc bén ngoai dic biét quan trong ddi véi
phén 16n cac doanh nghi¢p san xudt TACN Viét Nam, béi ho cung cép tin hi¢u
truc tiép vé nhu cau thi truong, yéu cau chat luong, dac tinh san phém va phan hoi
stt dung thue té. Tuy nhién, van c6 téi 31,13% doanh nghiép chi danh gia & muc
trung binh va 12,26% ¢ mirc rat thip va thap. Diéu d6 cho thay kha ning hoc hoi
tir khach hang chua thuc sy dong déu giita cac doanh nghiép dugc khao sat.

Bang 4.9. S6 lwong va ty trong doanh nghiép danh gia niing lwc hoc héi, dau

tu cho hoat ddng nghién ciru va trién khai theo cip dd

S6 lwgng doanh nghiép danh gia Ty trong doanh nghi¢p danh gia theo

rl;llflu theo cap do cap dé (%)
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5

TC,..: Nang lwc hoc hoi tir bén ngoai

F12 8 4 36 45 13 7,55 3,77 33,96 4245 12,26

F13 7 6 33 48 12 6,60 566 31,13 4528 11,32

F14 22 14 35 26 9 20,75 13,21 33,02 24,53 849

F15 12 15 39 33 7 11,32 14,15 36,79 31,13 6,60

Fl6 15 19 38 27 7 14,15 17,92 3585 2547 6,60
TC,.;: Nang lwc hoc hoi trong ni b

F11 6 2 22 60 16 5,66 1,89 20,75 56,60 15,09

F23 15 2 31 44 14 14,15 1,89 29,25 41,51 13,21
TC».5: Néing lwe dau tw cho hoat déng nghién ciru va trién khai (R&D)

F21 14 1 31 43 17 13,21 0,94 29,25 40,57 16,04

F22 27 4 33 34 8 2547 3,777 31,13 32,08 7,55

Ngudn: Két qua khao sat (2024)
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Tiéu chi F12 “Mirc d6 nhan duoc kién thirc, k¥ nang va hod tro tu van tir cac
nha cung tng thiét bi, nguyén vat liéu, cdu phan hodc phin mém”, c6 42,45%
doanh nghiép danh gia & mirc cao va 12,26% & mirc rat cao, nang tong ty 1& danh
gia tich cuc 1én 54,71%. Két qua nay cho thidy mot bd phan doanh nghiép danh gia
cao viéc hoc héi tir nha cung tmg, boi ho khong chi cung cip dau vao vat chit ma
con chuyén giao cic thong tin ky thuat, kinh nghiém st dung thiét bi, nguyén liéu
va giai phap cong nghé lién quan tryc tiép dén qua trinh san xuét. Tuy nhién, van
¢6 33,96% doanh nghiép dénh gia & mirc trung binh va 11,32% danh gia ¢ muc rat
thap hodc thap. Didu d6 cho thay kha ning hoc héi tir nha cung tng chua duoc
danh gia cao & mot sé doanh nghiép, quan hé v6i nha cung tmg c6 thé van thién vé
giao dich mua ban hon 13 quan hé hop tac tri thirc va hd tro DPMST. Di véi tiéu
chi F14 “Mtc d6 nhan duge kién thirc, ky ndng va hd tro tu van tir cac truong dai
hoc hodc cac vién nghién ctru”, chi c6 24,53% doanh nghi¢p ddnh gia & mic cao
va 8,49% & mirc rat cao, twong Gmg tong cong 33,02% doanh nghiép danh gia tich
cuc. Trong khi do, c6 té1 33,02% doanh nghiép danh gia & muc trung binh, va
33,96% danh gia & muc rat thip hoic thip. Két qua nay cho thdy mdi lién két tri
thire giita cac doanh nghiép san xuat TACN véi khdi trudng dai hoc va vién nghién
ctru con twong ddi han ché.

Tiéu chi F15 “Mirc d6 nhan duoc kién thirc, k¥ ning va ho tro tu van tir cac
co quan chinh phii va/hodc chinh quyén dia phuwong”, ¢6 31,13% doanh nghiép
danh gia & muc cao va 6,60% & muc rat cao, téng ty 1¢ danh gia tich cuc 1a 37,73%.
Bén canh d6, 36,79% doanh nghiép danh gia & murc trung binh, trong khi 25,47%
danh gia & muc rat thip hoic thip. Két qua niy cho thay vai tro cta cac co quan
nha nude va chinh quyén dia phuong trong viéc hd trg doanh nghiép tiép can tri
thire, k¥ nang va tu van DMST d4 c6 hién dién nhat dinh, nhung chua thuc su ndi
bat. con chua tao ra sy lan téa manh va dong déu dén cong dong doanh nghiép
trong nganh. Ddi véi tiéu chi F16 “Mtrc d6 nhan dugce kién thirc, k¥ ning va ho tro
tur van tir cac hiép hoi nganh nghé”, chi c6 25,47% doanh nghi¢p danh gia & muc
cao va 6,60% & muc rat cao, tirc tong cong 32,07% doanh nghiép danh gia tich
cuc. Trong khi do, ty 1¢ danh gid & mic trung binh chiém 35,85%, con nhom rat
thip va thap ciing 1én t&i 32,07%. Diéu nay cho thay vai tro cua cac hiép hoi nganh
nghé trong hd trg doanh nghiép hoc héi tir bén ngoai con twong dbi khiém tén. Két
qua nay ham ¥ ring cac t6 chirc trung gian trong nganh van chua phat huy day du

vai tro cau ndi tri thirc va hd trg DPMST cho doanh nghiép. Tiéu chi F17 “Mirc do
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nhén duoc kién thuc tir cac hoi thao, trién 1dm, hoi cho”, c6 34,91% doanh nghiép
danh gia & mirc cao va 7,55% & muc rat cao, v4i tong cong 42,46% doanh nghiép
danh gia tich cuc. Tuy nhién, 31,13% doanh nghiép danh gia & murc trung binh, va
26,41% danh gia & muc rat thap hodc thap. Diéu nay cho thiy cac hoi thao, trién
1am va hoi chg 1a mot kénh hoc hoi bén ngoai tuong dbi quan trong ddi voi doanh
nghiép san xuat TACN Viét Nam, nho kha ning cung cip thong tin cip nhat vé
cong nghé, san pham mai, xu hudng thi trudng va co hoi két ndi dbi tac. Tuy nhién,
hiéu qua hoc hoi tir kénh nay van chua that su duoc quan tam, boi van con mot bo

phan 16n doanh nghiép chi danh gia & mirc trung binh hodc thap.

Vé néng luc hoc hoi trong ni bé (TC>-2): Nang luc nay dugc thé hién qua
cac tiéu chi F11 va F23 (Phu lyc 1). Trong d6 tiéu chi F11 thé hién muc do két ndi,
trao d6i thong tin giita cac bo phan trong doanh nghiép va dugc danh gia tir cap do
1 (rat thap) dén cap do 5 (rat cao). Tiéu chi F23 thé hién mic do dau tu cho hoat
dong dao tao bén trong doanh nghiép va duoc danh gia tir cap do 1 (khong dau tu)
dén cap do 5 (tang cao) (Bang 4.9). Két qua khao sat cho thdy, tiéu chi F11 “Mirc
d6 két ndi, trao doi thong tin giita cac bd phan trong doanh nghiép”, c6 56,60%
doanh nghiép dénh gia & muc cao va 15,09% & mirc rat cao, nang tong ty 1é danh
gia tich cuc 1én 71,69%. Két qua nay cho thiy phan 16n doanh nghiép san xudt
TACN Viét Nam da chu trong cing ¢c6 su lién két noi bod gilta cac b0 phan, coi day
1a mot diéu kién quan trong dé tang cuong hoc hoi va hd trg PMST. Viéc ty 1¢
doanh nghiép danh gia tich cuc ddi voi tiéu chi ndy & muc cao phan anh rang trong
nhiéu doanh nghiép, qua trinh luan chuyén thong tin ndi bd dang duoc cai thién
theo hudng tich cuc, tao diéu kién thuén lgi cho phéi hop cong viéc, chia sé kién
thirc va hinh thanh cac sang kién d6i méi lién chirc ning. Tuy nhién, viéc van con
20,75% doanh nghiép danh gia & mitc trung binh va 7,55% & muc rat thap va thap
cho théiy muc do két ndi ndi bo chua thue su déng déu gifra cadc doanh nghiép.
Diéu d6 ham ¥ ring & mot bd phan doanh nghiép, dong chay thong tin giita cic bd
phan cé thé van con phan tan, chua tré thanh mot co ché hoc héi ndi bd hidu qua
phuc vu BPMST. Tiéu chi F23 “Pau tu cho hoat dong dao tao”, c6 41,51% doanh
nghiép danh gia & mirc tang vira va 13,21% & mirc tang cao, twong g tong cong
54,72% doanh nghi€p danh gia tich cuc. Bén canh d6, 29,25% doanh nghiép cho
rang murc dau tu cho dao tao khong doi, trong khi 16,04% doanh nghiép danh gia
& muc khong dau tu hodc giam di. Két qua nay phan anh nhan thirc ngay cang rd
hon vé vai tro ctia phat trién ngudn nhan luc d6i véi PMST. Trong bdi canh nganh
san xuat TACN doi hoi su két hop gitta kién thire k§y thuat, quan 1y chit luong,
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cong nghé san xuat va hiéu biét thi trudng, dau tu cho dio tao c6 ¥ nghia quan
trong trong viéc nang cao trinh do chuyén mon, kha ning tiép thu cong nghé va
nang lyc thich img cia nguoi lao dong. Tuy nhién, ty 1€ doanh nghiép gilt nguyén
hozc chwa ting dau tu cho dao tao van con kha 1on. Diéu nay cho thay dau tu vao
hoc hoi ndi bd thong qua dao tao tuy da dugc chi trong nhung chura dong déu trong
cac doanh nghiép tham gia khao sat.

Vé ning luc dau tw cho hoat ddng nghién civu va trién khai (R&D) (TC».3):
Ning lyc nay dugc thé hién qua cac tiéu chi F11 va F22 (Phu luc 1). Cac tiéu chi
nay dugc danh gia cip do dau tu tir cap do 1 (khong dau tu) dén cap do 5 (ting
cao) (Bang 4.9). Két qua khao sat cho thiy, cac doanh nghiép san xuat TACN c6
xu hudng wu tién dau tu cho R&D trong ndi bd doanh nghiép nhiéu hon so véi dau
tu cho cac hoat dong hop tic R&D bén ngoai. Cu thé, tiéu chi F21 “PAau tu cho
nghién ciru va trién khai (R&D) trong ndi bo doanh nghiép”, c6 40,57% doanh
nghiép danh gia ¢ mirc ting vira va 16,04% & muc ting cao, v6i tong ty 1& danh
gia tich cuc 12 56,61%. Trong khi d6, 29,25% doanh nghiép cho rang mirc dau tu
khong ddi, con ty 1¢ doanh nghiép dénh gia & mutrc khong dau tu va giam di 1a
14,15%. Két qua nay cho thidy hon mot nira s6 doanh nghiép dugc khao sat da co
xu huéng ting dau tu cho R&D ndi bd, phan anh nhan thirc twong doi rd vé vai tro
cua hoat dong nghién clru va trién khai nhu mot nén tang dé cai tién cong thuc san
pham, ning cao chat luong, kiém soat quy trinh va thich tng v6i yéu cau k¥ thuét
ngay cang cao cua thi truong TACN. Tuy nhién, viéc vin con gan mot phan ba
doanh nghiép gitt nguyén muc dau tu va mot bo phan chua dau tu hodc giam dau
tu cho thdy R&D ndi bd chua trd thanh uu tién chién luge dong déu trong céac
doanh nghiép dugc khao sat. Pbi voi tiéu chi F22 “Dau tu cho lién két véi cac don
vi bén ngoai dé thuc hién nghién ctru va trién khai (R&D)”, ¢ 32,08% doanh
nghiép danh gid & muc ting vira va chi 7,55% & muc ting cao, vdi tong cong
39,63% doanh nghiép danh gia tich cuc. Trong khi do, 31,13% doanh nghiép cho
rang muc dau tu khong doi, va ty 16 doanh nghiép & mirc khong dau tu hodc giam
di 1én toi 29,24%. Két qua nay cho thiy viéc lién két vai cac don vi bén ngoai dé
thyc hién hoat dong R&D chua duogc nhiéu doanh nghi¢p san xuat TACN Viét

Nam quan tam ¢ muc twong xing.

Vé né lyc doi méi sang tao (TC2.4): Nang luc nay duoc thé hién qua cac tiéu
chi G11 va G14 (Phy lyc 1). Trong d6 tiéu chi G11, G12, G13 cho biét nd luc cia
doanh nghi¢p trong viéc thuc hi¢n cac du &n PMST trong 3 nam 2021-2023, thé
hién qua viéc doanh nghiép khong tri hoan, khong tir bé cac du an nay. Tiéu chi
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G14 dugc phat biéu “Khong theo dudi hodc trién khai bat ky hoat dong DPMST
nao”’ voi hai phuong an tra 161 ding va khong ding (Bang 4.10). Tiéu chi G11 “Tu
bo mot dg an BPMST & trong giai doan ¥ tudng”, cd td1 89 doanh nghi¢p, twong
ung 83,96%, tra 101 “Khong”, trong khi chi cé 17 doanh nghiép, trong ing 16,04%,
tra 101 “C6”. Két qua nay cho thiy ¢ phan 16n doanh nghiép san xuat TACN Viét
Nam tham gia khdo sat, caic du an PMST khong bi tir bd ngay tir giai doan hinh
thanh ¥ tudng. Pidu d6 phan 4nh mot mic do kién tri trong viée duy tri va sang
loc ¥ tudng d6i mai, cho thiy doanh nghiép khong quéa dé dang ding céc sang kién
ngay tir budc khoi dau. Tuy nhién, ty 18 16,04% doanh nghiép c6 tir bo du an &
giai doan ¥ tudng ciing cho thiy van ton tai mot bd phan doanh nghiép c6 qua trinh
nudi dudng ¥ tuong PMST con thiéu 6n dinh, c6 thé do han ché vé ngudn luc, tim
1y than trong hoac co ché hd trg y tuong chua du manh. Tiéu chi G12 “Twr bé mot
du &n DMST sau khi cac hoat dong PMST da bat dau”, c6 98 doanh nghiép, chiém
92,45%, tra 101 “Khong”, trong khi chi c6 8 doanh nghiép, twong ting 7,55%, tra
101 “C6”. Pay la tiéu chi cho két qua tich cuc nhat trong nhém phan anh nd lyuc
PMST. Két qua nay cho thiy phan 16n doanh nghiép sau khi da bat dau trién khai
cac hoat dong d6i méi thi van tiép tuc theo dudi, it khi tir bo gitta ching. So véi
viéc khong tir bd ¢ giai doan ¥ tudng, viéc khong tir bo sau khi du an da khoi dong
mang y nghia tich cyc hon, béi né phan dnh mirc do cam két cao hon vé to chirc,
chi phi, nhan luc va thoi gian. Piéu nay cho thdy & da s6 doanh nghiép dugc khao
sat, PMST khong chi dung ¢ y dinh ma da dugc duy tri kha nghiém tac khi budc
vao giai doan trién khai. Tiéu chi G13 “Tri hodn mot hoat dong BMST nao d6”,
c6 91 doanh nghiép, tuong tng 85,85%, tra 161 “Khong”, trong khi 15 doanh
nghiép, twong ung 14,15%, tra 10i “C6” phan anh rang trong mot bo phan doanh
nghiép, cac hoat dong PMST van co thé bi gian doan béi kho khan vé tai chinh,
nhan lyc, cong nghé¢ hoac diéu kién thi truong.

Bang 4.10. N6 luc d6i méi sang tao trong cac doanh nghiép dwoc khio sat

Khong dongy  Dong y

Ma TC Chi tiéu SL % SL %

G11 Tubdé mot dy &n PMST ¢ trong giai doan y tuong 89 8396 17 16,04
Tt bé mot dg &n DMST sau khi cac hoat dong

Gl12 DMST da bét dau 98 9245 8 7,55

G13  Tri hodn mdt hoat dong DPMST nao d6 91 85,85 15 14,15

G14 Khong th‘eo dudi hodc trién khai bat ky hoat dong 87 8208 19 17.92
PMST nao

Nguon: Két qua khao sat (2024)
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Dbi voi tiéu chi G14 “Khong theo dudi hodc trién khai bat ky hoat dong
DPMST nao”, c6 87 doanh nghiép, tuong img 82,08%, lua chon phuong 4n “Khong
dong ¥, trong khi chi c¢6 19 doanh nghiép, trong tmg 17,92%, lua chon “Ddng y”.
Két qua ndy c6 y nghia dic biét quan trong cho thiy da sb doanh nghiép san xuét
TACN Viét Nam trong mau khao sat thuc su ¢ theo dudi hodc trién khai cac hoat
dong DMST. Ty 1¢ doanh nghiép tra 101 “Pong ¥ ¢ muc 17,92% ciing 1a mot luu
¥ dang chu y, cho thdy van con mot b phan doanh nghiép chua tham gia thuc chét
vao qua trinh BPMST.

4.3.2.2. Xép loai ning luc hoc héi va diu tw cho doi mdi sdng tao trong cdc
doanh nghiép sin xudt thivc in chin nuéi Viét Nam

Vé nang lyc hoc hoi tir bén ngoai (TCa-1), nhém doanh nghiép duge xép loai
trung binh chiém ty trong cao nhat véi 45 doanh nghiép, twong tng 42,45%. Tiép
theo 12 nhom yéu, kém véi 26 doanh nghiép (24,53%) va nhom kha véi 25 doanh
nghiép (23,58%). Trong khi d6, s6 doanh nghiép dat muc tot va rat tot 1a kha thap,
1an luot chi c6 4 doanh nghiép (3,77%) va 6 doanh nghiép (5,66%) (Bang 4.11).
Két qua nay cho thay ning luc hoc héi tir bén ngoai ciia cac doanh nghiép san xuat
TACN Viét Nam nhin chung con han ché. Piéu d6 phan anh rang kha ning tiép
nhan va khai thac tri thie tir khach hang, nha cung mg, co quan quan 1y, hiép hoi
nganh nghé, trudng dai hoc, vién nghién ctru hay cac dién dan chuyén mén chua

thuc sy dugc quan tdm & phan 16n doanh nghiép.

Bang 4.11. Xép loai niing lwre hoc héi va dau tu cho hoat dong ddi méi sang
tao trong cac doanh nghi€p dwgc khio sat theo tiéu chi

TCsq: Nang lwe  TCz,: Nang lwe  TCy3: Nang lue TC3.4: N6 hre

Xép loai hoc héi tir bén  hoc héi trong ndi  dau tw cho hoat ddi méi sang
. ngoai b0 dong R&D tao
SL % SL % SL % SL Y%

Yéu, kém 26 24,53 10 9,43 22 20,75 6 5,66
Trung binh 45 42,45 19 17,92 25 23,58 7 6,60
Kha 25 23,58 26 24,53 19 17,92 25 23,58
Tét 4 3,77 31 29,25 26 24,53 0 0,00
Rt tét 6 566 20 18,87 14 13,21 68 64,15
Téng 106 100 106 100 106 100 106 100

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Vé ning luc hoc hoi trong ndi bd (TC2-2), nhom doanh nghiép dat mirc t6t
chiém ty trong cao nhat v6i 31 doanh nghiép, twong g 29,25%; tiép theo 1a nhém
kha v6i 26 doanh nghiép (24,53%) va nhom rat tt véi 20 doanh nghiép (18,87%).
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Trong khi d6, nhém trung binh ¢6 19 doanh nghiép (17,92%) va nhom yéu, kém
chi con 10 doanh nghiép (9,43%) (Bang 4.11). Pay 1a két qua cho thdy ning luc
hoc hoi trong ndi bg 1a mot trong nhiing diém manh cta cac doanh nghi¢p san Xuét
TACN Viét Nam. Diéu ndy phan anh ring nhiéu doanh nghiép dd quan tim t6i
viéc ting cuong trao d6i thong tin gitta cac bd phan, chia sé hiéu biét trong t6 chirc
vé dau tu cho hoat dong dao tao.

V& ning luc dau tu cho hoat dong nghién ctru va trién khai (R&D) (TCa.3),
nhém doanh nghiép dat mirc t6t chiém ty trong cao nhat voi 26 doanh nghiép,
tuong ung 24,53%, c6 25 doanh nghi¢p & muc trung binh (23,58%), 22 doanh
nghiép & murc yéu, kém (20,75%), va chi c¢6 19 doanh nghiép & mirc kha (17,92%)
va 14 doanh nghiép ¢ muc rat tot (13,21%) (Bang 4.11). Két qua nay cho thiy mirc
d6 dau tu chua dong déu va chua phat trién trong cac doanh nghiép. Pic biét, dau
tu cho R&D lién két véi bén ngoai van con 12 mot diém yéu cua cac doanh nghiép.

Vé nd lyc DPMST (TC:-4), nhém doanh nghiép dat muc rat tét chiém ty trong
cao voi 68 doanh nghiép, tuong tng 64,15% tong s6 doanh nghiép dugc khao sat.
Tiép theo 12 nhom khé v6i 25 doanh nghiép (23,58%), trong khi nhém trung binh
va yéu, kém chi lan luot chiém 6,60% va 5,66% (Bang 4.11). Két qua nay cho thay
nd lyc PMST trong phan 16n doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam c6 xu huéng
theo dudi cac hoat dong ddi mai, it tir bo hodc tri hodn du 4n, va thuc té ¢6 trién

khai mot s6 hoat dong DMST trong giai doan nghién curu.

Rat tot Yéu, kém
11% V

Trung binh
33%

S6 lugng doanh nghiép

T6t
16%
Rittot D 1)
Tor I 17
Kha A 30
Trung binh A 35
Yéu, kém T 13

0 10 20 30 40
Hinh 4.8. Xép loai niing luc hoc héi va dau tw cho hoat dong d6i méi sang
tao trong cac doanh nghiép dwgc khao sat
Nguon: Két qua khao sat (2024)

Xét trén goc do téng thé cua tiéu chi nang lyc hoc hdi va dau tu cho hoat
dong PMST (TC.), két qua khao sat cho thiy, nhdm doanh nghiép dugc xép loai
trung binh chiém ty trong cao nhét voi 35 doanh nghiép, trong tng 33,02% tong
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s6 doanh nghiép dugc khao sat. Tiép theo 1a nhém kha vé6i 30 doanh nghiép, chiém
28,30%:; nhom tét co 17 doanh nghié¢p, tuong ung 16,04%; va nhém rat tdt co 11
doanh nghiép, chiém 10,38%. Trong khi d6, nhém yéu, kém gém 13 doanh nghiép,
tuong tmg 12,26% (Hinh 4.8). Két qua nay cho thdy mit bang chung cua nang luc
hoc hoi va dau tu cho DMST trong cic doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam

hién chu yéu tap trung ¢ muc trung binh va kha.
4.3.3. Panh gia thwe trang niing luc tao ra két qua déi méi sang tao

Ning lic tao ra két qua DPMST (TC3) trong cac doanh nghiép san xudt TACN
Viét Nam duoc danh gia qua cac khia canh: Két qua DMST san phiam (TCs.1); (2)
Két qua DPMST quy trinh (TC3-2); (3) Két qua DMST t6 chirc(TCs.3); (4) Két qua
DMST marketing (TC3.4).

4.3.3.1. Khdi qudt két qud thwc hién hoat dpng doi mdi sing tao

Theo két qua khao sat 106 doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam cho thay
c6 61 doanh nghiép (chiém 57,55%) tra 161 ho c6 thyc hién cac hoat dong PMST
d6i voi san pham, trong d6 c6 60 doanh nghiép thyc hién PMST ddi v6i hang hoa
(chiém 56,60% doanh nghiép duoc khao sat), 39 doanh nghiép thuc hién hoat dong
PMST dbi véi dich vu (chiém 36,79% doanh nghi¢p dugc khao sat) va 38 doanh
nghiép thuc hién ca hai hoat dong PMST ddi véi hang hoa va dich vu (chiém
35,84% doanh nghiép dugc khao sat) (Hinh 4.3). V& PMST quy trinh, ¢ 65 doanh
nghiép tra 10i ho c6 thuc hién cac hoat dong PMST quy trinh (chiém 61,32% doanh
nghiép dugc khao sat), trong d6 cd 56 doanh nghiép thyc hi¢n hoat dong DPMST
phuong thic san xuét/ché tao san pham (chiém 52,83% doanh nghiép dugc khao
sat), 50 doanh nghiép thuc hién hoat dong DPMST dbi vé6i hoat dong logistics, giao
hang hodc phan phdi cac nguyén liéu dau vao va/hodc san phim dau ra (chiém
47,16% doanh nghiép tham gia khdo sat), 59 doanh nghi¢p thuc hién hoat dong
DMST dbi véi cac hoat dong ho tro quy trinh, nhu hé théng bao tri hoac cac hoat
dong mua hang, phuong phap tinh toan, hay st dung may tinh (chiém 55,66%
doanh nghiép tham gia khdo sat). Trong d6 c6 tdi 43 doanh nghié€p thuc hi¢én ca ba
hoat dong (chiém 45,57% doanh nghi¢p tham gia khao sat), 12 doanh nghiép thuc
hién hai hoat dong PMST quy trinh (chiém 11,32% doanh nghiép tham gia khao
sat) (Hinh 4.4). V& DMST t6 chire, c6 60 doanh nghiép tra 101 ho ¢ thyc hién cac
hoat dong DMST t6 chirc (chiém 56,60% doanh nghiép duoc khao sat), trong d6
c6 52 doanh nghiép thuc hi¢n hoat dong PMST thé hién qua chi tiéu “hé théng
quan ly thong tin méi hodc dugc cai tién dang ké dé sir dung tot hon cac thong tin,
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tri thirc va ki nang trong doanh nghiép” (chiém 49,06% doanh nghiép duoc khao
sat), 50 doanh nghi¢p thuc hién hoat dong DPMST thé hién qua chi tiéu “thay doi
16n trong cach thirc t6 chirc cong viéc” (chiém 47,16% doanh nghiép tham gia khao
sat), 41 doanh nghi¢p thuc hién hoat dong DPMST td chirc thé hién qua chi ti€u “co
cac mdi quan hé méi hodc duoc thay dbi dang ké véi cac ddi tic bén ngoai” (chiém
38,68% doanh nghiép tham gia khao sat). Trong dé co t&1 33 doanh nghiép thuc hién
ca ba hoat dong (chiém 31,13% doanh nghiép tham gia khao sat), 17 doanh nghiép
thyc hién hai hoat dong PMST quy trinh (chiém 16,06% doanh nghiép tham gia
khao sat) (Hinh 4.5). V& DPMST marketing, c6 67 doanh nghiép tra 161 ho ¢ thuc
hién cac hoat dong DPMST vé marketing (chiém 63,21% doanh nghiép duoc khao
sat), trong d6 c6 58 doanh nghiép thuc hién hoat dong PMST vé marketing thé hién
qua chi tiéu “nhiing thay d6i quan trong hodc lam méi vé thiét ké va dong géi san
phém hoac dich vu” (chiém 54,72% doanh nghi¢p dugc khao sat), 47 doanh nghiép
thuc hién hoat dong DPMST vé marketing thé hién qua chi tiéu “phuong phap ban
hang hodc phan phdi méi hodc dugc cai tién dang ké&” (chiém 43,34% doanh nghiép
tham gia khao sat). Trong do c6 to1 38 doanh nghi¢p thuc hién c4 hai hoat dong
(chiém 35,84% doanh nghiép tham gia khao sat) (Hinh 4.6).

4.3.3.2. Xép logi néing lwc tao ra két qua déi mdi sang tao trong cdac doanh nghiép
sdn xudt thicc dn chéin nuéi Viét Nam

Vé két qua DMST san pham (TCs.1), nhom doanh nghiép duoc xép loai yéu,
kém chiém ty trong cao nhat véi 43 doanh nghiép, twong tmg 40,57%. Tiép theo
12 nhom rat tét véi 36 doanh nghiép (33,96%) va nhom trung binh véi 27 doanh
nghiép (25,47%) (Bang 4.12). Két qua nay cho thay kha ning tao ra két qua doi
PMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam chua thyc su dong déu.
Maic du da c6 mot bd phan doanh nghi¢p dat murc rat tot, phan anh kha nang dua
ra san pham moi hodc cai tién dang ké san pham hién c6, nhung van con ty 1& 16n
doanh nghiép ¢ muc yéu, kém.

Vé két qua PMST quy trinh (TC3-2), nhom yéu, kém tiép tuc chiém ty trong
16n nhat voi 51 doanh nghiép, twong tng 48,11%. Tuy nhién, nhom rat tét cling
dat ty 1¢ kha cao v6i 44 doanh nghiép, chiém 41,51%, trong khi nhém trung binh
chi ¢6 11 doanh nghiép, twong tng 10,38%. So v&i TCs.1, két qua nay cho thay
PMST quy trinh ¢6 xu huéng phan héa manh hon: nhiéu doanh nghiép gan nhu
chua tao ra két qua d6i méi quy trinh ddng ké, nhung dong thoi ciing c6 mot b
phan kha 16n doanh nghiép di dat duoc két qua rat rd nét trong cai tién phuong
thirc san xuat, logistics hodc cac hoat dong hd tro quy trinh.
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Bang 4.12. Xép loai ning luc tao ra két qua doi méi sang tao trong cac
doanh nghiép dwgc khao sat theo tiéu chi

TCs.1: Ké'toquﬁ TCaa: Két qui T?C3-3: Két ) TC3.4: Két qua
Xép loai DMS;F san DMST quy trinh qua DN,[ST to DMST
. pham chire marketing
SL % SL % SL % SL %
Yéu, kém 43 40,57 51 48,11 56 52,83 39 36,79
Trung binh 27 25,47 11 10,38 17 16,04 29 27,36
Kha 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
Tét 0 0,00 0 0,00 0 0,00 0 0,00
RAt tét 36 3396 44 41,51 33 31,13 38 3585
Tong 106 100 106 100 106 100 106 100

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Vé két qua PMST t6 chic (TCs.3), nhém yéu, kém chiém ty trong cao nhét
trong ca bon tiéu chi, voi 56 doanh nghiép, trong tng 52.83%. Tiép theo 1a nhom
rat tot v&i 33 doanh nghiép (31,13%) va nhom trung binh véi 17 doanh nghiép
(16,04%). Két qua nay cho thdy PMST t6 chirc 1a linh vuc ¢6 mirc d6 tao ra két qua
thap nhét trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam. Néi cach khéc, nhiing
thay d6i vé hé thong quan Iy thong tin, cach thirc to chirc cong viéc hodc quan hé
vGi d6i tic bén ngoai tuy da xuat hién & mot s doanh nghiép, nhung nhin chung
chua tré thanh két qua DPMST pho bién trong cac doanh nghiép dugc khao sat.

Vé két qua PMST marketing (TC3.4), nhom yéu, kém van chiém ty trong cao
nhit v6i 39 doanh nghiép, twong tmg 36,79%, nhung day ciing 1a tiéu chi co ty 16
nhom yéu, kém thap nhat trong bdn tiéu chi thanh phan. Pong thoi, nhom rat t6t dat
38 doanh nghiép, chiém 35,85%:; con nhom trung binh ¢6 29 doanh nghiép, twong
g 27,36%. Diéu nay phan anh rang cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam
da co sy quan tim twong dbi rd dén nhitng thay doi vé thiét ké, dong goi san pham,
phuong thirc ban hang hodc phan phdi, song muc do chuyén hoa thanh két qua doi
mo&i cu thé van chua thuc sy dong déu trong cac doanh nghiép duogc khao sat.

Xét trén goc do tong thé cua tiéu chi nang luc tao ra két qua DPMST (TC3),
két qua khao sat cho thdy, nhdm doanh nghiép dugc xép loai yéu, kém chiém ty
trong cao nhét v4i 52 doanh nghiép, twong tmg 49,06% tong sé doanh nghiép duoc
khao sat, nhém trung binh véi 17 doanh nghiép, chiém 16,04%, nhém doanh
nghiép dat murc rat tdt c6 17 doanh nghiép, chiém 16,04%; nhém kha c6 10 doanh
nghi¢p, tuong img 9,43%; va nhom c6 10 doanh nghiép, tuong ung 9,43% (Hinh
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4.9). Biéu nay cho thiy ning luc tao ra két qua DPMST trong cac doanh nghiép san
xuat TACN Viét Nam con thip, chi yéu tip trung & mirc yéu, kém va trung binh,
phan anh kha niang chuyén hoa cac nd luc va dau tu doi méi thanh két qua thuc té

con han ché & mot bo phan khé 16n doanh nghiép.

S4 lwong doanh nghié FLL0L,
Rit tot D 17 \

—
T6r D 10

khs G 10 Trung binh,
16,04%
Trung binh A 17

Yéu, kém,

49,06%

Yéu, kem Y

0 20 40 60

Hinh 4.9. Xép loai niing hrc tao ra két qua ddi méi sang tao trong cic doanh
nghiép dwgce khio sat

Nguon: Két qua khao sat (2024)

4.3.4. Panh gia thwe trang ning lwe thwong mai héa két qua déi méi sang tao

Nang luc thuong mai hoa két qua DPMST (TCs) trong cic doanh nghiép san xuit

TACN Viét Nam duoc dénh gia qua cac khia canh: (1) Bau tu cho viéce gidi thidu san

phim méi ra thi trudng (TCa.); (2) Tac dong ctia két qua DPMST sén phdm téi hoat

dong kinh doanh (TC4.); (3) Tac dong ctia két qua PMST quy trinh téi hoat dong kinh

doanh (TC43); (4) Tac dong ctia két qua DPMST t6 chirc t6i hoat dong kinh doanh (TC.
s); (5) Tac dong ciia két qua PMST marketing t6i hoat dong kinh doanh (TCas).

4.3.4.1. Pinh gid cia doanh nghiép sin xudt thirc dn chan nuéi vé ning luc
thwong mai héa két qua déi méi sdng tao theo cip dp

Veé dau tw cho viéc gici thiéu san pham mdi ra thi truong (TCy.1): Nang luc
nay dugc thé hién qua ti€u chi dugc ma hoéa F24 (Phu luc 1). Tiéu chi dugc danh
gia cAp d6 dau tu tir cap d6 1 (khong dau tu) dén cap do 5 (ting cao) (Bang 4.13).
Két qua khao sat cho thiy, trong giai doan 2021-2023, nhom doanh nghiép lya
chon murc “tang vira” chiém ty trong cao nhat v4i 47 doanh nghiép, tuong tng
44,34%, nhém doanh nghi¢p lua chon “tang cao” cé 16 doanh nghi¢p, tuong ung
15,09%. Diéu nay cho thiy trong nganh san xuit TACN, cac doanh nghiép ngay
cang nhan thac rd rﬁng DPMST chi thuc sy tao ra gia tri khi di kem véi nd luc

thuong mai hoa, truyén thong va tiép can thi trudng phu hop. Tuy nhién, van cé
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23,58% doanh nghiép cho riang murc dau tu khong doi, va 16,98% doanh nghiép ¢

murc khong dau tu hodc giam di. Diéu d6 phan anh ring & mét bo phan doanh

nghiép, hoat dong hd tro thwrong mai hoa san phim nhu quang ba, truyén thong,

thir nghiém thi truong, xtc tién ban hang hodc xiy dung do phu thi truong con

chua dugc quan tam.

Bang 4.13. S6 lwgng va ty trong doanh nghiép danh gia ning luc thwong mai

héa két qua ddi méi sang tao theo cip dd

Ma

S6 lwgng doanh nghiép danh gia Ty trong doanh nghiép danh gia theo

TC theo cap do cip dd (%)
1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
TCy.1: Pau tw cho viéc gidi thiéu sdn phéim méi ra thi truong
F24 16 2 25 47 16 15,09 1,89 23,58 44,34 15,09
TCyz: Tac dong cua két qua PMST sin phim t6i hoat dong kinh doanh
B21 37 7 22 31 9 3491 6,60 20,75 29,25 8,49
B22 37 7 20 31 11 3491 6,60 18,87 29,25 10,38
B23 33 6 20 31 16 31,13 5,66 18,87 29,25 15,09
B24 36 6 22 24 18 33,96 5,66 20,75 22,64 16,98
B25 36 4 14 31 21 3396 3,77 13,21 29,25 19,81
TCy.s: Tdc djng ciia két qua PMST quy trinh téi hoat dpng kinh doanh
C21 28 9 16 40 13 26,42 8,49 15,09 37,74 12,26
C22 30 9 17 39 11 2830 849 16,04 36,79 10,38
C23 28 12 21 35 10 26,42 11,32 19,81 33,02 9,43
C24 31 14 23 29 9 29,25 13,21 21,70 27,36 8,49
C25 29 6 24 34 13 27,36 5,66 22,64 32,08 12,26
C26 28 5 21 38 14 2642 4,72 19,81 35,85 13,21
TCyq: Tdc djng ciia két qua PMST té chie tdi hoat dpng kinh doanh
D21 36 2 28 33 7 3396 1,89 2642 31,13 6,60
D22 32 5 23 35 11 30,19 4,72 21,70 33,02 10,38
D23 33 10 26 27 10 31,13 9,43 23,58 2547 10,38
D24 32 7 21 37 9 30,19 6,60 19,81 3491 8,49
D25 32 2 25 34 13 30,19 1,89 23,58 32,08 12,26
D26 33 1 22 41 9 3,13 094 20,75 38,68 8,49
TCys: Téc dpng ciia két qua PMST marketing tdi hoat dpng kinh doanh
E21 28 8 32 29 9 2642 7,55 30,19 2736 8,49
E22 25 7 32 33 9 23,58 6,60 30,19 31,13 8,49
E23 30 13 33 21 9 2830 12,26 31,13 19,81 8,49
E24 24 6 27 36 13 22,64 5,66 2547 33,96 12,26
E25 23 6 24 39 14 21,70 5,66 22,64 36,79 13,21

Nguon: Két qua khao sat (2024)
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Vé tic dong cua két qua DMST san pham téi hoat dong kinh doanh (TCy.2):
Nang luc nay duoc thé hién qua cdc ti€u chi dugc ma hoéa tir B21 dén B25 (Phu luc
1). Tiéu chi d4nh gi tic dong cua két qua DPMST san pham t6i hoat dong kinh doanh
tir cp d6 1 (hau nhu khong) dén cip do 5 (rat nhiéu). Xét theo timg tiéu chi, tic
dong duoc danh gid tich cuc cao nhit 1a tiéu chi B25 “Giup dap tng duoc cac yéu
cau cua cac d6i tac/khach hang trong nudc/qudc t&”. Cu thé, cb 29,25% doanh
nghiép cho rang tac dong & mirc kha nhiéu va 19,81% danh gia & mirc rat nhicu, tirc
téng cong 49,06% doanh nghiép ghi nhan tac dong tich cuc & mirc cao. Két qua nay
cho th'fly DPMST san phém trude hét duoc doanh nghiép nhin nhan nhu mot cong cu
nang cao mirc do pht hop ciia san phadm véi nhu cau thi truong, tiéu chuan ky thuat
va yéu cau ngdy cang khat khe tir khach hang ciing nhu ddi tic. Tuy nhién, ty 1¢
doanh nghiép danh gid & mirc “hau nhu khong” va “it” d6i véi tiéu chi nay van
chiém 37,73%, trong d6 riéng murc “hau nhu khong” di dat 33,96%. Diéu nay cho
théy mac du DMST san phém da dugc mot bd phan doanh nghi€p nhin nhan nhu
mot phuong tién quan trong dé ning cao kha ning dap tmg yéu cau cua khach hang
va ddi tac, song hiéu qua nay van con nhiéu doanh nghiép chua danh gia cao.

Tiéu chi B23 “Giup nang cao chat luong hang héa hoic dich vu”, véi 29,25%
doanh nghiép lva chon muc kha nhiéu va 15,09% lua chon muc rat nhiéu, téng
cong 44,34% doanh nghiép danh gia tich cuc. Piéu nay cho thiy PMST san pham
duoc phﬁn 16n doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam gén vO1 muc ti€u cai thién
cac thudc tinh cdt 161 cia san phém, nhu gia tri dinh dudng, do 6n dinh chat luong,
tinh an toan va kha nang thich ing véi timg doi tugng vat nudi. Pay ciing 1a biéu
hién cua xu hudng d6i méi theo chiéu sau, khi doanh nghiép khong chi mo rong
danh muyc san pham ma con cha trong nang cép gia tri sit dung thuc té cua san
pham. Tuy nhién, ty 1¢ doanh nghiép danh gia & murc “hau nhu khong” va “it” ddi
v6i tiéu chi nay van chiém 36,79%, trong dé riéng mirc “hau nhu khong” 1a
31,13%. Piéu nay cho thiy tac dong cia DPMST san pham dén nang cao chét lugng
hang hoa con chua duoc dénh gia cao & mot sé doanh nghiép trong mau khao sat.
Tiéu chi B22 “Giup xam nhap thi truong méi hodc tang thi phan trén thi truong
dang hoat dong”, ty 1¢ doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam danh gia & muc
kha nhiéu va rat nhiéu 1an luot 14 29.25% va 10,38%, dat tong cong 39,63%. Két
qua ndy ham y rang DMST san pham dugc xem 12 mot coéng cu canh tranh quan
trong, hd tro doanh nghiép ciing ¢6 vi thé trén thi truong hién hiru dong thoi tao
diéu kién tham nhap cac phan khic méi. Tuy nhién, ty 1& 34,91% doanh nghiép
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cho ring tac dong “hau nhu khong” cho thiy hiéu qua thi truong cia PMST san
pham chwa mang tinh d6ng déu gitta cac doanh nghiép, ma con phu thudc vao ning
luc thuong mai hoa, hé thong phan phdi va chién lugc tiép can khach hang.

Tiéu chi B24 “Lam giam tac hai dén méi truong hodc ting cuong stc khoe
va su an toan” ¢6 22,64% doanh nghiép cho rang hoat dong PMST san pham c6
tac dong & murc kha nhiéu va 16,98% danh gia & muc rat nhiéu, tong cong sd luong
doanh nghiép danh gi4 tich cuc 1a 39,62%. Két qua nay cho thiy PMST san pham
trong cac doanh nghiép san xuat TACN khong chi huéng t6i muc tiéu kinh té ma
con tirng bude gan vai yéu cau phat trién bén vitng, an toan sinh hoc va trach nhiém
moi trudng. Tuy nhién, ty 1¢ doanh nghiép danh gia & mirc “hau nhu khong” va
“it” cling trong ddi cao voi 39,62. Piéu nay phan 4nh rang nhén thirc cta cac doanh
nghiép vé tac dong méi trudng - xa hoi cia PMST san pham van con phan tan,
dong thoi cho thdy mot bo phan khong nhé doanh nghiép san xuat TACN tai Viét
Nam chua thuc sy coi day la két qua ndi bat cua hoat dong DMST san phém. Tiéu
chi B21 “Giap m¢ rong chung loai hang hoa/dich vu” ¢6 muc danh gia tich cuc
thap nhat trong nam tiéu chi khao sat. Cu thé, chi 29,25% doanh nghiép danh gia
& mirc kha nhiéu va 8,49% & muc rat nhiéu, tong cong 1a 37,74% doanh nghiép,
thap hon so v6i cac tiéu chi con lai. Nguoc lai, ty 1¢ danh gia “hau nhu khong” va
“it” 1én t6i 41,51%. Diéu nay cho thdy PMST san pham trong cac doanh nghiép
san xuat TACN thoi gian qua chua tap trung da dang héa danh muc san pham theo
bé rong, ma phan 16n thién vé cai tién chat lwong, nang cao kha ning dap tmg nhu
cau khach hang va cing ¢ ning luc canh tranh cia san pham hién co.

Vé tic dong ciia két qua PMST quy trinh téi hoat déng kinh doanh (TCy.3):
Nang luc nay dugc thé hién qua cdc tiéu chi dugc ma hoéa tir C21 dén C26 (Phu luc
1). Tiéu chi danh gi4 tac dong cua két qua DPMST quy trinh t&i hoat dong kinh doanh
tir cap d6 1 (hau nhu khong) dén cip do 5 (rat nhiéu). Xét theo timg tiéu chi, tic
dong dugc danh gié tich cuc nhét 1a tiéu chi C21 “Tang tinh linh hoat cua hoat dong
san xut hodc cung cép dich vu”. Cu thé, ¢6 37,74% doanh nghi€p danh gid & mic
kha nhiéu va 12,26% ¢ murc rat nhiéu, ning tong ty 1& danh gia tich cuc 1én 50,00%.
Két qua nay cho thdy DPMST quy trinh trudc hét duoc doanh nghiép nhin nhan nhu
mot cong cu gitp ning cao kha ning thich Gmg ctia hé théng san xuét trude cac bién
dong vé don hang, nguyén liéu dau vao, yéu cau ky thuat va tién d6 giao hang. Trong
bbi canh nganh TACN chiu tac dong manh boi bién dong gia nguyén liéu, yéu cau

kiém so4t chit lugng va suc ép tur thi truong, viée tang tinh linh hoat trong van hanh
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¢6 y nghia dic biét quan trong dbi voi ning luc canh tranh cua doanh nghiép. Tuy
nhién, vin c6 34,91% doanh nghiép danh gia & mic “hau nhu khong” va “it”, cho
thdy hiéu qua nay chua duoc ghi nhan trén toan bd mau khao sat. Ddi véi tiéu chi
C26 “Giup dap ung duogc cac yéu cau cua cac dbi tac/khach hang trong nudc/qudc

14
A

te”, ¢6 35,85% doanh nghi¢p lya chon mure nhiéu va 13,21% lua chon mirc rat nhiéu,
nang tong ty 1é danh gia tich cuc 1én 49,06%. Trong khi do, 19,81% doanh nghiép
danh gia tac dong & muc vira, con ty 18 danh gid & mic hau nhu khong va it 1a
31,14%. Két qua nay cho thdy gan mot nira sb doanh nghiép san xuiat TACN Viét
Nam ghi nhin rang d6i méi quy trinh da gop phan rd rét vao viée nang cao kha nang
dap tmg céc yéu cau cua khach hang va dbi tac. Tuy nhién van c6 26,42% doanh
nghiép cho rang tic dong & murc hau nhu khong va 4,72% danh gid ¢ muc it, tic
téng cong 31,14% doanh nghiép chua cam nhan 13 tic dong cua d6i méi quy trinh
d6i vai kha niang dap Gmg yéu cau cta dbi tac va khach hang. Pong thoi, 19,81%
doanh nghiép chi danh gia & murc vira. Pidu d6 phan anh rang mic du doi méi quy
trinh d4 dem lai hiéu qua tich cuc ¢ nhiéu doanh nghiép, nhung hiéu qua nay chua
that sy dong déu trong cac doanh nghiép duoc khao sét.

Tiéu chi C22 “Tang cong suat san xuat hodc cung cap dich vu”, vai 36,79%
doanh nghiép lya chon muc kha nhiéu va 10,38% lua chon murc rat nhiéu, tuong
g tong cong 47,17%. Piéu nay cho thay PMST quy trinh dwoc mot bd phan dang
ké doanh nghiép xem 1a giai phap gitip mé rong nang luc san xuat, ting kha ning
dap timg don hang va tin dung hiéu qua hon ngudn luc hién c6. Déi v6i doanh nghiép
san xuat TACN, noi hiéu qua thuong gin véi quy mo, toc do san xuat va mirc do on
dinh ctia ddy chuyén, day 1a mot tac dong c6 ¥ nghia thuc tién rd rét. Tuy vay, ty 1
doanh nghiép dénh gia & mirc thap van dat 36,79%, phan anh rang khong phai doanh
nghiép nio ciing danh gia DPMST quy trinh tac dong lam gia ting cong sudt san xuét
hodc cung cép dich vu. B6i véi tiéu chi C25 “Giam tac hai dén moi truong hoac tang
sttc khoe va sy an toan”, c6 32,08% doanh nghiép danh gid & muc kha nhiéu va
12,26% & muc rat nhiéu, tuong ting tong cong 44,34%. Két qua nay cho thdy PMST
quy trinh khong chi huéng dén muc tiéu hi¢u qua van hanh ma con timg budc gan
Vo1 cac yéu cAu vé an toan san xuit, an toan lao dong, an toan sinh hoc va trach
nhi¢ém moéi truong. Pay 1a mot tin hi€u tich cuc, phan anh xu hudng d6i méi theo
dinh huéng bén viing trong cic doanh nghiép san xut. Tuy nhién, ty 16 doanh nghiép
danh gid & muc “hau nhu khong” va “it” van chiém 33,02%, cho th?iy viéc tich hop

muc tiéu moi trudong - xa hdi vao do1 mdi quy trinh van chua that sy dong déu trong
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cac doanh nghié¢p dugc khao sat. Tiéu chi C23 “Gidm chi phi lao dong” ghi nhan
murc danh gid tich cuc & muc trung binh, véi 33,02% doanh nghiép Iya chon mirc
kha nhiéu va 9,43% lua chon muc rat nhiéu, téng cong dat 42,45%. Diéu nay cho
thdy DMST quy trinh dd gép phan nhét dinh vao viéc t6i uu hoa st dung lao dong,
giam thao tac du thira, ning cao ning suit lao dong hodc thay thé mot phan lao dong
thi1 cong bang may moc va phuong phap quan Iy hiéu qua hon tai mot bd phan doanh
nghiép. Ty 1¢ doanh nghiép danh gia & muc “hau nhu khong” va “it” 1én t6i 37,74%,
phan 4nh rang tiét giam chi phi lao dong khong phai lic nao ciing 1a két qua truc
tiép hodc dé nhan thay ctia hoat dong d6i méi quy trinh, ddc biét trong nhitng doanh
nghiép ma PMST chul yéu huéng téi on dinh chat luong hodc ting cong suat. Tiéu
chi C24 “Giam chi phi ddi véi nguyén vat liéu va nang luong”, chi ¢6 27,36% doanh
nghiép danh gia & mic kha nhiéu va 8,49% danh gia & muc rat nhiéu, trong Gng
téng cong 35,85%. Trong khi d6, ty 16 doanh nghiép danh gia ¢ mic “hau nhu
khong” va “it” 1én t6i 42,46%, cao nhat trong nam tiéu chi khao sat. Két qua nay
cho théiy mac du BPMST quy trinh c6 thé tao ra nhitng cai thi¢n nhét dinh vé hiéu
qua str dung dau vao, nhung tac dong dén tiét giam nguyén vat liéu va ning luong
chua duoc doanh nghiép cam nhén rd rang. Diéu niy c6 thé bt ngudn tir dic diém
ctia nganh san xuit TACN, noi chi phi nguyén liéu phu thudc 16n vao thi truong
hang hoa dau vao, bién dong gia qudc té va cac yéu t6 chudi cung tmg, nén nd luc
PMST quy trinh ndi b chua dit dé tao ra khac biét 16n vé chi phi.

Vé tac déng ciia két qua PMST 6 chire t6i hoat dong kinh doanh (TCy.4):
Nang luc nay duoc thé hién qua cac ti€u chi dugc ma hoa tir D21 dén D26 (Phu
luc 1). Tiéu chi danh gia tac dong ciia két qua PMST san pham t&i hoat dong
kinh doanh tir cip d6 1 (hau nhu khong) dén cap do 5 (rat nhiéu). Tiéu chi D25
“Thuc déy viéc két ndi va chia sé thong tin”, vdi 32,08% doanh nghiép lua chon
muc kha nhiéu va 12,26% lwa chon muirc rat nhiéu, twong tng tong cong 44,34%.
Diéu nay phan anh rang PMST t6 chitc duoc mot b phan doanh nghiép danh gia
cao va gop phﬁn tuong dbi 16 trong viéc cai thién lién két noi bo, tadng cuong trao
d6i thong tin gilta cdc bd phan, nang cao hiéu qua phdi hop trong doanh nghiép.
Ddi v6i cac doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam, noi hoat dong san Xuét g'fm
chit véi kiém soat chat lugng, k¥ thuat phéi tron, mua nguyén li¢u va phan hoi
thi truong, viéc cai thién két ndi va chia sé thong tin co ¥ nghia quan trong ddi
v6i hiéu qua van hanh tong thé. Tuy vdy, ty 1é doanh nghiép danh gia & muc thip
van chiém 32,08%, cho théy mot bd phan doanh nghi€p duoc khao sat chua danh
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gia cao tac dong cuia PMST t6 chire t6i viée thiic day két ndi va chia sé thong tin
trong doanh nghiép. Tiéu chi D22 “Nang cao chit lwong hang hoa hoic dich vu”,
¢6 33,02% doanh nghiép danh gia & mirc kha nhiéu va 10,38% & mirc rt nhiéu,
tuong tmg téng cong 43,40%. Két qua nay cho thiy, mac du DPMST t6 chirc khong
tac dong truc tiép 1én dic tinh k¥ thuat ctia san pham nhu DMST san pham hay
PMST quy trinh, nhung thong qua viéc hoan thién co ché quan tri, cai thién phbi
hop cong viée va chuan hoa ludng thong tin, PMST t6 chirc van c6 thé gop phan
nang cao chét lugng dau ra cia doanh nghiép. Tuy nhién, ty 1¢ doanh nghiép danh
gia & muirc “hau nhu khong” va “it” 1a 34,91%, phan anh rang mdi lién hé giira
ddi mai td chirc va chat lugng hang hoa, dich vu van chua duoc nhiéu doanh
nghi€p cam nhan that sy rd nét. Ti€u chi D24 “Tang mc d hai long cua nhan
vién va/hodc giam tdc do thay thé nhan vién” véi 35,24% doanh nghiép lya chon
mirc kha nhiéu va 8,49% lya chon muec rat nhiéu, nang tong ty 1é danh gia tich
cuc 1én 43,73%. Piéu nay cho théy mot bd phan doanh nghiép duoc khao sat cho
rang, DPMST t6 chic khong chi ¢é ¥ nghia trén phuong dién hiéu qua van hanh
ma con gdp phan cai thién mdi trudng lam viée, tang tinh rd rang trong phan cong
nhiém vu va ning cao mirc d6 gin két cua ngudi lao dong. Tuy viy, vin cd
37,15% doanh nghiép danh gia & mic “hau nhu khong” va “it”, cho thiy tac dong
cua dbi maéi té chire dén sy hai long va 6n dinh nhan su chua duogc ghi nhan mot
cach pho bién trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam.

Tiéu chi D21 “Giam thoi gian phan hoi lai khach hang hodc nhu cau cua cac
nha cung tng”, c6 31,13% doanh nghiép danh gia & muc kha nhiéu va 6,60% ¢ mirc
rat nhiéu, tong cong dat 37,73%. Két qua nay cho thay PMST t6 chirc di hd trg mot
bd phan doanh nghiép cai thién toc do phan ng véi tin hiéu tir thi trudng va chudi
cung g, thong qua viéc tinh gon quy trinh thong tin va nang cao hiéu qua phdi hop
giita cac bo phan lién quan. Tuy nhién, ddy chua phai 1a tac dong noi troi, bai ty 18
doanh nghiép danh gia & muc “hau nhu khong” va “it” ciing chiém t6i 35,85%, trong
d6 riéng mic “hau nhu khong” 13 33,96%. Diéu d6 ham y rang kha nang phan hoi
nhanh véi khach hang va nha cung ting khong chi phy thudc vao DPMST t6 chirc ndi
bd, ma con chiu a&nh hudng boi nang luc hé théng phan phé)i, murc do s6 hoa va tinh
linh hoat ctia chudi cung tmg. Tiéu chi D 23 “Giam chi phi san xuat” chi c6 25,00%
doanh nghiép danh gia & mirc kha nhidu va 9,43% danh gia & muc rat nhiéu, twong
g téng cong 34,43%. Trong khi do, ty 1& doanh nghiép danh gid & mic “hau nhu

khong” va “it” 1én ti 41,35%, cao nhat trong cac tiéu chi khao sat. Két qua nay cho
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thly DMST t6 chirc tuy c6 thé gitip giam lang phi gian tiép va nang cao hiéu qua
diéu phdi, nhung chwa duoc nhiéu doanh nghiép xem 13 bién phap dé giam chi phi
san xuit. Diéu nay 1a phu hop véi ban chat cia PMST t6 chirc, von thudng tao ra
hiéu qua thong qua cai thién co ché quan tri va phéi hop, hon 1a mang lai tac dong
tirc thoi 1én cau triic chi phi nhu d6i méi quy trinh céng nghé.

Vé tac dong ciia két qua DMST marketing t6i hoat dong kinh doanh (TCy.s):
Nang luc nay dugc thé hién qua céc tiéu chi dugc ma hoa tir E21 dén E25 (Phu luc
1). Tiéu chi danh gia tic dong ciia két qua DPMST san pham t6i hoat dong kinh doanh
tir cdp d6 1 (hdu nhu khong) dén cip do 5 (rat nhiéu). Tiéu chi E25 “Tang mirc do
hai 1ong cua khach hang”. Cu thé, c¢6 36,79% doanh nghiép danh gia ¢ mirc kha
nhiu va 13,21% danh gia & murc rit nhidu, nang tong ty 1& danh gia tich cuc 1én
50,00%. Két qua nay cho thay PMST marketing dugc doanh nghiép nhin nhan trudc
hét nhu mot cong cu nang cao trai nghiém khach hang, thong qua viée cai tién bao
bi, thiét ké, cach thuc tiép can thi trudng va phuong phap ban hang, tir d6 1am ting
mitc d6 phit hop ciia san pham vé6i nhu cau va ky vong ctia khach hang. Tuy nhién,
ty 1& doanh nghiép dénh gia & muirc “hau nhu khong” va “it” van chiém 27,36%, cho
thdy hiéu qua nay du kha ré nét nhung chua duoc cam nhan déng déu trong toan bd
mau khao sat. Tiéu chi E24 “Tang cudng cac mdi quan hé véi khach hang”, véi
33,96% doanh nghiép lya chon murc kha nhiéu va 12,26% lua chon muc rat nhiéu,
tuong tng tong cong 46,22%. Piéu nay phan anh rang PMST marketing khong chi
dirng lai ¢ viéc 1am méi hinh thtrc san pham hay thay d6i phuong thirc phan phdi,
ma con gop phan clng cb twong tac giira doanh nghiép véi khach hang, ting cudng
kha nang duy tri khach hang hién hitu va phat trién su gan két thi truong. Tuy nhién,
ty 1& doanh nghiép dénh gia & muirc “hau nhu khong” va “it” d6i vi tiéu chi nay van
chiém 28,30%, trong d6 riéng murc “hau nhu khong” 13 22,64%. Piéu nay cho thiy
mac du DPMST marketing da dugc mdt by phan dang ké doanh nghiép nhin nhan
nhu mdt cong cu quan trong dé ciing ¢d quan hé voi khach hang, song hiéu qua nay
chua duoc cam nhin mét cach dong déu trong toan bd cac doanh nghiép.

Tiéu chi E22 “dua san phém vao cac thi truong maéi hoac dén véi cadc nhom
khach hang méi” voi 31,13% doanh nghiép danh gid & muc khé nhiéu va 8,49% &
murc rat nhiéu, trong tng tong cong 39,62%. Két qua nay cho thdy PMST marketing
da ho tro mét bd phan doanh nghi¢p trong vi¢c mé rdng pham vi thi truong, tiép can
cac phan khiic khach hang méi hodc ning cao mirc d6 hién dién ctia san phim & cac

khu vuc thi trudng khac nhau. Tuy vay, van c6 30,18% doanh nghiép danh gia &
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mtrc “hau nhu khong” va “it”, ham y rang kha ning mé rong thi truong tir PMST
marketing con phu thudc vao nhiéu yéu té khac nhu ning luc phan phdi, ning luc
thuong mai hoa, mutrc d6 canh tranh va dic diém ting phan khic khach hang. Tiéu
chi E21 “Téang truéng doanh thu ban hang/dich vu”, c6 27,36% doanh nghiép lua
chon mirc kha nhiéu va 8,49% liwa chon mirc rat nhiéu, nang tong ty 1& danh gia tich
cuc 1én 35,85%. Diéu nay cho théy DMST marketing da tao ra tac dong nhét dinh
dbi voi két qua thuong mai cua doanh nghi€p, song mirc do chua thuc su ndi bat.
Dong thoi, ty 1¢ doanh nghiép danh gia & mirc “hau nhu khong” va “it” 1a 33,97%.
Két qua ndy phan anh rang méi quan hé gitta PMST marketing va ting truong doanh
thu khong hoan toan mang tinh truc tiép, ma con chiu 4nh hudng boi hiéu qua trién
khai chién lugc marketing, sic mua cua thi truong, chét lugng san phém va nang
luc canh tranh tong thé ctia doanh nghiép. Tiéu chi E23 “Giam chi phi san xuat” chi
¢6 19,81% doanh nghiép danh gia & mic kha nhiéu va 8,49% danh gia & muc rat
nhiéu, trong tng tong cong 28,30%. Trong khi do, ty 1& doanh nghiép danh gia &
muc “hau nhu khong” va “it” 1én t&1 40,56%, cao nhét trong cac tiéu chi khao sat.
Két qua nay cho thiy cac doanh nghiép nhin chung khong xem PMST marketing 13
cong cu truc tiép dé cat giam chi phi san xuat. Piéu nay phu hop v6i ban chét cua
DMST marketing, boi nhiing thay ddi vé thiét ké, dong géi, ban hang hay phéan phdi
thuong nham tang gia tri cdm nhan va kha nang tiép can thi truong hon 1a tao ra hi¢u
qua tiét giam chi phi dau vao hodc chi phi san xuat.
4.3.4.2. Xép loai ning liwc thwong mai héa két qua doi méi sdng tao trong cdc
doanh nghiép sin xudt thivc in chin nuéi Viét Nam

Vé ning luc dau tu cho viée gidi thiu san pham méi ra thi trudng (TCa.1), nhom
doanh nghiép dat mirc tot chiém ty trong cao nhat v&i 47 doanh nghiép, twong tmg
44,34%. Két qua ndy cho thdy mot bo phan doanh nghiép da c6 muc dau tu trong doi
tich cuc cho hoat dong gidi thi¢u san phém moi hoac san phém cai tién ra thi truong,
phan anh su quan tAm 16 hon dén giai doan thwong mai hoa ban dau cia PMST. Tuy
nhién van c6 18 doanh nghiép, tuong img 16,98%, bi Xép loai yéu, kém, va 25 doanh
nghiép, chiém 23,58%, chi dat mirc trung binh (Bang 4.14). Diéu d6 phan anh rang
bén canh mdt bd phan doanh nghiép da chu trong twong d6i 16 dén giai doan thuong
mai hoa ban dau ctia két qua DPMST, van con khong it doanh nghiép chua dau tu trong
ximg cho hoat dong dua san phdm méi hodc san pham cai tién ra thi trudng.

Vé tac dong cua két qua DPMST san pham t6i hoat dong kinh doanh (TCa.,),
nhom yéu, kém chiém ty trong cao nhat v4i 42 doanh nghiép, twong tng 39,62%.
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Tiép theo 12 nhom tot v6i 26 doanh nghiép (24,53%), nhom trung binh véi 17
doanh nghiép (16,04%), nhom kha v6i 11 doanh nghiép (10,38%) va nhom rét tbt
v6i 10 doanh nghiép (9,43%) (Bang 4.14). Két qua nay cho thiy phan 16n céac
doanh nghi¢p duoc khao sat cho r?mg viéc tao ra san phém méi hodc cai tién san
pham tac dong dén hiéu qua kinh doanh chua 13 rang.

Vé tac dong cua két qua DPMST quy trinh t6i hoat dong kinh doanh (TCa.3),
nhom yéu, kém chiém ty trong cao nhat v6i 37 doanh nghiép, twong tng 34,91%.
Tiép theo 1a nhom trung binh véi 24 doanh nghiép (22,64%), nhom tot véi 23
doanh nghiép (21,70%), nhém kha v6i 12 doanh nghiép (11,32%) va nhom rét tot
v6i 10 doanh nghiép (9,43%) (Bang 4.14). Két qua nay cho thdy bén canh mot sb
doanh nghiép danh gia tich cuc tac dong cia DPMST quy trinh té1 hoat dong kinh
doanh, phan 16n doanh nghiép van chua danh gia cao tic dong nay. Piéu d6 phan
anh rang trong nhiéu doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam, cic cai tién vé quy

trinh chwa duoc chuyén hoa day du thanh hiéu qua kinh doanh.

Bang 4.14. Xép loai ning lwe thwong mai héa két qua déi méi sang tao trong
cac doanh nghiép dwgc khio sat theo tiéu chi

TC42: Tac TC43: Tac TC4s: Tac

dong ciia két  dong ciia két TC“;‘“ TA’ac d({ng dong cia két
: : cua ket qua ¥

TCs.1: Piu tu
cho viéc giéi

. . thiousinphim 9uaDMSTsan qua DMST quy 5y iop 5 oy, qua DMST
Xeép loai L . pham t6i hoat  trinh téi hoat - n marketing téi
< mdi ra thi A Lo A . toi hoat dong A .
NN dong kinh dong kinh ey oy hoat dong kinh
truong * * kinh doanh N
doanh doanh doanh

SL Y% SL Y% SL Y% SL Y% SL Y%
Yéu, kém 18 1698 42 39,62 37 3491 37 3491 32 30,19
Trung binh 25 23,58 17 16,04 24 22,64 20 18,87 34 32,08

Kha 0 0,00 11 1038 12 11,32 17 16,04 13 1226
Tt 47 4434 26 24,53 23 21,70 23 21,70 20 18,87
Rét tot 16 1509 10 943 10 943 9 849 7 6,60
Téng 106 100 106 100 106 100 106 100 106 100

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Vé tac dong cua két qua PMST t6 chirc téi hoat dong kinh doanh (TCa.4),
nhom yéu, kém tiép tuc chiém ty trong cao nhét voi 37 doanh nghiép, trong tng
34,91%. Tiép theo 1a nhom tét voi 23 doanh nghiép (21,70%), nhém trung binh
v6i1 20 doanh nghiép (18,87%), nhom khé véi 17 doanh nghiép (16,04%) va nhém
rat tot voi 9 doanh nghiép (8,49%) (Bang 4.14). Két qua nay phan anh ring tac
dong cua BPMST t6 chirc dén hoat dong kinh doanh tuy da dugc mot bo phan doanh
nghiép ghi nhan, nhung nhin chung van chua du rd dé tré thanh loi thé kinh doanh
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phd bién. Day 1a diéu d& hiéu, boi DMST t6 chirc thuong tac dong thong qua cai
thién co ché phéi hop, chia sé thong tin, mic d6 hai 1ong nhan vién hay kha ning
phat trién san phim/quy trinh méi, tirc ¢6 xu hudng anh hudng gian tiép hon so
v6i DMST san pham hodc marketing.

V& tac dong cua két qua PMST marketing t6i hoat dong kinh doanh (TCa.s),
nhom trung binh chiém ty trong cao nhat véi 34 doanh nghiép, twong tng 32,08%.
Tiép theo 12 nhom yéu, kém véi 32 doanh nghiép (30,19%), nhom t6t véi 20 doanh
nghiép (18,87%), nhém kha vai 13 doanh nghiép (12,26%) va nhom rat tét véi 7
doanh nghiép (6,60%) (Bang 4.14). Piéu d6 phan anh rang mic du cac hoat dong
DPMST marketing da dem lai nhitng tac dong nhét dinh trong hd tro thi truong,
nhung & phan 16n doanh nghiép, cac két qua nay chua di manh dé chuyén hoa
thanh loi thé kinh doanh.

Xét trén goc d6 tong thé cua tidu chi nang luc thuong mai hoa két qua PMST
(TCs), két qua khao sat cho thay, nhom doanh nghiép xép loai yéu, kém va trung
binh chiém ty trong cao nhat va bang nhau véi 34 doanh nghiép, trong tng 32,08%
tong s6 doanh nghiép dugc khao sat, nhom doanh nghiép dat murc kha c6 19 doanh
nghiép, chiém 17,92%; nhom tét c6 11 doanh nghiép, twong tng 10,38%; va nhom
rat tot c6 8 doanh nghiép, twong tmg 7,55% (Hinh 4.10). Diéu nay cho thiy ning
luc thuong mai hoa két qua PMST trong cic doanh nghiép san xuit TACN Viét
Nam con thip, chi yéu tip trung & mirc yéu, kém va trung binh. Piéu d6 phan anh
khoang cach gitra viéc tao ra két qua DPMST va kha ning khai thac thuong mai két
qua d6i méi van con kha 16n, cho thiy ning lyc thuong mai hoa két qua DMST
hién dang 1a mot trong nhitng diém nghén 16n cta nang luc DPMST trong cac doanh
nghiép san xuat TACN Viét Nam.

Sd lugng doanh nghiép

T6t, 10,38% 5 coep Yéu, kém,

32,08%

Rattsr D 3
Tor D 11
kha Y 19 ‘

Trung binh,
Trung binh T 34 32,08%
Yéu, kém T 34

0 10 20 30 40
Hinh 4.10. Xép loai niing lwc thwong mai héa két qua doi méi sang tao trong

cac doanh nghiép duwgc khio sat
Nguodn: Két qua khao sat (2024)
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4.3.5. Panh gia chung ning lye ddi méi sang tao trong cac doanh nghi¢p san
xuét thikc in chin nudi Viét Nam

Xét trén phuong dién tong hop, nang luc PMST t6ng thé duoc ciu thanh tir
bén tiéu chi thanh phan TCi, TCa, TC3 va TCs véi tong diém t6i da 1a 100 diém.
Két qua khao sat cho thdy, nang luc DMST tong thé cta cic doanh nghiép duoc
khao sat ¢ diém trung binh 65,45/100 diém, xép loai trung binh kha; véi gia tri
nho nhat 13 35,87 diém va 16n nhat 13 100 diém. Pong thoi, do 1éch chuan dat 15,56
va hé s6 bién thién 1a 23,78%, cho thdy ning lyc DMST trong cac doanh nghiép
tham gia khao sat c6 mirc do phan tan kha 16n (CV>20%) (Bang 4.15). Két qua
nay phan anh rang cac doanh nghiép trong nganh da budc dau hinh thanh nén tang
nhét dinh cho hoat dong DPMST, tuy nhién mirc d¢ phat trién chua cao va chua c6
su dong déu gitra cac doanh nghiép. So voi nghién ciru ciia Pinh Tuén Minh & cs.
(2018), diém trung binh ning luc PMST tong thé cua cac doanh nghiép san xuat
TACN Viét Nam cao hon so véi cac doanh nghiép trong linh vic ché bién thyc
pham (60,92/100 diém), dét may (55,06/100 diém) va thiét bi dién - dién tor
(44,75/100 diém). Tuy nhién, két qua nay c6 thé do su khac biét vé ddi tugng
nghién ciru, quy mo mau, thoi diém khao sat va dic diém nganh. Mic du dat diém
trung binh cao hon mot s6 nganh trong nghién ctru trude, nang luc PMST trong
cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam dugce khao sat van chi yéu O muc
trung binh kha va c6 su phan hoéa dang ké giita cac doanh nghiép. Diéu nay cho
thdy yéu cau tiép tuc ning cao nang luc PMST va thu hep khoang cach gitta cac
nhom doanh nghiép trong nganh.

S6 luong doanh nghiép
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Hinh 4.11. Xép loai ning luc doi méi sing tao tong thé trong ciac doanh

nghiép dwgce khio sat

Két qua khao sat cho thdy ning luc DPMST tong thé cua cac doanh nghiép san
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xudt TACN Viét Nam duoc khao sat chil yéu tap trung ¢ nhom trung binh. Cu thé,
¢6 19 doanh nghiép, chiém 17,92%, xép loai yéu, kém; 45 doanh nghiép, chiém
42.45%, Xép loai trung binh; 23 doanh nghié¢p, twong tng 21,70%, dat muc kha;
10 doanh nghiép, chiém 9,43%, dat muc tdt; va 9 doanh nghié¢p, twong tng 8,49%,
dat murc rat tot. Nhu vay, sé doanh nghiép thudc nhoém tir trung binh tré xubng 1a
64 doanh nghiép, chiém 60,37% tong mau khao sat, trong khi s6 doanh nghiép dat
tir mirc kha trd 18n 13 42 doanh nghiép, chiém 39,63% (Hinh 4.11). Ty 1& doanh
nghiép tap trung nhiéu nhat & nhom trung binh cho thay phan 16n doanh nghiép da
cO nhirng diéu kién ban dau cho hoat dong PMST, song chua du manh dé tao ra
su but pha. Pong thoi, ty 16 doanh nghiép thudc nhém yéu, kém van con kha 16m,
phan anh thyc té réng van ton tai mot bo phan doanh nghi¢p c6 ndng luc BPMST
han ché, chua dap tng t6t yéu cau doi méi trong bdi canh canh tranh ngay cang
gay gét. Mit khac, mic du d3 xuét hién cac doanh nghiép dat muac kha, tdt va rat
t6t, nhung ty 1& cta cac nhdm nay van con khiém tdn, cho thay sé doanh nghiép
thuc su so hitu nang luc DPMST phat trién toan dién chua nhiéu.

Trén co sé két qua danh gia téng thé, viéc phan tich cac tiéu chi thanh phan
cho thay ning lyc PMST cua doanh nghiép phat trién khong dong déu. Poi nang
Iuc quan 1y PMST (TC)) dat gia tri trung binh 23,61/30 diém, dao dong tir 6 dén
30 diém, voi d6 1éch chudn 5,51 va hé sé bién thién 23,34%. Tiéu chi nay dugc
xép loai kha (Bang 4.15). Két qua nay cho thdy phan 16n doanh nghiép san xuat
TACN Viét Nam da bude dau hinh thanh ning lyc quan Iy PMST, thé hién ¢ kha
nang tao ra y tuong, phat trién y tudng va lan téa y tudng trong doanh nghiép. Két
qua nay pht hop véi Vuong & cs. (2014), khi céng cu i2Metrix xem to chirc, quan
tri va diéu phdi hoat dong ddi méi 1a nhitng ndi dung quan trong trong do ludng
nang lyc PMST ciia doanh nghiép. Pong thoi, két qua cling twong dong vai cac
nghién ctru vé quan 1y y twong trong DPMST. Flynn & cs. (2003) cho rang quan 1y
¥y tuong 13 mot bo phan quan trong ciia d6i méi to chirc, bao gom céc hoat dong
thu nhan, danh gia, phat trién va trién khai y tuéng trong doanh nghiép. Brem &
Voigt (2007) nhan manh rang quan 1y y tuéng tich hop gitip doanh nghiép nang
cao hiéu qua tao 1ap va khai thic y tuong d6i méi. Tuong ty, McAdam &
McClelland (2002) chi ra ring tao ¥ tuéng & cip d6 ca nhan va nhom 1a hoat dong
quan trong trong quan 1y d6i méi, nhung can ¢ co ché t6 chic phu hop dé tranh
tinh trang ¥ tuong d6i mai chi mang tinh tir phat. So v6i nghién ciru cia Pinh Tuén

Minh & cs. (2018), diém trung binh ning lwc quan 1y DMST trong cac doanh
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nghiép san xuit TACN Viét Nam duoc khao sat cao hon so v6i cac doanh nghiép
trong linh virc ché bién thuc pham (20,38/30 diém), dét may (17,78/30 diém) va
thiét bj dién - dién tir (18,73/30 diém). Diéu nay cho thiy ning lyc quan 1y qua
trinh y twéng DPMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN trong mau khao sat
6 két qua tich cuc hon so voi mot sé nhém doanh nghiép trong nghién ctru trude.
Tuy nhién, hé s6 bién thién & mirc trén 20% cho thdy van ton tai sy khac biét dang

ké gitta cac doanh nghiép duoc khao sat.

Bang 4.15. Piém trung binh ning lwc ddi méi sing tao trong cic doanh

nghiép duwgc khao sat

Do

o , . Trung £ . A Hé s6 C.V
Tiéu chi Min Max binh Xep loai lgclxl (%)
chuan

- TCi. Nang lyc quan BPMST 6,00 30 23,61 Kha 5,51 23,34
- TC,. Nang lyc hoc hoi va ,
d3u tr cho DMST 6,75 20 14,20 Kha 3,02 21,25
- TCs. Nang luc tao ra két £
qua DMST 0,00 20 9,66 Yeéu 7,39 76,44
- TC4. Nang lyc thuong mai .
héa céc kit qua DMST 6,00 30 17,98 Trung binh 6,40 35,60

- Nang lyc DPMST tong thé 35,87 100 65,45 Trung binh kha 15,56 23,78

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Péi v6i ning luc hoc hoi va dau tu cho PMST (TC.), gié tri trung binh dat
14,20/20 diém, bién thién trong khoang tir 6,75 dén 20,00 diém, véi d6 1éch chuan
3,02 va hé s bién thién 21,25%. Tiéu chi nay duoc xép loai kha (Bang 4.15). Két
qua nay cho thay cac doanh nghiép nhin chung da c6 nhan thuc tuong ddi ro vé
vai tro ciia hoc hoi, tiép thu tri thirc méi va dau tu nguoén luc cho PMST. Trong
bbi canh canh tranh ngay cang gay gat cia nganh TACN, viéc duy tri kha niang hoc
hoi cong nghé, cap nhat thong tin thi trudng, cai tién quy trinh va dau tu cho doi
m&i 1a diéu kién can thiét dé doanh nghiép nang cao ning lyc canh tranh. Két qua
cling phtt hop voi nghién ctru cia Vuong & cs. (2014), khi cong cu i2Metrix nhan
manh vai tro ctia hoc héi, tich Iy tri thirc va dau tu ngudn lyc trong qué trinh hinh
thanh niang lyc PMST cua doanh nghiép. Xét theo tirng ndi dung, két qua TC, phu
hop v6i cac nghién ctru thyc nghiém tai Viét Nam vé vai tro cua tich lily va chia
sé tri thirc trong nang lyc PMST. Nghién ctru cia Nguyen (2022) cho thdy qua
trinh tich liy tri thirc cia doanh nghiép Viét Nam gan véi viéc két hop gitra tri thic

bén ngoai va nang luc ndi bo dé phuc vu d61i madi. Nghién ctru cua Phung & cs.
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(2018) ciing chi ra rang cac ngudn tri thirc bén trong, ngudn tri thirc hop tac va
ngudn tri thire ving ¢6 lién quan dén hoat déng d6i mai san pham cua doanh nghiép
Viét Nam. Déi v6i hoc héi ndi bo, nghién ctru cia Nham & cs. (2020) nhan manh
vai tro cua chia sé tri thirc & cap d6 ca nhan va té chic dbi véi nang luc PMST
trong cac doanh nghi€p Viét Nam. Bén canh do, nghién ctru cia Lang & cs. (2012)
xem dau tu cho d6i méi cong nghé, bao gdm R&D va d6i méi may moc thiét bi,
1a ndi dung quan trong trong niang lyc d6i mai cong nghé ctia doanh nghiép Viét
Nam. So v6i nghién ctru ctia Pinh Tuin Minh & cs. (2018), diém trung binh ning
luc quan 1y hoc hoi va dau tu cho PMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN
Viét Nam cao hon so véi cac doanh nghiép trong linh vuc ché bién thuc pham
(11,98/20 diém), dét may (10,23/20 diém) va thiét bi dién - dién tir (9,44/20 diém).
Diéu nay cho thdy ning luc hoc hoi va dau tu cho DMST trong cic doanh nghiép
san xuat TACN trong mau khao sat ¢ két qua tich cyc hon so véi mot sb nhém
doanh nghiép trong nghién ciru trude. Tuy nhién, hé s6 bién thién 21,25% cho thiy
van tOn tai su khac biét nhit dinh gifra cac doanh nghiép vé mirc d6 hoc hoi, dau
tu va trién khai cac nd luc PMST.

Nguoc lai, nang lyc tao ra két qua DPMST (TC3) chi dat 9,66/20 diém, véi gia
tri nhé nhét 14 0 diém va 16n nhat 1a 20 diém; d¢ 1éch chuan 1a 7,39 va hé sb bién
thién 18n t&i 76,44%. Tiéu chi nay duoc xép ¢ murc yéu (Bang 4.15). Pay 1a két
qua dic biét dang chu ¥, cho thdy kha ning chuyén héa cac ngudn lyc, tri thire va
nd luc dau tu thanh cac két qua DMST cu thé ctia doanh nghiép con rat han ché.
Két qua nay phu hop voi hudng tiép can ciia Vuong & cs. (2014) khi 4p dung
12Metrix tai Viét Nam, trong d6 nang luc PMST cuia doanh nghiép dugc xem xét
khong chi & cac diéu kién ddu vao ma con & kha ning chuyén héa hoat dong doi
méi thanh céc két qua cu thé. Tuong tu, Tuan & cs. (2016) xem ddi méi san phém,
d6i mai quy trinh, doi méi to chirc va doi mdi marketing 13 cac biéu hién cu thé
ctia hoat dong d6i moi trong cac doanh nghiép cong nghiép hd tro tai Ha Noi. Canh
& cs. (2019) ciing tiép can két qua doi mdi ciia doanh nghiép san xuat Viét Nam
thong qua d6i méi san pham va d6i méi quy trinh. So véi nghién ciru cua Dinh
Tuin Minh & cs. (2018), diém trung binh ning lyc tao ra két qua DMST trong cac
doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam thap hon so vdi cac doanh nghiép trong
linh vuc ché bién thuc pham (11,01/20 diém) va dét may (11,25/20 diém), nhung
cao hon so véi cac doanh nghi¢p thiét bi dién - dién ti (5,95/20 diém). Viéc xuét

hién gia tri toi thiéu bang 0 cho thy c6 nhitng doanh nghiép gan nhu chua tao ra
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dugc bat ky két qua DPMST nao trong giai doan khao sat. Dong thoi, hé sd bién
thién rat cao (76,44%) phan anh murc do phan hoa 16n giita cac doanh nghiép: mot
sO doanh nghiép da c6 kha ning tao ra san pham, quy trinh hodc cai tién mdi,
nhung nhiéu doanh nghiép khac van chwa vuot qua dugc giai doan tich liy dau
vao dé chuyén sang giai doan tao l4p dau ra DMST. Diéu nay cho thiy ning luc
tao ra két qua DMST chinh 13 diém nghén 16n nhit trong ciu trac ning lvc PMST
trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam duoc khéo sét.

Déi voi ning luc thuong mai hoa cac két qua DPMST (TCy), gia tri trung binh
dat 17,98 diém, dao dong tur 6 dén 30 diém, voi d6 1éch chuén 6,40 va hé sb bién
dong 35,60%. Tiéu chi nay dugc xép loai trung binh (Bang 4.15). Két qua nay cho
thdy mot bo phan doanh nghiép da c6 kha ning nhéat dinh trong viéc dua cac két
qua PMST ra thi truong, khai thac gia tri thuong mai cta cac cai tién va chuyén
hoa PMST thanh loi ich kinh té. Két qua nay phu hop véi huéng tiép can cua
Vuong & cs. (2014), khi cong cu i2Metrix xem ning luc PMST ctia doanh nghiép
khong chi thé hién & kha ning tao ra d6i mdi, ma con o kha ning khai thac va
chuyén hoa két qua d6i méi thanh gia tri thyuc tién. Két qua nghién ctru ciing c6 thé
dbi chiéu v6i mot sb nghién ctru thuc nghiém vé DMST va két qua hoat dong cua
doanh nghiép Viét Nam. Nghién ctru ctia Tuan & cs. (2016) cho thay céac hoat dong
d6i mai trong doanh nghiép cong nghiép hd tro tai Ha Noi gin véi két qua hoat
dong cua doanh nghiép, trong d6 d6i méi marketing va doi méi té chire ¢6 vai tro
trong cai thién hiéu qua kinh doanh. Nghién ctru cia Canh & cs. (2019) tiép can
d6i méi ciia doanh nghiép san xuat Viét Nam thong qua doi méi san pham va doi
m&i quy trinh, d6ng thoi xem xét méi lién hé gitta d6i méi va két qua hoat dong.
Bén canh d6, nghién ciru Hung & cs. (2020) nhan manh méi lién hé giita nang luc
d6i méi va két qua hoat dong ctia doanh nghiép san xuat Viét Nam. So voi nghién
ctru cia Pinh Tuin Minh & cs. (2018), diém trung binh ning luc thwong mai hoa
két qua DPMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam cao hon so véi
cac doanh nghiép trong linh vic ché bién thuc pham (17,54/30 diém), dét may
(15,82/30 diém) va thiét bi dién - dién tir (10,62/30 diém). Tuy nhién, mirc phan
tan con kha 16n cho thay ning lyc throng mai hoa két qua DPMST chua dong déu
giita cic doanh nghiép. Trong dic thu nganh TACN, thuong mai hoa két qua
DMST khong chi phy thudc vao chat luong k§ thuat ctia san phadm ma con gan véi
kha ning phat trién thi truong, hé thdng phan phdi, mirc d6 tin nhiém thuwong hiéu
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va kha ning dap ng nhu ciu thyc tién cta khach hang. Do d6, su khac biét vé
nang luc thuong mai héa phan anh ca chénh léch vé ning lyc cong nghé 13n ning

luc thi truong gitra cac doanh nghiép trong nganh.

Xét theo vung kinh té, ning luc DMST trong cac doanh nghiép san xuét
TACN Viét Nam dugce khao sat co sy khac biét nhét dinh gilra cac vung, tuy
nhién mit bing chung van chi yéu dimg & murc trung binh khi xét trén chi sb
tong thé. Cu thé, dong bing séng Hong c6 diém ning luc DMST tong thé cao
nhat v6i 66,42 diém (77 doanh nghiép dugc khao sat), xép loai trung binh kha.
Tiép dén 1a Dong Nam B6 v6i 64,40 diém (19 doanh nghiép dugc khao sat), xép
loai trung binh kha. Trong khi Trung du va Mién nui phia Bic dat thip nhét véi
59,97 diém (10 doanh nghiép duoc khao sat), xép loai trung binh. Két qua nay
cho thiy thdy ning luc PMST trong cac doanh nghiép trong nganh chua tao ra
su khac biét gitta cac khong gian kinh té, ma méi chii yéu khac nhau ¢ mirc d6
biéu hién cta ting tiéu chi thanh phan (Bang 4.16).

Dbi voi dong bang song Hong, day 1a ving c6 ning lyc DMST tong thé cao
nhat trong ba ving khao sat. Két qua nay dugc hinh thanh trén co s tuong doi
dong déu gitra cac hop phan: TC (ning luc quan Iy PMST) dat 23,62 diém, xép
loai kha; TC, (nang lyc hoc hoi va dau tu cho PMST) dat 14,06 diém, ciling & mic
kha; TCs (nang luc tao ra két qua PMST) dat 10,45 diém, xép loai trung binh; va
TC4 (nang luc thuong mai hoa két qua DPMST) dat 18,29 diém, xép loai trung binh
(Bang 4.16). Co cau nay cho thdy cac doanh nghiép san xuat TACN tai dong bang
song Hong can bang vé niang luc PMST giita nén tang quan tri, hoc héi va kha
ning hién thuc héa DPMST. Du chua c6 tiéu chi nao dat mirc tét, nhung viéc khong
c6 tiéu chi ndo & muc yéu hodc kém cho thay day 1a ving c6 ciu trac ning luc
DMST 6n dinh nhit. Diéu nay c6 thé gin véi loi thé ctia ving vé murc d6 tap trung
doanh nghiép, diéu kién tiép can thi truong, mang ludi nha cung tng, co sd nghién
ctru dao tao va cac dich vu hd trg san xuét kinh doanh.

Dbi v6i Pong Nam B9, diém dang chua y 13 ving nay ¢6 ning luc quan 1y
PMST cao nhét trong ba vung, véi 24,20 diém, duoc Xép loai tt. Diéu d6 cho théy
cac doanh nghiép san xuat TACN dugc khdo sat tai Dong Nam Bo ¢ mdi truong
quan 1y d6i moi twong d6i thuan loi, thé hién ¢ kha ning hd tro tao ¥ tudng, phat
trién ¥ tudng va to chuc thue thi DMST. Tuy nhién, trdi nguoc voi thé manh vé
quan 1y, TC, (ning luc hoc hoi va dau tu cho DMST) chi dat 13,90 diém, xép loai
trung binh kha; TC3 (nang luc tao ra két qua BPMST) dat 9,57 diém, thudc loai yéu;
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va TC4 (ning luc thuong mai hoa két qua DMST) dat 16,72 diém, ciing chi & mirc
trung binh. Vi viy, mic du c6 nén tang quan tri tot, ning lrc DMST tong thé cua
vung chi dat 64,40 diém, van ¢ muc trung binh va thip hon dong bang séng Hong
(Bang 4.16). Két qua nay phan anh Dong Nam B ¢ thé manh hon & ning luc t6
chtrc va didu hanh di méi, nhung lai chua phat huy dy da kha ning bién d6i méi

thanh dau ra cu thé va gia tri thi truong.

Bang 4.16. Piém trung binh ning lwc ddi méi sing tao trong cic doanh

nghiép dwgc khao sat theo vung

TC,. Ning . LS Nang — po Nape  TCeNanglue o e
.+ lwe hoc hoi va %, thwong mai
luc quan ly diu tu cho luc tao ra ket héa két 1;51 bDMST
Ving PMST DMST quia DMST DMS‘Tl téng thé

Piém Xép Piém Xép Piém Xép Piém Xép Piém Xép
TB loai TB loai TB loai TB loai TB loai

A N Trung
Bongbing 3 o) k1i 1406 Kha 1045 T8 jgo9 TINE o4
song Hong binh binh kha Kha
, Trung ) Trun Trung

Dong Nam B 24,20 Tét 13,90 binh 9,57 Yéu 1672 . hg 64,40  binh
kha n kha

Trung du va

Mién nti phia 22,41 Kha 1585 Kha 3,75 Kém 1796 W18 5997 Trune
B binh binh
ac

Nguon: Két qua khao sat (2024)

Péi véi Trung du va Mién nui phia Béc, day 1a viing ¢6 diém nang luc PMST
tong thé thap nhat, véi 59,97 diém, du van dugc xép loai trung binh theo thang phan
loai chung. Ving nay ¢6 TC: (ning luc quan Iy DMST) dat 22,41 diém, xép loai kha;
dic biét TC, (ndng luc hoc hoi va dau tu cho PMST) dat 15,85 diém, 1a muc cao nhat
trong ba ving, ciing dugc xép loai kha. Piéu dé cho thay cac doanh nghiép & ving
nay khong phai 1a khong c6 nén tang hoc hoi va dau tu cho d6i méi. Tuy nhién, diém
nghén rét rd lai nam & TCs (ning luc tao ra két qua DMST) chi dat 3,75 diém, bi xép
loai kém, thap hon rat xa so v6i hai ving con lai; trong khi TC4 (nang lyc thwong mai
hoa két qua DMST) dat 17,96 diém, & mirc trung binh (Bang 4.16). Diéu nay cho thiy,
mac du doanh nghi€p c6 nd luec hoc hoi va dau tu, nhung kha nang chuyén hoa nhirng
diéu kién d6 thanh két qua DMST thuc té lai rat han ché. Piéu d6 ham ¥ rang ¢ Trung
du va Mién nti phia Bic, DPMST dang gip tré ngai 16n & khau hién thue hoa két qua
DMST, c6 thé do han ché vé quy mé thj trudng, mirc d6 két ndi hé sinh thai DPMST,
nang luc cong ngh¢ hodc diéu kién hd trg san xuat kinh doanh.
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Tir cac két qua trén c6 thé nhan dinh ring ning luc DMST trong cac doanh
nghi¢p san xuat TACN Viét Nam duge khéo sat hién méi dat muc trung binh va
phat trién chua ddng déu gitta cac nang luc thanh phan. Trong khi cic doanh nghiép
c6 két qua twong dbi tich cuc & ning luc hoc hoéi, ddu tu cho DMST va ning luc
quan ly DMST, thi ning luc tao ra két qua DMST lai 1a khau yéu nhit va ciing 1a
diém nghén co ban trong toan bo qua trinh DPMST. Piéu nay cho thay phan 16n
doanh nghiép da co sy chuan bi nhit dinh vé nhan thirc, td chirc va nguén lIuc cho
DMST, nhung kha nang chuyén héa cac diéu kién dau vao d6 thanh két qua DPMST
cu thé van con han ché. Xét theo ving kinh té, nang lyc DPMST trong cac doanh
nghi¢p san xuit TACN Viét Nam c6 sy khac biét nhat dinh, nhung ca ba vung
khao sat déu chi dat murc trung binh vé ning lyc DMST tong thé. Su khac biét chu
yéu khong ndm ¢ cap do xép loai chung, ma ¢ cu trac cic hop phan cia nang lyc
PMST. Trong d6, ddng bang séng Hong c6 ciu trac nang lyc PMST can bang
hon; BDong Nam B§ ndi troi & nang luc quan 1y PMST nhung con han ché & kha
nang tao ra két qua DPMST; Trung du va Mién nui phia Bic c¢6 muc hoc héi va dau
tu cho DPMST kha tét, nhung rt yéu & khau tao ra két qua PMST. Diéu nay cho
thiy diém nghé&n c6t 16i cuia nang lyc PMST trong nganh khéng chi mang tinh phd
bién trén pham vi toan nganh, ma con biéu hién khac nhau theo timg ving kinh té,
song déu tap trung & kha ning chuyén héa cac diéu kién dau vao cia DPMST thanh
két qua PMST va kha ning thuong mai hoa két qua PMST.

4.4. PANH GIA CUA DOANH NGHIEP VE CAC YEU TO ANH HUONG
PEN NANG LUC POI MOI SANG TAO TRONG CAC DOANH NGHIEP
SAN XUAT THU'C AN CHAN NUOI VIET NAM

4.4.1. Cac yéu t6 bén trong

Dé xem xét danh gid ctia doanh nghiép vé murc d6 anh hudng cia cac yéu td
bén trong dén nang lyc PMST, nghién ciru tong hop két qua khao sat theo ba nhom
yéu to gdbm: trinh d9 chuyén mén va kinh nghiém ciia nha quan 1y; k¥ ning chuyén
mon cua lyc luong lao dong; tiém luc dau tu vao R&D va dao tao cia doanh
nghiép. Poi véi timg tiéu chi, mirc d6 danh gia duoc phan anh thong qua ty 1¢ Iya
chon cac phuong an theo thang do Likert 5 cip do, dong thoi dugc tong hop bang
diém trung binh, muc xép loai va hé s6 bién thién. Két qua tong hop duoc trinh
bay tai Bang 4.17, 1am co s& dé phan tich cu thé danh gia cua doanh nghiép vé anh
hudng cua timg nhom yéu t6 bén trong dén nang luc PMST.
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Bang 4.17. Panh gia ciia doanh nghiép dwoc khio sat vé cac yéu to bén trong

anh huwéng dén ning lwe doi méi sang tao

Khéng it anh Anh Anh Anh ) ] Hé’sé
Ma tieu anh - hwéng huwéng huwéng Diém Xep bien
, . hwdng \ A . o
chi hwong (%) vira cao rat cao TB loai thién
(%) (%) (%) (%) (%)

Trinh do chuyén mon va kinh nghiém cua nha quan ly

HI 0,00 2,83 11,32 4245 43,40 4,26 Rat cao 18,11

H2 0,00 1,89 9,43 39,62 49,06 4,36 Rat cao 16,81

H3 0,00 2,83 12,26 43,40 41,51 4,24 Rét cao 18,30

H4 0,00 1,89 10,38 40,57 47,17 4,33 Rat cao 17,08

HS5 0,00 3,77 14,15 41,51 40,57 4,19 Cao 19,52
Ky nang chuyén mon cua luc luong lao dong

H6 0,94 1,89 20,75 63,21 13,21 3,86 Cao 17,96

H7 0,94 2,83 22,64 62,26 11,32 3,80 Cao 18,57

HS8 0,94 3,77 25,47 58,49 11,32 3,75 Cao 19,64

H9 0,94 1,89 18,87 64,15 14,15 3,89 Cao 17,78

HI10 0,94 3,77 26,42 57,55 11,32 3,75 Cao 19,77
Tiém lwc diu tw vao R&D va dao tao ciia doanh nghiép

H11 0,94 1,89 18,87 61,32 16,98 3,92 Cao 18,27

H12 2,83 4,72 20,75 58,49 13,21 3,75 Cao 22,63

HI13 1,89 2,83 19,81 62,26 13,21 3,82 Cao 19,95

H14 3,77 5,66 19,81 56,60 14,15 3,72 Cao 2444

Nguon: Két qua khao sat (2024)
4.4.1.1. Trinh do chuyén mon va kinh nghiém cua nha qudan ly

Két qua khao sat cho thay trinh d6 chuyén mon va kinh nghiém ctia nha quan 1y
duoc doanh nghiép danh gia co anh hudng rat 16n dén niang luc PMST trong doanh
nghi€p san xuat TACN Viét Nam, thé hién c6 4 tiéu chi danh gia xép loai “rat cao”
va chi ¢6 1 tiéu chi xép loai “cao”. Pong thoi, hé sb bién thién nam trong khoang
16,81%—19,52%, cho thdy mirc do phan tan cta y kién khong 16n va nhan dinh cia
cac doanh nghiép twong ddi dong thuan (Bang 4.17).

Xét theo tung tiéu chi, H2 “Kinh nghiém quén 1y cia nha quan ly anh hudéng
dén kha nang t6 chirc va diéu phéi hidu qua cac hoat dong d6i méi gitra cac bd phan
nhu k¥ thuat, san xuat, tai chinh va thi truong” duoc cac doanh nghiép khao sat danh
gi4 cao nhat, voi diém trung binh 4,36/5 diém va hé so bién thién 16,81%. Ty 18 lya
chon mtrc “4nh hudng rat cao” va “anh huong cao” 1an lugt 1a 49,06% va 39,62%,
téng cong 88,68%. Két qua phan anh nhan dinh ctia cac doanh nghiép vé kinh

nghiém quén 1y c¢6 vai trd quan trong trong viée phdi hop cac bo phan k¥ thuit, san
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xuit, nguyén liéu, kiém soat chat lugng, tai chinh va thi truong khi trién khai hoat
dong PMST. Tiép theo, H4 “Niang liuc phan bd va huy dong ngudn luc ctia nha quan
Iy anh hudng dén kha ning trién khai cac hoat dong nghién ctru, cai tién san pham
va d6i méi quy trinh san xuat” dat 4,33/5 diém, v6i hé s bién thién 17,08%, ty 16
danh gia & hai mutrc “anh hudng cao” va “anh hudng rat cao” dat 87,74%. Piéu nay
cho thdy cac doanh nghiép nhin nhin ning lyc phan bd va huy dong ngudn lyc 13
yéu t6 quan trong ddi voi cac hoat dong nhu cai tién cong thire, thir nghiém nguyén
liéu, dau tu thiét bi, kiém nghiém chit luong va diéu chinh quy trinh san xuét. Tiéu
chi H1 “Trinh d6 chuyén mén ctia nha quéan 1y anh huong dén kha nang xac dinh
dang dinh huéng DPMST” dat 4,26/5 diém, hé sd bién thién 18,11% va 85,85%
doanh nghiép lya chon danh gia tap & hai mtrc “anh hudng cao” va “anh hudng rat
cao”. Két qua cho thay trinh d6 chuyén mon cua nha quan 1y dugc cac doanh nghiép
danh gia co lién quan dén kha ning nhan dién xu huéng cong nghé, nhu cau thi
truong va lya chon dinh hudng doi méi phit hop véi dic diém san xuat, kinh doanh
ctia doanh nghiép. Tiéu chi H3 “K¥ ning ra quyét dinh ciia nha quéan 1y anh huéng
dén kha nang chip nhan va xir 1y riii ro trong qué trinh DPMST ciia doanh nghiép”
c¢6 diém trung binh 4,24/5 diém, ty 1¢ danh gia ¢ hai mirc “anh huong cao” va “anh
huong rt cao” dat 84,91%. Nhan dinh nay co thé gén voi sy khong chéc chén vé chi
phi, cong ngh¢, thi truong va hiéu qua trién khai khi doanh nghiép thay doi cong thirc
nguyén liéu, tng dung cong nghé méi, phat trién san pham hoic dap mg cac tiéu
chuan k¥ thuat. Tiéu chi H5 “K§¥ ning quan tri tri thitc va thuc day hoc hoi ctia nha
quéan 1y anh huong dén kha nang chuyén hoa y tudng va tri thirc thanh san pham, quy
trinh hodc giai phdp mai trong doanh nghiép” dat 4,19/5 diém va c6 hé sb bién thién
19,52%. Mic du c¢6 diém trung binh thip nhit trong nhom, ty 1é danh gia & hai hai
mirc “anh hudng cao” va “anh hudng rat cao” van dat 82,08%. Két qua phan anh danh
gid ctia cac doanh nghiép vé ki ning quan trj tri thire va thuc ddy hoc hoi ¢6 lién quan
dang ké dén qua trinh chuyén hoa y tuéng, tri thirc thanh két qua PMST cu thé.
4.3.1.2. Ky ndang chuyén mon cua luc lwong lao dong

Két qua khao sét cho thay, cic doanh nghiép d4nh gia k§ niang chuyén mén clia
luc Iugng lao dong c6 anh huong 16n dén nang lyc DMST, vdi toan bd 5 tiéu chi déu
duoc Xép loai “cao” va diém trung binh dao dong tur 3,75 dén 3,89 diém. biéu nay ham
¥ rang trong nhén thirc cta cac doanh nghiép, ki ning chuyén mon ciia nguoi lao dong
14 mot didu kién nén tang d& doanh nghiép duy tri va van hanh qua trinh PMST trong
thue tidn san xuat. Hé sb bién thién clia cac tiéu chi déu ndm dudi 20%, cho théy danh
gia clia cac doanh nghiép c6 mirc do dong thuan twong ddi cao (Bang 4.17).
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Xét theo tung ti€u chi, H9 “K¥ nang chuyén mon cia nguodi lao dong anh
huong dén kha nang tham gia thir nghiém, diéu chinh va hoan thién céc giai phap
ky thuat hodc san phém mo1” duge cac doanh nghi¢p danh gid cao nhét, voi diém
trung binh dat 3,89/5 diém va hé s6 bién thién 1a 17,78%. Trong d6, 64,15% doanh
nghiép lya chon mtc “anh hudng cao” va 14,15% lua chon mirc “anh hudng rat
cao”. Két qua nay phan anh nhén dinh cua cac doanh nghiép vé k¥ ning chuyén mén
ctia nguoi lao dong c6 vai trd quan trong ddi v6i qua trinh thir nghiém, diéu chinh
k¥ thuat va hoan thién san pham hoic giai phap méi. Tiéu chi H6 “K§ ning chuyén
mon cua ngudi lao dong anh huong dén kha ning tiép thu va tng dung cong nghé
maoi trong san xuit TACN” ¢6 diém trung binh dat 3,86/5 diém va hé sd bién thién
1a 17,96%. Ty 1¢ doanh nghiép lya chon hai murc “anh huéng cao” va “anh hudng
rat cao” dat 76,42%. Két qua nay cho thiy doanh nghiép nhin nhan k¥ ning chuyén
mon cia ngudi lao dong 14 yéu tb co lién quan dén kha nang tiép thu va ing dung
cac cong nghé vé phdi tron, ép vién, kiém soat chat luong, vi luong, ty dong hoa va
quan tri dir liéu san xuat. Tiéu chi H7 “Trinh d6 tay nghé ciia nguoi lao dong anh
hudng dén kha nang van hanh hiéu qua thiét bi, diy chuyén va cong nghé san xuét
moi cia doanh nghiép” ¢6 diém trung binh dat 3,80/5 diém va hé sb bién thién 1a
18,57%. C6 73,58% doanh nghi€p lyra chon hai mirc “anh hudng cao” va “anh hudng
rat cao”. Két qua nay phan anh nhan dinh cta doanh nghiép vé trinh do tay nghé cua
nguoi lao dong o lién quan dén kha nang van hanh va khai thac hiéu qua thiét bi,
day chuyén va cong nghé san xuat méi. Tiéu chi H8 “Nang luc chuyén mon cia
nguoi lao dong anh hudng dén kha nang phat hi¢n, dé xuat va thuc hién cac cai tién
trong quy trinh san xuat” c¢6 diém trung binh dat 3,75/5 diém va hé sb bién thién 1a
19,64%. Ty 1¢ doanh nghiép lwa chon hai mirc “anh hudng cao” va “anh hudng rat
cao” dat 69,81%. Mirc danh gia d6i véi HS thap hon céc tiéu chi lién quan dén hoat
dong thir nghiém, tiép thu cong nghé va van hanh thiét bi. Diéu nay c6 thé do trong
nhiéu doanh nghiép san xuat TACN, hoat dong cai tién quy trinh van con phuy thudc
tuong ddi 16n vao cap quan 1y hodc bd phan k¥ thuat, trong khi vai trd chu dong dé
xuat cai tién tir nguoi lao dong chua thuc sy ndi bat. Tiéu chi H10 “Kha nang hoc
hoi va sir dung tri thirc méi ctia nguoi lao dong anh huong dén nang luc tao ra két
qua PMST cua doanh nghiép” ciing c6 diém trung binh dat 3,75/5 diém va hé sb
bién thién 1 19,77%. Ty 18 doanh nghiép lua chon hai mirc “anh hudéng cao” va
“anh huéng rit cao” dat 68,87%. Két qua niy cho thiy doanh nghiép nhin nhin kha
ning hoc hoi va st dung tri thirc méi ciia ngudi lao dong 1a yéu to ¢6 lién quan dén
viéc tao ra két qua DMST. Tuy nhién, day 1 tiéu chi c6 ty 1é danh gia ¢ hai murc
“4nh hudng cao” va “anh hudng rat cao” thap nhét trong nhém, cho thay muc do
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d6ng thudn ctia doanh nghiép d6i véi tiéu chi nay thap hon so vdi cac ndi dung lién
quan truc tiép dén k¥ nang chuyén mon, thir nghiém k¥ thuét va tiép thu cong nghé.
4.4.1.3. Tiém luc dau tw vao R&D va dao tao ciia doanh nghiép

Két qua khéo sat cho thay, cac doanh nghiép danh gia tiém luc dau tu vao R&D
va dao tao ¢ anh hudng 16n dén niang luc PMST. Piém trung binh ctia 4 tiéu chi dao
dong tir 3,72 dén 3,92 diém trén 5 diém thudc mirc xép loai “cao” theo thang do likert,
Diéu nay cho thiy cac doanh nghiép nhin nhan rang dau tu cho R&D va dio tao 1a mot
trong nhitng diéu kién nén tang dé nang cao ning luc PMST (Bang 4.17).

Xét theo timg tiéu chi, H11 “Mirc dau tu cho hoat dong R&D anh hudng dén
kha nang doanh nghiép nghién ciru va tao ra cong thic, san pham TACN méi”
dugc cac doanh nghiép danh gia cao nhét, véi diém trung binh dat 3,92/5 diém va
hé s bién thién 13 18,27%. Trong do, 61,32% doanh nghiép lya chon murc “anh
huong cao” va 16,98% lia chon mirc “anh hudng rat cao”. Két qua nay phan 4nh
nhan dinh cua cac doanh nghiép vé muc dau tu cho R&D c¢6 anh huong tuong doi
cao dén kha ning nghién ctru, xay dung cong thirc va phat trién san pham TACN
moi. Tiéu chi H13 “Mirc dau tu cho dao tao anh huong dén kha ning nang cao k¥
nang chuyén mon ctua nguoi lao dong phuc vu hoat dong DPMST” diing tht hai,
v6i diém trung binh dat 3,82/5 diém va hé s6 bién thién 12 19,95%. Ty 1& doanh
nghiép lua chon hai muc “anh huong cao” va “anh hudéng rit cao” dat 75,47%. Két
qua nay cho thdy doanh nghiép danh gia dau tu cho dao tao 1a yéu té c6 anh huong
tuong d6i cao dén viéc nang cao k§ ning chuyén mon cia ngudi lao dong phuc vu
hoat dong DMST. Tiéu chi H12 “Mic dau tu cho hoat dong R&D anh hudng dén
kha ning doanh nghiép thir nghiém, danh gia va hoan thién cac cai tién vé quy
trinh san xuit TACN” c6 diém trung binh dat 3,75/5 diém va hé sb bién thién 1a
22,63%. Mac du 71,70% doanh nghiép lua chon hai murc “anh hudng cao” va “anh
huong rat cao”, ty 18 lya chon hai mirc “khong anh huong” va “it anh hudng” 13
7,55%, cao hon tiéu chi H11. Hé s6 bién thién ctia H12 cho thiy ¥ kién danh gia
vé vai trd ctia ddu tw R&D db6i voi hoat dong thir nghiém va hoan thién quy trinh
phan tan hon so véi danh gia vé hoat dong nghién ciru va phat trién san pham méi.
Su khac biét ndy c6 thé lién quan dén quy mo, ngudn luc va cach thirc to chirc hoat
dong R&D cua timg doanh nghiép. Tiéu chi H14 “Mirc dau tu cho dao tao anh
hudng dén kha nang tiép thu, van hanh va lam chu céng nghé, thiét bi hodc quy
trinh san xuat méi cia doanh nghiép” c6 diém trung binh thap nhét trong nhom,
dat 3,72/5 diém, v6i hé sb bién thién 1a 24,44%. Ty 1¢ doanh nghiép lya chon hai
muc “anh huong cao” va “anh huong rit cao” dat 70,75%, trong khi ty 1€ lya chon
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hai murc “khong anh huong” va “it anh hudong” 14 9,43%, cao nhit trong nhom. Két
qua phan 4nh sy khac biét trong danh gia cta cac doanh nghiép vé vai tro ciia dau
tu cho dao tao ddi v6i kha ning tiép thu, van hanh va lam chi céng nghé méi. So
v6i ndi dung ddo tao nham nang cao k¥ ning chuyén mén néi chung, ndi dung dao
tao gan véi lam chu cong nghé, thiét bi va quy trinh méi ¢6 diém trung binh thap
hon va mirc d§ phan tan trong danh gia cao hon.
4.4.1.4. Pdnh gid chung ciia doanh nghiép vé dnh hwéng ciia cdc yéu té bén trong
Dé téng hop danh gia ctia doanh nghiép vé cac yéu td bén trong anh hudng dén
ning luc PMST, nghién ctru tinh diém trung binh cong cia cac tiéu chi thudc timg
nhém yéu t6 va phan loai mirc danh gia ctia 106 doanh nghiép duogc khao sat. Theo do,
yéu to trinh d6 chuyén mon va kinh nghiém cua nha quan 1y dén ning luc PMST, ¢
55 doanh nghiép danh gia & mirc anh hudng “rat cao” (51,89%), 48 doanh nghiép danh
gid & mirc anh hudng “cao” (45,28%), chi c6 3 doanh nghiép danh gid ¢ mirc anh hudéng
“vira” (2,83%). Yéu t6 k¥ ning chuyén mén cia luc luong lao dong dén ning luc
DMST, ¢ 20 doanh nghiép d4nh gia & mirc anh huong “rat cao” (18,87%), 61 doanh
nghi€p danh gid & mirc anh hudng “cao” (57,55%), 22 doanh nghi¢p danh gid & murc
anh hudng “vira” (20,75%) va c6 3 doanh nghiép danh gia & mutic anh hudng “thap”
(2,83%). Yéu t tiém luc dau tu vao R&D va dao tao c¢6 22 doanh nghiép danh gia &
mirc anh hudng “rat cao” (20,75%), 67 doanh nghiép danh gia & mic anh hudng “cao”
(63,21%), 16 doanh nghi€p danh gid & mirc anh huong “vira” (15,09%) va c6 1 doanh
nghiép danh gid & muc anh hudng “thap” (0,94%) (Hinh 4.12). Trong do, trinh do
chuyén mon va kinh nghiém cta nha quan 1y 1a yéu t6 dugc danh gia c6 anh huong
manh nhét. Tiép theo 13 tiém luc dau tr vao R&D va dio tao va k¥ ning chuyén mon
cta Iyc luong lao dong véi. Két qua nay twong ddng véi cac nghién ctru nhin manh vai
trd trung tAm ctia ning luc quan 1y, dau tu cho R&D va dao tao, ciing nhu k¥ ning cta
Iyc lwong lao dong ddi véi d6i méi doanh nghiép (Romijn & Albaladejo, 2002;
Souitaris, 2002; Piva & Vivarelli, 2009; Kocoglu & cs., 2012).

Trinh do chuyén mon va kinh 2,83% K§ nang chuyén mén cua lyc lugng Tiém lyc dau tu vao R&D va dao tao
nghiém cua nha quan ly lao df)ﬂo cua doanh nghi¢p

2,83% 9

o
=Vira =Cao = Réatcao = Thap =Vira =Cao = R&tcao = Thdp =Vira =Cao = Rétcao

Hinh 4.12. Panh gia ciia doanh nghiép vé anh hwéng ciia yéu té bén trong
dén ning luc d6i méi sang tao
Ngudn: Két qua khao sat (2024)
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4.4.2. Cac yéu t6 bén ngoai

Pé xem xét danh gia ctia doanh nghiép vé mirc do anh huong cua cac yéu td
bén ngoai dén niang luc DPMST, nghién ciru tong hop két qua khao sat theo ba nhom
yéu td gdm: mirc do két ndi véi mang ludi co sé DMST; su gan giii dia 1y véi cac
d6i tac trong mang ludi; va thé ché, chinh sach hd trg va thi truong. DAi véi timg
tiéu chi, mirc do danh giad dugc phan anh thong qua ty 1€ lya chon cac phuong an
theo thang do Likert 5 cip do, dong thoi duogc téng hop bang diém trung binh, mirc
xép loai va hé s bién thién. Két qua tong hop duoc trinh bay tai Bang 4.18, 1am co
s& dé phan tich cy thé danh gia ctia doanh nghiép vé anh hudng cua timg nhém yéu
t6 bén ngoai dén nang luc PMST.

Bang 4.18. Panh gia ciia doanh nghiép dwoc khio sat vé cac yéu td bén ngoai

anh hwéng dén ning lwe ddi méi sang tao

Khong |, | Anh Anh Anh X
) It anh ) 3 3 .z < Heé so
M3 tidu chi al:h huéng hu’fmg hudng h:ro’ng Diém Xe[.)
ong vua cao ratcao TB loai
(%) (o)
(%) (%) (%) (%)
Mire dé két noi véi mang lwoi co s DMST
HI15 1,89 2,83 16,98 63,21 15,09 3,87 Cao 19,89
HI16 1,89 3,77 16,98 66,04 11,32 3,81 Cao 19,87
H17 1,89 3,77 17,92 66,98 9,43 3,78 Cao 19,65
HI8 1,89 2,83 17,92 66,04 11,32 3,82 Cao 19,38
H19 2,83 3,77 14,15 72,64 6,60 3,76 Cao 19,93
Sw gin gii dia Iy véi cdc doi tdc trong mang lwdi
H20 0,94 2,83 20,75 55,66 19,81 3,91 Cao 19,84
H21 0,94 1,89 21,70 57,55 17,92 3,90 Cao 19,05
H22 1,89 1,89 18,87 60,38 16,98 3,89 Cao 19,87
H23 0,94 3,77 16,98 63,21 15,09 3,88 Cao 19,07
H24 0,94 2,83 16,04 66,98 13,21 3,89 Cao 17,87
Thé ché chinh sdch hé tro va thi truong
H25 0,94 1,89 19,81 50,94 26,42 4,00 Cao 19,82
H26 0,94 2,83 14,15 54,72 27,36 4,05 Cao 1941
H27 0,94 3,77 18,87 58,49 17,92 3,89 Cao 19,87
H28 0,94 1,89 9,43 64,15 23,58 4,08 Cao 17,17
H29 1,89 2,83 849 6792 18,87 3,99 Cao 18,78

Ngudn: Két qua khao sat (2024)
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4.4.2.1. Mirc dp két néi véi mang lwéi co sé doi mdi sdng tao

Két qua khao sat cho thidy mirc d6 két ndi véi mang ludi cac co s DMST c¢6
anh huéng cao dén nang lyc DPMST trong doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam.
Céc tiéu chi déu c6 diém trung binh tir 3,76 dén 3,87 trén 5 diém, hé s bién thién
ctia cac bién dao dong trong khoang 19,38%—19,93%, déu dudi 20%, phan anh y
kién tra 101 twong dbi tap trung (Bang 4.18).

Xét theo ting tiéu chi, H15 “Mtc d6 két ndi ciia doanh nghiép vé6i trudng dai
hoc, vién nghién ctru va co s& dao tao anh huéng dén kha ning tiép can tri thirc va
thong tin phuc vu PMST” dugc cic doanh nghiép danh gia cao nhit, v6i diém
trung binh dat 3,87/5 diém va hé s6 bién thién 1a 19,89%. Trong d6, 63,21% doanh
nghi¢p lua chon mic “anh hudng cao” va 15,09% lua chon mirc “anh hudng rat
cao”. Két qua nay phan anh nhan dinh cia doanh nghiép vé viéc két ndi voi truong
dai hoc, vién nghién ctru va co s¢ dao tao c6 anh huong tuong dbi cao dén kha
nang tiép can tri thirc va thong tin phuc vu PMST. Nhén dinh nay c6 thé gan véi
dic diém cua nganh TACN, trong d6 hoat dong d6i mai thudng lién quan dén cong
thire dinh dudng, nguyén liéu méi, kiém nghiém chat lugng, an toan TACN va cac
tiéu chuan ky thuat. Tiéu chi H18 “Mirc do két ndi cua doanh nghiép védi céac to
chure trung gian, don vi tu van anh huéng dén kha nang tiép can tri thirc chuyén
mon va ngudn luc cho PMST” ¢6 diém trung binh dat 3,82/5 diém va hé sb bién
thién 1a 19,38%. Ty 1¢ doanh nghiép lya chon hai muc “anh hudéng cao” va “anh
huong rat cao” dat 77,36%. Két qua niy cho thay cac doanh nghiép danh gia twong
d6i cao vai tro cta cac to chire trung gian va don vi tu van trong viée hd tro tiép
can tri thic chuyén mon, thong tin k¥ thuat, dich vu tu van va cac nguén luc phuc
vu DMST. Tiéu chi H16 “Mtic do két ndi ctia doanh nghiép véi nha cung cép cong
nghé, nha cung cip dau vao va cac dbi tac k¥ thuat anh huong dén kha ning cai
tién san pham va quy trinh san xuat” dat diém trung binh 3,81/5 diém va hé s bién
thién 1a 19,87%. C6 77,36% doanh nghi¢p luya chon hai muc “anh hudéng cao” va
“anh hudng rat cao”. Két qua ndy phan anh nhan dinh cua cic doanh nghiép vé
mobi lién hé giira viée két ndi voi nha cung cip, ddi tac ki thuat va kha ning cai
tién san pham, quy trinh san xuat. Trong nganh TACN, cac hoat dong ddi méi
thuong lién quan dén nguyén liéu, phu gia, thiét bi, diy chuyén san xuit, cong
nghé phdi tron, ép vién, sdy va kiém soat chat luong.

Tiéu chi H17 “Muc d6 két ndi ciia doanh nghiép v&i khach hang va cac déi tac
trong chudi gia tri anh huéng dén kha ning ndm bat nhu cau thi trudng va dinh
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hudng hoat dong PMST” ¢o diém trung binh dat 3,78/5 diém va hé sb bién thién 1a
19,65%. Ty 1¢ doanh nghiép lwa chon hai mirc “anh hudng cao” va “anh hudng rat
cao” dat 76,41%. Két qua nay cho thiy cac doanh nghiép nhin nhén viéc két ndi vai
khach hang va cac ddi tac trong chudi gia tri 13 yéu td c6 lién quan dén kha ning tiép
nhan thong tin thi truong va xac dinh dinh huéng DPMST. Phan hdi tir khach hang
va ddi tac c6 thé cung cap thong tin dé doanh nghiép nhan dién nhu ciu va xem xét
diéu chinh san pham, quy trinh hodc phwong thirc tiép can thi truong. Tiéu chi H19
“Mic do duy tri va khai thac cac quan hé hop tac véi don vi trong mang ludi anh
hudng dén nang luc hoc hoi, huy dong nguén luc va tao ra két qua DMST cua doanh
nghiép” c6 diém trung binh dat 3,76/5 diém va hé sb bién thién 1a 19,93%. Trong
do, 72,64% doanh nghiép lya chon muc “anh hudng cao” va 6,60% lua chon mirc
“4nh hudng rat cao”. Két qua ndy phan anh danh gia cta phan 16n doanh nghiép vé
viéc duy tri va khai thac cac quan hé hop tac trong mang ludi c6 lién quan dén kha
nang hoc héi, huy dong ngudn lyc va tao ra két qua DPMST.
4.4.2.2. Sy gdn giii dja ly véi cac déi tic trong mang luéi

Két qua khao sat cho thay, sy gan giii dia 1y v6i cac ddi tac trong mang ludi
dugc cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam danh gia c6 anh hudng rd rét
dén nang lyc DPMST. Ca 5 tiéu chi phan 4nh ndi dung anh huéng cia sy gan giii
dia Iy v6i cac ddi tac trong mang ludi déu dugc xép loai “Cao”, véi diém trung
binh dao dong tir 3,88 dén 3,91 trén thang do likert 5 diém. Két qua nay cho thay
cac doanh nghiép nhin nhan sy gan giii dia Iy khong chi 13 yéu t6 vi tri don thudn,
ma 1a mot diéu kién hd tro thuc chét cho viée tiép can thong tin, chia sé tri thitrc,
phéi hop k¥ thuat va tich liy nang luc DPMST. Dong thoi, hé sb bién thién cua cac
tiéu chi dao dong tir 17,87% dén 19,87%, cho thiy mirc d6 phan tan twong dbi thap
va y kién danh gia kha tap trung giita cac doanh nghiép duoc khao sat (Bang 4.18).

Xét theo ting tiéu chi, H20 “Sy gan giii dia Iy véi nha cung cap, khach hang
va cac d6i tac k¥ thuat anh huong dén kha ning tiép can nhanh thong tin vé cong
nghé, nguyén liéu va nhu cau thi truong ciia doanh nghiép” c6 diém trung binh cao
nhat, dat 3,91/5 diém va hé sb bién thién 13 19,84%. Trong d6, 55,66% doanh
nghiép lya chon muc “anh huong cao” va 19,81% lua chon mtc “anh hudng rat
cao”. Két qua nay cho thay cac doanh nghiép danh gia sy gan giii dia 1y 1a yéu to
c¢6 anh huong tuong ddi cao dén kha ning tiép can thong tin vé cong nghé, nguyén
liéu va nhu cau thi trudong. Tiéu chi H21 va H24 c6 diém trung binh lan luot 1a

3,90 va 3,89/5 diém. H21 phan 4nh danh gia ctia doanh nghiép vé anh hudng ctia
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su gan giii dja Iy d6i v6i kha ning trao d6i truc tiép va chia sé tri thirc thuc tién,
H24 phan anh danh gia vé anh hudng cta vi tri gan khu cong nghiép, trung tim
kinh t& hodc cum lién két nganh d6i v6i kha ning hoc hoi va tich liy ning luc
DMST. Ty 1é doanh nghiép lira chon hai muc “4nh huéng cao” va “anh hudng rat
cao” ddi vi H21 dat 75,47%, trong khi ty 1¢ twong tng ctia H24 dat 80,19%, cao
nhat trong nhom. H24 ciing c6 hé s6 bién thién thap nhét, dat 17,87%, cho thiy ¥
kién dénh gia ddi vai tiéu chi nay tap trung hon so véi cac tiéu chi con lai. Két qua
phan anh sy théng nhat twong ddi cao trong nhan dinh ctia doanh nghiép vé nhing
thuan loi1 cua vi tri gén cac trung tam kinh té, khu cong nghi¢p hoac cym lién két
nganh dbi véi qua trinh tiép xuc, trao d6i va hoc hoi. Tiéu chi H22 “Su gan giii dia
Iy véi cac dbi tac trong mang ludi anh huong dén kha niang phéi hop thir nghiém,
diéu chinh k¥ thuat va giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh d6i méi” co
diém trung binh dat 3,89/5 diém. Trong do, 60,38% doanh nghiép lva chon mirc
“4nh hudng cao” va 16,98% lya chon mirc “anh hudng rat cao”. Két qua nay cho
thiy cac doanh nghiép nhin nhan su gin giii dia 1y 13 yéu té c6 lién quan dén kha
nang phoi hop thir nghiém, didu chinh k¥ thuat va xir Iy nhitng van d¢ phat sinh
trong qua trinh PMST. Nhan dinh nay c6 thé gan véi dac diém cua nganh TACN,
trong do viéc cai tién cong thirc, diéu chinh quy trinh, thir nghiém thiét bi hodc
hoan thién giai phap k¥ thuat thuong can c6 su phdi hop giita doanh nghiép va cac
d6i tac lién quan. Tiéu chi H23 “Su gan giii dia 1y v6i cac d6i tac trong mang ludi
anh hudéng dén murc d6 tin cay, su on dinh hop tac va kha ndng gidm rui ro trong
cac hoat dong PMST” ¢6 diém trung binh dat 3,88/5 diém. Ty 1é doanh nghiép lua
chon muc “anh hudéng cao” 1a 63,21% va muc “anh hudéng rat cao” 14 15,09%. Két
qua nay phan anh nhan dinh cia cac doanh nghiép vé su gan giii dia 1y co thé tao
thuan lgi cho viéc duy tri twong tac, cing c¢d su tin cay va 6n dinh quan h¢ hop tac
trong qua trinh thyc hién hoat dong DPMST.
4.4.2.3. Thé ché chinh sdch hé tro va thi truong

Két qua khao sat cho théy thé ché, chinh sach hd tro va diéu kién thi truong
duogc cac doanh nghiép san xuat TACN khao sat danh gia 1a nhom yéu té bén ngoai
c6 murc d6 anh huéng cao dén ning lyc PMST. Ca nim tiéu chi thudc nhoém nay
déu duoc Xép loai “cao”, véi diém trung binh dao dong tur 3,89 dén 4,08/5 diém.
Két qua phan 4nh nhan dinh cta cic doanh nghiép vé méi truong thé ché va thi
truong c6 lién quan dén dinh hudng, dong luc va kha ning trién khai hoat dong
DMST. Hé sb bién thién cta cac tiéu chi dao dong tir 17,17% dén 19,87%, cho
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thiy mutrc do phan tan twong ddi thap va ¥ kién danh gia kha tip trung giira cac
doanh nghiép dugc khao sat (Bang 4.18).

Xét theo timg tiéu chi, H28 “Su thay doi ctia nhu cau thi truong va yéu cau
ngay cang cao ctia khach hang anh huéng dén dong luc doi méi san pham, quy
trinh va phuong thirc kinh doanh ctia doanh nghiép” ¢ diém trung binh cao nhét,
dat 4,08/5 diém, dong thoi co hé s6 bién thién thap nhat, & mirc 17,17%. Trong do,
64,15% doanh nghi¢p lya chon mtrc “anh hudng cao” va 23,58% lga chon mirc
“anh hudng rat cao”. Két qua nay cho thiy cac doanh nghiép danh gia sy thay doi
ctia nhu cau thi trudng va yéu cau cta khach hang 13 yéu t6 c6 mutc d6 anh hudng
cao nhét trong nhom. Nhan dinh nay c6 thé gin véi cac yéu cau vé chat luong, an
toan, hiéu qua dinh dudng, truy xuit ngudn gdc va su phu hop cla san pham véi
ting d6i twong vat nudi. Tiéu chi H26 “Céc quy dinh phap 1y, tiéu chuan k¥ thuat
va yéu cau quan 1y nha nude anh huong dén dinh hudng va mirc do trién khai cac
hoat dong PMST cua doanh nghiép” cé diém trung binh dat 4,05/5 diém va hé sb
bién thién 14 19,41%. Ty 1€ doanh nghi¢p Iwa chon murc “anh hudéng cao’ 1a 54,72%
va mirc “anh hudng rat cao” 1a 27,36%. Két qua nay phan anh nhan dinh cia cac
doanh nghiép vé quy dinh phép 1y, tiéu chuan k¥ thuat va yéu cau quan 1y nha nuéc
c¢6 anh hudng tuong dbi cao dén dinh hudng va viéc trién khai hoat dong PMST.
Trong nganh TACN, cac quy dinh vé chat lugng, an toan san pham, kiém soat
nguyén liéu, diéu kién san xuat va bao vé méi trudng c6 thé 1 cin cit dé doanh
nghiép xem xét diéu chinh san pham, quy trinh va céng nghé. Tiéu chi H25 “Cac
chinh sach hd tro ctia Nha nudc anh huong dén kha niang doanh nghiép dau tu cho
hoat dong nghién ctru, cai tién san pham va d6i méi cong nghé” c6 diém trung binh
dat 4,00/5 diém. Trong do, 50,94% doanh nghiép lya chon muc “anh huong cao”
va 26,42% lya chon murc “anh hudng rat cao”. Két qua nay cho thiy cac doanh
nghiép danh gia chinh sach hd trg ciia Nha nude 14 yéu td ¢6 anh hudng tuong ddi
cao dén kha niang dau tu cho nghién ctru, cai tién san pham va d6i mai cong nghé.
Tiéu chi H29 “Mirc d canh tranh trén thi truong anh huéng dén ap luc va quyét
tam ctia doanh nghiép trong viéc nang cao nang lyc DPMST” ¢ diém trung binh
dat 3,99/5 diém. Ty 1¢ doanh nghi¢p lya chon murc “anh hudng cao” 1a 67,92% va
muc “anh hudng rat cao” 1a 18,87%. Két qua ndy phan anh nhan dinh cua cac
doanh nghiép vé mirc d6 canh tranh trén thi truong c6 lién quan dang ké dén ap
luc va quyét tam nang cao nang lyc PMST. Nhan dinh trén c6 thé xuét phat tr dac

diém canh tranh cua nganh TACN vé chat lugng, gid thanh, hi¢u qua st dung thirc
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an, thuong hiéu va dich vu k¥ thuat. Tiéu chi H27 “Muc do thuén loi trong viéc
tiép can cac chuong trinh hd trg, wu dai va ngudn luc céng anh huong dén kha
ning doanh nghiép thuc hién cac duy an PMST” ¢ diém trung binh thap nhit trong
nhom, dat 3,89/5 diém va hé sb bién thién 1a 19,87%. Ty I¢ doanh nghiép Iya chon
hai mutrc “anh hudng cao” va “anh hudng rat cao” dat 76,41%. Két qua nay cho
thdy cac doanh nghiép danh gia kha nang tiép can cac chuong trinh hd trg, wu dai
va ngudn luc cong 1a yéu t6 ¢ anh hudng twong ddi cao dén viéc thuc hién dy an
PMST. Tuy nhién, diém trung binh ctia H27 thap hon céc tiéu chi con lai, cho thdy
kha nang tiép can chinh sach va ngudn lyc cong dugc danh gia thap hon nhu cau

thi truong, quy dinh phap 1y, chinh sach hd tro ndi chung va mirc dd canh tranh.
4.4.2.4. Panh gid chung dnh hwéng ciia cdc yéu té bén ngoai

Pé tong hop danh gia cia doanh nghiép vé cac yéu to bén ngoai anh hudng
dén nang luc PMST, nghién ciru tinh diém trung binh cong cua cac tiéu chi thudc
tirng nhém yéu td va phéan loai mirc danh gia ctia 106 doanh nghiép dugc khao sat.
Theo d6, yéu t& mutc d6 két ndi véi mang ludi co s6 PMST, trong 106 doanh
nghiép tham gia khao sat, c6 27 doanh nghiép danh gia & mirc anh huéng “rat cao”
(25,47%), 59 doanh nghiép danh gia & mirc anh huong “cao” (55,66%), 15 doanh
nghiép dénh giad & muc anh huong “viua” (14,15%), 4 doanh nghi€p danh gia &
mure “thap” (3,77%) va c6 1 doanh nghiép danh gia & mirc “rat thap” (0,94%). Yéu
t6 anh huong sy gan giii dia Iy v6i cac dbi tac trong mang ludi dén niang luc DPMST,
c6 27 doanh nghiép danh gid ¢ mic anh hudng “rit cao” (25,47%), 59 doanh
nghiép danh gid & mrc anh hudng “cao” (55,66%), 16 doanh nghi¢p danh gia &
muc anh hudng “vira” (15,09%) va c6 4 doanh nghiép danh gia & mic anh hudng
“thap” (3,77%). Yéu t6 thé ché chinh sach hd tro va thi truong c¢6 41 doanh nghiép

I4
CCA

danh gia & mac anh huong “rat cao” (38,68%), 62 doanh nghiép danh gid & muc
anh hudéng “cao” (58,49%), 3 doanh nghiép danh gid & mirc anh hudéng “vira”
(2,83%) (Hinh 4.13). Tir két qua tong hop trén c6 thé thay rang, trong ba nhom yéu
td bén ngoai dugc xem xét, thé ché, chinh sach hd tro va thi truong 1a nhém co
murc anh huéng manh nhat &én ning luc PMST ctia doanh nghiép, tiép dén 1a mirc
do két ndi véi mang luéi co s6 DPMST va su gén giii dia ly véi cac ddi tac trong
mang lu6i. Mic du hai nhém yéu td sau c6 co cau danh gia kha twong dong, song
chung déu cho thay phan 16n doanh nghiép da nhén thic rd vai trd cia mang ludi
va khéng gian trong viéc ning cao ning luc DPMST. Diéu nay phu hop véi lap ludn

trong cac nghién ctru trudc rang nang luc PMST ctia doanh nghiép khong chi phu
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thudc vao nguén luc ndi tai, ma con chiu sy dnh hudng boi mirc 4o trong tac mang
lu6i, su gan giii dia 1y, méi trudng thé ché va thi truong bén ngoai (Romijn &
Albaladejo, 2002; Mendoza-Silva, 2021; Tavares & cs., 2021)

Muc d¢ két noi voi mang Su gan giii dia Iy véi cac dbi Thé ché chinh sach hd tro va thi
ludi co s DPMST tac trong mang ludi truong
0,94% __3,77% 3.77% ,
’ 115 377% < ov 2,83%
" "’ 38,68% ’
\ ’ \ 55,66% ’ \ ’
Ratthdp _Thdp _Vira _Cao _ Ratcao ~ . ~ .
. . . : = Thap = Vira = Cao = Ratcao » Vira = Cao = Rétcao

Hinh 4.13. Panh gi ciia doanh nghiép vé anh huéng ciia yéu t6 bén ngoai

dén ning luc doi méi sang tao
Nguon: Két qua khao sat (2024)

4.5. MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO NANG LUC POI MOI
SANG TAO TRONG CAC DOANH NGHIEP SAN XUAT THUC AN CHAN
NUOI VIET NAM GIAI POAN 2026 - 2030

4.5.1. Boi canh phat trién ning lwe ddi méi sang tao trong cac doanh nghiép
san xuat thirc in chin nudi Viét Nam

4.5.1.1. Béi canh chinh sdach

Phét trién nang luc PMST trong doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam
dién ra trong bbi canh hé théng chinh sach ciia Nha nudc ngiy cang chii trong dén
khoa hoc, cong ngh¢, PMST, chuyén ddi sb va nong nghiép hién dai, bén viing.
Nha nudc di ban hanh nhiéu chinh sach tao khuon kho phap 1y va dinh hudng phat
trién, thic day doanh nghiép nang cao ning lyc PMST. Nam 2013, Luat Khoa hoc
va Cong nghé s6 29/2013/QH13 xéc 1ap vai tro ciia khoa hoc va cong nghé trong
phat trién kinh té, khuyén khich doanh nghiép tham gia nghién ciru, ing dung cong
nghé va thuong mai hoa két qua nghién ctru (Qudc hoi, 2013). Nam 2015, Quyét
dinh s6 575/QD-TTg vé quy hoach tong thé khu va ving nong nghiép ting dung
cong nghé cao dén nam 2020, dinh huéng dén nim 2030 mé rong tmg dung cong
nghé trong nong nghiép, bao gom nganh san xuat TACN, gip nganh nay phat
trién dya trén tri thirc khoa hoc va tiéu chuan ky thuat thay vi chi dua vao kinh

nghiém (Thu tudng Chinh phu, 2015).
Nam 2017, Qudc hdi ban hanh Luat Chuyén giao cong nghé s6 07/2017/QH14,
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tao co s& phap 1y cho doanh nghiép tiép nhén, 1am chu, cai tién va thwong mai hoa
cong nghé (Qudc hoi, 2017a). Pong thoi, Luat HO tro doanh nghiép nho va vira sb
04/2017/QH14 mé rong cac co ché hd tro vé tu van, dao tao, PMST va tham gia
chudi gia tri (Qudc hoi, 2017b). Luat Chin nudi s6 32/2018/QH14 va Nghi dinh sb
13/2020/ND-CP thiét 1ap khung phép 1y ddi véi san xuat, kinh doanh TACN, yéu
cau tuan thu vé chit luong, an toan san pham, dong thoi thic ddy doanh nghiép doi
m&i cong nghé va cai tién san pham (Qudc hoi, 2018). Nam 2020, Thu tuéng Chinh
pht ban hanh Quyét dinh sé 749/QD-TTg vé Chuong trinh chuyén déi s6 quic gia,
hd trg doanh nghiép tmg dung coéng nghé sb trong quan 1y va san xuat TACN (Thu
tudng Chinh phi, 2020b). Cac quyét dinh khac nhu Quyét dinh s6 885/QP-TTg ndm
2020 vé phat trién nong nghiép hiru co va Quyét dinh sd 1520/QD-TTg niam 2020
phé duyét Chién luoc phat trién chan nudi giai doan 2021-2030, tim nhin 2045,
cling yéu cau nganh san xuat TACN phat trién theo hudng cong nghiép hoa, hién
dai hoa, an toan va bén vimg (Thu tuéng Chinh phu, 2020c). Quyét dinh nay anh
hudng tric tiép dén ning suit, chat luong va sirc canh tranh cta cac doanh nghiép
san xuit TACN Viét Nam.

Quyét dinh sb 255/QD-TTg nam 2021 vé co cau lai nganh ndng nghiép giai
doan 2021-2025 (Thu tudéng Chinh pha, 2021) va Quyét dinh sé 150/QD-TTg nim
2022 vé Chién lugc phat trién néng nghiép va nong thon bén viing giai doan 2021
2030, tim nhin dén nim 2050 nhdn manh yéu ciu ning cao gia tri gia ting, phat
trién xanh, kinh té tudn hoan, str dung hiéu qua tai nguyén va ting cudng tmg dung
khoa hoc cong nghé (Thu tudéng Chinh phu, 2022a). Quyét dinh sd 569/QD-TTg
nam 2022 vé Chién luoc phat trién khoa hoc, cong nghé va PMST dén nam 2030
xac dinh doanh nghiép 14 trung tim cuia hé théng PMST quéc gia (Tha tuéng Chinh
phu, 2022b). Quyét dinh s6 2151/QD-BNN-VP nam 2022 ciia B Nong nghiép va
Phat trién nong thon cu thé hoa nhiém vu chuyén d6i sb trong linh vuc néng nghiép
(B Nong nghiép & Phat trién nong thon, 2022). Theo Dé an Phat trién cong nghiép
ché bién TACN dén nam 2030, ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1625/QD-TTg,
mot trong nhitng nhi¢ém vu trong tam 1a "Phat trién va d6i méi trinh do cong nghé
san xuit TACN cong nghiép tai ving c6 dinh huéng phat trién chin nubi" (Thu
tuéng Chinh phii, 2023). Cac chinh sach nay tao co s¢ thiic day doanh nghiép san
xudt TACN dau tu vao R&D, phat trién nguyén liéu thay thé, phu gia sinh hoc, quy

trinh san xuat hién dai va dich vu k¥ thuat.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ciia Bo Chinh tri vé dot pha phat
trién khoa hoc, cong nghé, PMST va chuyén ddi s6 qubc gia (Bo Chinh tri, 2024),
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cung v6i Nghi quyét s 68-NQ/TW ngay 04/5/2025 cua Bo Chinh tri vé phat trién
kinh té tw nhén, d4 tao co s& chinh tri quan trong thuc day doanh nghiép d6i méi mé
hinh tdng trudng, nang cao nang lyc quan tri, ing dung khoa hoc cong ngh¢, PMST,
chuyén d6i s6 va chuyén d6i xanh (Bé Chinh tri, 2025). Trén co s¢ d6, Luat Khoa
hoc, Cong nghé va Poi méi sang tao s6 93/2025/QH15, duwoc Qudc hoi thong qua ngay
27/6/2025 va c6 hidu luc tir ngay 01/10/2025, tiép tuc hoan thién khuén khd phap 1y
cho hé sinh thai PMST, trong d6 doanh nghiép giir vai tro trung tdm trong tiép nhan,
lam chu, cai tién va thwong mai héa cong nghé (Qudc hoi, 2025). Quyét dinh sb
604/QD-TTg ngay 02/4/2026 tiép tuc hoan thién Chién luoc phat trién khoa hoc,
cong nghé va DPMST dén ndm 2030, nhin manh vai trd ctia doanh nghiép trong tiép
nhan, 1am chu, cai tién va thuong mai hoa cong nghé (Thi tuéng Chinh phi, 2026).
Day 1a nén tang chinh sach quan trong dé doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam
nang cao nang luc quan Iy DPMST, ting cudng dau tu cho R&D, cai tién san pham,
d6i méi quy trinh san xuét va nang cao kha nang thuong mai héa két qua PMST.,
4.5.1.2. Xu hwéng phdt trién nganh san xudt thirc an chdan nuéi

Nganh san xuat TACN dang chuyén tir mé hinh san xuét thtrc dn don thuan
sang mo hinh cong nghiép dinh dudng vat nudi dua trén khoa hoc cong nghé, dir
lidu, tiéu chuan chat lugng va phat trién bén vitng. TACN khong chi 13 yéu t6 dau
vao cho ting trudng vat nudi ma con 13 ciu phan cong nghé quyét dinh ning suit,
hiéu qua chuyén hoa thirc an, an toan thuc phém, phuc loi dong vat va mirc d0 phat
thai ctia chudi chian nudi. Cac nghién ciru gan day nhin manh cong nghé ché bién
thire an, dinh dudng chinh xac, phu gia sinh hoc va hé théng san xuat thong minh
s& 1a nhitng yéu t6 chu chdt giup nganh TACN dép tng yéu cau cua thé gidi bién
d6i vé khi hau, tai nguyén va nhu cau tiéu ding thuc pham dong vat (Bach & Thuy,
2018; Van der Poel & cs., 2020; Akintan & cs., 2024).

Mot xu huéng ndi bat 13 su lién két chudi gia tri. Cac doanh nghiép TACN
dang tham gia siu hon vao hé sinh thai chin nuoi, bao gdm san xuat thirc an, giéng
vat nudi, trang trai, tha y, giét mo, ché bién va phan phdi san pham. Lién két nay
gitip kiém soat chat lugng dong b, giam rai ro dich bénh, on dinh dau ra va ti uu
chi phi. Déi véi doanh nghiép TACN, viéc nay khong chi mé rong thi truong ma
con tao co hoi thu thap dir li¢u thyc nghiém tur trang trai, gitp cai tién cong thuc
va phat trién giai phap dinh dudng pht hop (Cuc Chin nudi & Tha y, 2025).

Bén canh d6, san xuat TACN bén viing dang tré thanh dinh huéng quan
trong. Ap luc tir gia nguyén liéu, bién d6i khi hau, phat thai khi nha kinh va yéu
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cau giam phu thudc vao protein nhap khau thiic diy doanh nghiép tim kiém ngudn
nguyén liéu thay thé nhu protein thuc vat, phu phidm nong nghiép, phu pham ché
bién thyc pham, protein don bao, con tring, tdo va nguyén liéu xir Iy sinh hoc.
Viéc tan dung phu pham theo hudng kinh té tuan hoan khong chi giam chi phi va
ap luc nhap khau ma con gia ting gid tri chudi néng nghiép, tao co s& cho doanh
nghiép phat trién ning luc DPMST trong lya chon, xir Iy nguyén liéu va kiém soat
chét luong dinh dudng (Cuc Chin nuéi & Tha y, 2025).

Xu huéng phat trién dinh dudng chinh x4c va cong nghé phan tich nhu cau
dinh dudng dang thay thé cong thirc thirc an dai tra, gitip t6i vu hoa khau phan theo
loai, gidng, giai doan sinh truong va diéu kién moi truong. Céc tién bo trong phan
tich axit amin, ndng lugng, enzyme va hé vi sinh duong rudt giap giam du thura
chét thai, tiét kiém chi phi va nang cao hi€u qua sinh hoc (Sonea & cs., 2023; Cuc
Chan nuoi & Thua y, 2025).

Cung v6i d6, yéu cau vé tiéu chuan quan 1y, an toan TACN va truy xudt
nguodn gbc ngdy cang cao. Doanh nghiép phai ting cudng kiém soat chét lugng,
tuan thu cac tiéu chuan GMP, HACCP, ISO va dap ung yéu cau thi truong. Xu
huéng han ché khang sinh phong bénh thiic day phat trién cac giai phap thay thé
nhu enzyme, probiotic, prebiotic va phu gia sinh hoc, nham cai thién strc khoe vat
nudi va gidm phu thudc vao khang sinh (Cuc Chan nuéi & Thu y, 2025).

Cong nghé s6, bao g@)m tri tué¢ nhan tao, dir liéu 16n, Internet van vat va cam
bién, dang thay doi quy trinh san xuat va quan tri trong TACN. Céc hé thong nay
gitip t6i wu hoa khau phan, kiém soat chit lwong, giam sai s6 va nang cao kha ning
phan ng véi bién dong thi truong nguyén liéu (Loi, 2022; Le, 2023; Cuc Chan
nudi & Tha y, 2025). Niang luc DPMST ciia doanh nghiép TACN ngay cang gin
lién voi s6 hoa va tich hop cong nghé vao san xuit.

Doi voi Viét Nam, cac xu hudng trén c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong
bbi canh nganh san xuat TACN dang dit muc tiéu cong nghiép hoa san xuat, ting
cudng st dung céng nghé cao, ning cao ty 18 dap ung nhu ciu trong nude va
giam phu thudc vao nguyén liéu nhap khau. Theo dinh huéng phét trién nganh,
Viét Nam dat muc ti€éu cong nghi¢p hoa san xuét céc loai thirc dn bd sung co6 loi
thé nhu ché phém vi sinh vat, enzyme, thdo dugc va cac ngu@)n hoat tinh tu nhién;
thuc dy tmg dung cong nghé cao trong ché bién phu pham néng nghiép, cong
nghiép va ché bién thyc pham 1lam TACN, dong thoi phan dau san luong TACN
cong nghiép dat khoang 24-25 triéu tin vao nam 2025 va 30-32 triéu tin vao
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nam 2030, dap ung tdi thiéu 70% tong nhu cau TACN tinh (Thu tuéng Chinh
phu, 2023). Nhitng dinh huéng nay cho thiy phat trién nganh TACN Viét Nam
khong chi 1a mé rong quy mé san xuit, ma con 13 qua trinh nang cap cong nghé,
phat trién san phim c6 gia tri gia ting cao, ting kha ning tu cha nguyén liéu va
nang cao nang luc PMST cua doanh nghiép.

Hién nay cac doanh nghiép san xuit TACN phu thudc phan 16n vao nguyén
liéu nhap khau, do vy bién dong gia nguyén liéu thé gidi, ty gia, chi phi logistics
va chinh sach thuong mai cia cic nudc cung tng c6 anh hudng truc tiép dén chi
phi san xuat, gia ban va kha ning canh tranh cua doanh nghiép. Viéc Viét Nam
tham gia nhiéu hiép dinh thuong mai tuy do nhu CPTPP, EVFTA, UKVFTA, RCEP
va cac FTA song phuong, da phuong khac di tao diéu kién dé doanh nghiép tiép
can ngudn nguyén liéu, phu gia, thiét bi va cong nghé san xuat tir nhiéu thi truong
khéac nhau. Tuy nhién, hoi nhap thuong mai cling lam gia tdng ap luc canh tranh
d6i v6i doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam. Cac doanh nghiép FDI thuong c6
loi thé vé mang ludi cung Gmg toan cau, ning luc mua nguyén liéu quy mé 16m,
cong nghé cong thirc va quan tri chat lugng. Trong khi d6, doanh nghiép Viét Nam,
dic biét 1a doanh nghiép nho va vira, dé bi anh hudng trude bién dong gia nhap
khau va han ché hon vé nang lyc du trt, du béo thi truong, tdi wu cong thuc va
dam phan ngudn cung. D6i v6i hoat dong xuat khau, san pham TACN cua doanh
nghiép Viét Nam con khiém ton, dé tan dung co hoi tir cac FTA, doanh nghiép
phai dap tng cac yéu cau ngdy cang cao vé chat lugng, an toan sinh hoc, truy xuat
ngudn gdc, ching nhan san pham va quy tic xuét xu.

Nhu vay, véi xu hudng phat trién nganh san xuit TACN va bdi canh hoi nhap
kinh té toan cau, cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam phai d6i mat voi nhiéu
co hoi va thach thie. Pé dap ing yéu ciu ngay cang cao vé chat luong, an toan va
hiéu qua, viéc nang cao ning luc DPMST trd nén cip thiét. Cac doanh nghiép cin ting
cuong nang luc quan Iy PMST, dau tu vao nghién clru va phat trién, dong thoi phat
trién cac giai phap sang tao va kha nang thuong mai hoa két qua DPMST.

4.5.2. Giai phap ning cao niing lwc d6i méi sang tao trong cic doanh nghiép
san xudt thirc in chin nudi Viét Nam giai doan 2026-2030

Trén co s& cac chinh sach hd tro phat trién nganh san xuat TACN nhu Quyét
dinh s6 1520/QD-TTg nam 2020 phé duyét “Chién lugc phét trién chin nudi giai
doan 2021-2030, tim nhin 2045” (Thu tuéng Chinh phu, 2020a), Quyét dinh sb
1625/QD-TTg nam 2023 phé duyét Dé an “Phat trién cong nghiép ché bién thuc
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an chin nu6i dén nim 2030” (Thua tuéng Chinh phi, 2023); dong thoi ké thira kinh
nghiém thuc tién va két qua danh gia nang lyc DPMST ciia cdc doanh nghiép san
xudt TACN Viét Nam dugc khao sat, nghién ctru dé xuat bdn nhom giai phép sau:
(1). Gidgi phdp néing cao ning lwe qudn Iy déi méi sdng tao

Theo két qua nghién ctru, nang luc quan 1y DMST trong cac doanh nghiép
san xuat TACN Viét Nam duoc khao sat dat mire kha. Trong do, khu vuc Bong
Nam B6 xép loai t6t va hai khu vuc dong bang séong Hong, Trung du va Mién nui
phia Bic xép loai kha. Két qua nay cho thdy cac doanh nghiép di budc dau hinh
thanh duoc nén tang quan 1y twong ddi thuan loi cho hoat dong PMST. Tuy nhién,
murc d6 phat trién gitra cac tiéu chi phan anh ning luc quan Iy PMST chua thyc su
ddng déu, dic biét van con nhitng han ché trong viéc mé rong ngudn ¥ tudng tir
bén ngoai, thuc day trién khai cac ¥ tudng cé tinh dot pha va lan toa két qua PMST
ra thi truong.

Thir nhit, d6i véi cac doanh nghiép tai ving Pong Nam B9, nhom c6 ning
luc quan 1y DMST duoc xép loai tbt, giai phap can tip trung vao viéc duy tri loi
thé hién c6 va nang cao tinh hé thong trong quan 1y y tuong PMST. Pay 1a ving
¢6 1oi thé vé quy mo thi trudng, hé thong trang trai chin nudi tap trung, mang ludi
phan phéi, logistics va kha ning tiép can cong nghé. Vi vay, ddi v4i nang luc tao
ra ¥ tudng DMST, cic doanh nghiép can khai thac co chon loc cac ngudn ¥ tudng
tir khach hang 16n, dai 1y, trang trai chian nudi, nha cung cap nguyén liéu, nha cung
cap thiét bi va chuyén gia k¥ thuat. i v6i nang luc phat trién ¥ tuong, doanh
nghiép can hoan thién quy trinh sang loc, thir nghiém va danh gia y tuong theo
ting giai doan, gin voi cidc muc tiéu cu thé nhu cai tién cong thic TACN, giam
chi phi san xuét, nang cao d6 on dinh chét luong va phat trién san pham phu hop
v6i tig phan khic khach hang. Déi véi nang luc lan téa ¥ tudng, cac ¥ tuong da
duoc kiém chimg can dugc chuan hoa thanh quy trinh san xuat, huéng dan k¥
thuat, tai liéu dao tao ndi bod va mo hinh ap dung trong hoat dong san xuét, kinh
doanh va chiam séc khach hang. Nhu vy, trong tim giai phap ddi v6i ving Pong
Nam B6 13 chuyén ning luc quan Iy DMST tir quan 1y tt ¥ tuéng sang murc khai
thac hiéu qua y tudng, qua do tao ra nhidu két qua PMST cu thé hon trong san
xuat - kinh doanh.

Thit hai, d6i véi cac doanh nghiép tai ving dong bang séng Hong, noi
nang lyc quan 1y DPMST dugc xép loai kha nhung c6 lgi thé vé tri thic, thi truong
va mat do doanh nghiép cao, giai phap trong tim 1a chuan héa quy trinh tao ra,
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phat trién va lan téa ¥ tuéng DPMST. Day 1a ving c6 diéu kién thuan loi dé két ndi
vo1 vién nghién ctru, truong dai hoc, trung tam kiém nghiém, chuyén gia dinh
dudng vat nudi va cac nha cung cp cong nghé. Vi vay, vé ning lyc tao ra y tuong,
doanh nghiép can xay dung co ché tiép nhan y tuéng thudng xuyén tir can bo ky
thuat, bo phan san xuat, kiém soat chat luong, kinh doanh, dai 1y va khach hang,
ddng thoi ting cuong khai thac ¥ tudng tir cac to chire khoa hoc - cong nghé trong
ving. V& nang luc phét trién ¥ tudng, can phan loai ¥ tudong theo murc d6 kha thi,
chi phi thuc hién, kha ning tao gia tri va mirc d6 phu hop véi ning luc san xuét
ctia doanh nghiép, tir 6 lwa chon mét sd ¥ tudng wu tién dé thir nghiém. V& ning
luc lan téa ¥ twong, can hinh thanh co ché chia sé sang kién giita cac bo phan trong
doanh nghiép, gitta doanh nghiép véi dai 1y va khach hang, dong thoi bién cac sang
kién c6 hiéu qua thanh quy trinh van hanh chuan. D4i voi dong bang song Hong,
muc tiéu 12 nang nang luc quan Iy DPMST tir mirc kha 1én mirc tot thong qua viéc
giam tinh tu phat trong quan 1y y tudng va ting tinh hé théng, tinh lién két véi
nguon tri thirc bén ngoai.

Thir ba, d6i véi cac doanh nghiép tai viing Trung du va Mién nii phia
Bic, noi nang luc quan Iy DPMST dugc xép loai “kha” nhung c6 diém sb thap hon
so v6i hai viing con lai, giai phap can phu hop véi diéu kién ngudn luc han ché
hon, thi truong phan tan hon va kha nang tiép can cong nghé, nhan lyc k¥ thuat
con kho khan hon. Do d6, khong nén 4p dung ngay cac mo hinh quan ly BPMST
phtrc tap, ma can bat dau tir mé hinh quan 1y ¥ tudng don gian, linh hoat va chi phi
thip. V& ning lyc tao ra ¥ tudong, doanh nghiép nén wu tién cac ¥ tudng xuét phat
tir van dé thuc tién nhu kiém soét chat luong nguyén liéu dau vao, tin dung ngudn
nguyén lidu dia phuong, giam hao hut trong san xuat, cai tién quy trinh phdi tron
va nang cao dich vu k¥ thuét cho ho chdn nu6i, trang trai va dai 1y dia phuong. Vé
nang luc phat trién y tudng, can lya chon cac y tudng cd quy md nhd, dé thu
nghiém, chi phi thip va c6 thé tao hidu qua nhanh, khong nén dan trai ngudn lyuc
cho qué nhiéu y tuéng cung lac. Vé ning lyc lan téa y tudng, doanh nghiép can
chuyén cic sang kién thanh huéng din ngan gon, dé hiéu, dé 4p dung cho cong
nhan san xuét, nhan vién k¥ thuat, dai 1y va khach hang. D4i vé6i ving Trung du
va Mién nui phia Bic, muc tiéu trudc mat 13 cing ¢b nén tang quan 1y y tuong, uu
tién cac doi mai co tinh ing dung cao va phi hop véi diéu kién san xuat ctia ving.

Bén canh giai phap theo ving, can co giai phap theo muc xép loai cua timg
tiéu chi thanh phan. Di véi cac doanh nghiép con & mire yéu, kém hozc trung binh
vé tao ra y tudng, can xay dung kénh tiép nhan sang kién, khuyén khich nguoi lao
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d6ng va khach hang phan anh van dé phat sinh trong san xuat, chit luong san phdm
va st dung TACN. Déi véi cac doanh nghiép dat murc khd, can chuyén tir viée ¢6 ¥
tudng rdi rac sang quan 1y ¥ tudng bang danh myc, c6 phan loai, ¢ nguoi phy trach
va ¢6 ké hoach theo ddi. Pi véi cac doanh nghi¢p dat muc tt va rat tot, cAn mé
rong ngudn y tuéng tir bén ngodi doanh nghiép, ddc biét tir khach hang, nha cung
cap cong nghé, vién nghién ctru va thi truong. D41 voi ning luc phat trién ¥ tudng,
cac doanh nghiép & muc yéu, kém hoic trung binh cn wu tién quy trinh thir nghiém
don gian, lua chon mot sd ¥ tudong co kha ning ap dung ngay dé trién khai. Cac
doanh nghiép & murc kha can thiét 1ap quy trinh sang loc, danh gia va thir nghiém y
tuong rd rang hon. Cac doanh nghiép & murc tot va rat tot can quan 1y y tuong nhur
mot danh muc du an d6i méi, c6 muc tiéu, ngan sach, thoi han va chi tiéu danh gia
cu thé. Poi véi ning lyc lan téa ¥ tudng, cac doanh nghiép ¢ muc yéu, kém hoic
trung binh can bat dau tir viéc ghi nhan, tong két va chia sé cac sang kién da ap dung
thanh cong trong ndi bd. Cac doanh nghiép ¢ muc kha can chuan hoa sang kién
thanh quy trinh, tai liéu huéng dan va chwong trinh dao tao. Cic doanh nghiép &
murc t6t va rat tot cAn xay dung co ché lan toa rong hon trong toan hé thdng, tir nha
may dén b phan kinh doanh, dai 1y, khach hang va cac ddi tac lién két.

(2). Gidgi phdp néang cao ning lwe hoc héi va dau tw cho déi méi sdng tao

Theo két qua nghién ctru, ning lyc hoc hoéi va du tu cho hoat dong DPMST
trong cac doanh nghiép san xudt TACN Viét Nam dugc khao sat dat mutc kha.
Trong d6, khu vuc Pong Nam B xép loai trung binh, con dong bang song Hong,
Trung du va Mién niii phia Bic xép loai kha. Tuy nhién, néu di sdu vao céc tiéu
chi phan anh nang luc trén, co thé théy nang luc hoc hoi va dau tu cho DPMST phat
trién chua déng déu nhu hoc héi tir bén ngoai con han ché, hoc hoi trong ndi bo 1a
diém tuwong dbi tich cuc, dau tu cho R&D chua manh va chua dong déu, trong khi
nd lyc DMST lai kha rd nét & phan 16n doanh nghiép. Vi viy, cac giai phap can
tap trung vao bon hudng chinh 1a ting cudng hoc héi tir bén ngoai, cing c¢b co ché
hoc hoi ndi b, nang cao hiéu qua dau tu cho R&D va chuyén nd lyc d6i méi thanh
nang lyc dau tu ¢6 chiéu sau hon.

Thir nhét, d6i v6i cac doanh nghiép tai viing dong bing séng Hong, noi
nang luc hoc hoi va dau tu cho DPMST duoc Xép loai kha va c6 loi thé vé tri thuec,
thi truong, mat d6 doanh nghiép, giai phap trong tim la nang cao chat lugng hoc
hoi tir bén ngoai va chuan hoa hoat dong dau tu cho R&D. Pay 1a vung c6 diéu
kién thuan lgi trong tiép can vién nghién clru, truong dai hoc, trung tdm kiém
nghiém, chuyén gia dinh dudng vat nudi, nha cung cap thiét bi va thi truong tiéu
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thu 16n. Vi vay, di véi ning luc hoc hoi tir bén ngoai, cac doanh nghiép can thiét
1ap co ché hop tac thuong xuyén véi cac to chirc khoa hoc - cong nghé, nha cung
cAp nguyén liéu, nha cung cap thiét bi, dai Iy va trang trai chin nudi dé tiép nhan
tri thirc méi vé cong thirc TACN, nguyén liéu thay thé, kiém soat chit luong va xu
hudng thi trudng. D6i v6i nang luc hoc hoi trong ndi bd, can ting cuong chia sé
tri thirc gitta bo phan k¥ thuit, san xuét, kiém soét chat luong, kinh doanh va chim
soc khach hang. Dbi v6i nang lwe dau tu cho R&D, doanh nghiép can bd tri ngan
sach thuong xuyén cho cic hoat dong thir nghiém cong thirc, kiém nghiém chét
lwong nguyén liéu, cai tién quy trinh san xuit va danh gia hiéu qua sir dung san
pham. P6i v6i nd luc DPMST, cin chuyén cac cam két d6i méi thanh ké hoach hanh
dong cu thé, cd nguoi phu trach, c6 thoi han va ¢ chi tiéu danh gia. Vo1 vung déng
bang song Hong, muc tiéu 1a nang nang luc hoc héi va dau tu tir mirc kha 1én mirc
t6t thong qua viéc khai thac tot hon loi thé vé tri thirc, cong nghé va thi trudng.
Thir hai, ddi véi cac doanh nghiép tai ving Trung du va Mién nii phia
Bic, noi nang lyc hoc hdi va dau tu cho PMST duoc xép loai kha nhung bdi canh
ngudn lyc va thi truong con han ché hon, giai phap can tap trung vao viéc chuyén
hoa hoat dong hoc hoi va du tu thanh cai tién cu thé, phu hop véi diéu kién thyuc
tién cua ving. Két qua khao sat cho thiy ving nay c6 diém ning luc hoc hoi va
dau tu cao nhat trong ba ving, nhung nang luc tao ra két qua PMST lai 6 murc
kém. Piéu nay cho thay van dé khong chi 1a hoc héi hodc nd lyc d6i méi, ma la
kha nang bién hoc hoi va dau tu thanh két qua doi mai cu thé con han ché. Vi vy,
d6i véi nang luc hoc hoi tir bén ngoai, doanh nghiép can wu tién cic ngudn tri thirc
dé tiép can va c6 tinh ing dung cao, nhu tu van k¥ thuét tir nha cung cap nguyén
liéu, nha cung cap thiét bi, co quan khuyén nong, hiép hoi nganh hang va céac
chuyén gia vé chin nudi tai dia phuong. bdi véi nang luc hoc hoi trong ndi bo, can
t6 churc hoc hoi tai chd thong qua ghi nhan 15i san xuat, tong két kinh nghiém phdi
tron, kiém soat nguyén liéu dau vao va chia sé kinh nghiém xir 1y van dé k¥ thuat.
boi voi nang luc dau tu cho R&D, khong nén dan trai nguén Iuc cho cac du an
16n, ma can wu tién cac thir nghiém nho, chi phi thap, c6 kha nang ap dung nhanh
nhu tin dung nguyén liéu dia phuong, cai tién cong thirc theo diéu kién ving, giam
hao hut va nang cao do on dinh chat lugng san phém. DPdi voi nd lue PMST, doanh
nghiép can lua chon mot s6 muc tiéu d6i mai trong tam héng nam, tranh tinh trang
¢6 nhiéu nd luc nhung thiéu két qua cu thé. Vi ving ndy, giai phap can nhan manh
tinh don gian, linh hoat, chi phi thap va kha ning (mg dung ngay trong san xuat.

Thit ba, d6i véi cac doanh nghiép tai ving Pong Nam Bd, noi ning lyc
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hoc hoi va dau tu cho PMST chi dat mirc trung binh khé trong khi ning luc quan
Iy PMST dat muc tot, giai phap can tip trung vao viéc ting cuong dau tu cho hoc
hoi, R&D va nang luc hip thu tri thire moi. Pay 1a ving c6 loi thé vé thi truong,
hé thdng trang trai chin nudi tip trung, doanh nghiép quy mé 16n, mang ludi phan
phéi va kha ning tiép can cong nghé. Tuy nhién, két qua nghién ciru cho thiy ning
Ire hoc hoi va dau tu chua trong xtng v6i nang luc quan Iy DPMST cia ving. Vi
vay, d6i véi ning luc hoc hoi tir bén ngoai, doanh nghiép can khai thac manh hon
ngudn tri thirc tir khach hang 16n, trang trai chan nuoi, doanh nghiép FDI, nha cung
cAp cong nghé, nha cung cp nguyén liéu va chuyén gia ky thut. i v6i nang luc
hoc hoi trong ndi bg, can tang cuong dao tao nhan lyc vé dinh dudng vat nuoi,
cong nghé phdi tron, kiém soat chat lugng, chuyén d6i sd trong san xuat va phan
tich dir liéu khach hang. Pdi véi nang luc dau tu cho R&D, can hinh thanh ngan
sach R&D r0 rang hon, uu tién cac du an c¢6 kha nang tao lgi thé canh tranh nhu
cai tién cong thirc, nang cao hiéu qua chuyén héa thic an, giam phu thudc vao
nguyén liéu nhap khau va phat trién san pham phu hop véi cac phan khiic chin
nudi quy mé 16n. Déi véi nd luc DPMST, doanh nghiép can gin cam két doi méi
cua lanh dao véi ngué)n luc cu thé, trach nhiém cu thé va két qua cu thé. Voi vung
bong Nam BJ, trong tdm 1a nang nang luc hoc héi va dau tu tir muc trung binh
kha 1én mirc khé va tét, dé twong thich v6i nén tang quan ly PMST vén da duoc
danh gié cao hon.

Bén canh giai phap theo viing, can c6 cac giai phap theo murc xép loai cua
doanh nghiép & timg tiéu chi thanh phan. i vi nhom doanh nghiép xép loai yéu,
kém hoic trung binh, nhét 1 & tiéu chi hoc héi tir bén ngoai va dau tu cho R&D,
giai phap trudc mit 1a xdy dung nén tang hoc héi co ban nhu tham gia cac khoa
tap huan k¥ thuat, két ndi voi nha cung cip nguyén liéu va thiét bi, ghi nhan phan
hoi tir khach hang, bd tri mot khoan kinh phi nhé cho thir nghiém san pham hoic
cai tién quy trinh. D6i v6i nhém doanh nghiép xép loai kha, can chuan héa hoat
dong hoc hoi va dau tu thong qua ké hoach dao tao hiang nam, co ché chia sé tri
thirc ndi by, danh muc du 4n R&D nho va quy trinh danh gia két qua sau thur
nghiém. Di véi nhom doanh nghiép xép loai tét va rét tdt, can chuyén tir hoc hoi
va dau tr mang tinh thudng xuyén sang hoc hoi co dinh huéng chién luoc, mé
rong hop tac vaoi vién nghién cuu, truong dai hoc, nha cung cép cong ngh¢, khach
hang 16n va cac ddi tac trong chudi gia tri dé hinh thanh cac du an R&D c6 kha

nang tao ra san pham, quy trinh hodc mo hinh kinh doanh méi.
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(3). Gidi phdp néing cao ning lwe tao ra két qua déi méi sdng tao

Theo két qua nghién ctru, ning luc tao ra két qua DMST trong cac doanh
nghi¢p san xuit TACN Viét Nam dugc khao sat dat murc yéu. Trong do, khu vuc
dong bang séng Hong duoc xép loai trung binh, con Pong Nam Bo xép loai yéu
va Trung du va Mién nui phia Bic dugc xép loai kém, day ciing 1a nhém nang luc
c6 murc thap nhit trong cac nhom ning lyc thanh phan. Két qua nay cho thiy diém
ngh&n cua doanh nghiép hién nay khong chi nim & viée to chirc hay dau tu cho doi
méi, ma chi yéu nam & kha ning chuyén hoa cac nd luc d6i méi thanh két qua cu
thé, thé hién qua san phdm méi, quy trinh méi, doi méi t6 chirc va ddi méi
marketing. Vi vdy, cac giai phap can tap trung truc tiép vao viéc ning cao ning
luc hién thuc héa PMST trén ca bon phuong dién nay.

Thir nhét, d6i v6i cac doanh nghiép tai viing dong bing song Hong, noi
nang lyuc tao ra két qua PMST duogc xép loai trung binh, giai phap can tip trung
vao viéc nang cac két qua d6i méi hién co tir mue rdi rac, chwa ddng déu sang mirc
c6 hé thdng va c6 kha ning nhan rong. Pay 1a ving c6 loi thé vé mat do doanh
nghiép, thi trudng tiéu thuy, nguén nhan lyc, vién nghién ctru, trudong dai hoc va cac
trung tdm kiém nghiém. Vi vay, d6i véi DPMST san pham, doanh nghiép can xay
dung danh muc san pham cai tién theo timg nhom vat nudi, timg giai doan sinh
truong va ting phan khic khach hang. Pbi véi PMST quy trinh, can ting cuong
mg dung céng nghé trong kiém soat chat luong nguyén lidu, quan 1y cong thic,
phéi tron, truy xut 16 san xuat va kiém soat thanh pham. Déi véi DPMST t6 chiic,
can hinh thanh cdc nhém cai tién lién chirc nang gitta k¥ thuat, san xuét, kinh doanh
va chiam soc khach hang. P6i véi PMST marketing, can phat trién hoat dong thir
nghiém san pham voi khach hang, xdy dung bing ching vé hiéu qua st dung
TACN va ting cudng dich vu tu van k¥ thuat sau ban hang. Muc tiéu ddi v6i ving
ddng bang song Hong 14 ning ning luc tao ra két qua PMST tir mirc trung binh
1én murc kha thong qua viéc khai thac tot hon loi thé vé tri thirc, thi truong va lién
két khoa hoc - cong nghé.

Thir hai, ddi véi cac doanh nghiép tai viing Pong Nam B, noi ning luc
tao ra két qua DPMST duoc xép loai yéu nhung ning luc quan Iy PMST lai dat muc
t6t, giai phap can tap trung vao viéc khac phuc khoang cach giira quan 1y d6i méi
va két qua d6i méi. Két qua nay cho thay doanh nghiép trong viing di c6 nén tang
nhét dinh vé dinh hudng, t chirc va quan ly hoat dong PMST, nhung viéc chuyén
hoa cac y tudng, hoat dong hoc hdi va dau tu thanh san phém moi, quy trinh méi,
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d6i méi to chirc va ddi méi marketing con han ché. Vi vay, dbi véi DMST san
pham, doanh nghiép can diy manh thir nghiém, hoan thién va dwa ra thi trudng cac
san pham cai tién phu hop véi nhu cau cia trang trai chan nudi quy mé 1én. Déi
v6i DPMST quy trinh, can gin cac hoat dong cai tién véi chi tiéu cu thé nhu giam
chi phi san xuét, giam 13i k¥ thuat, ning cao ning suat day chuyén va 6n dinh chat
luong san pham. P6i voi DPMST 6 chirc, can dua nhiém vu d6i méi vao trach
nhiém cua tung bd phdn, tranh tinh trang ddi moi chi dung lai ¢ dinh hudéng cua
lanh dao. Dbi véi PMST marketing, can tan dung loi thé thi truong, hé théng phan
phdi va khach hang 16n dé thir nghiém nhanh cac san pham, dich vu va phuong
thirc tiép can khach hang méi. Trong tim ddi véi Pong Nam Bo 1a chuyén ning
luc quan Iy DMST t6t thanh cac két qua PMST c6 thé do luong duoc trong hoat
dong san xuét - kinh doanh.

Thir ba, d6i véi cac doanh nghiép tai viing Trung du va Mién nii phia
Bic, noi nang lyc tao ra két qua DPMST dugc xép loai kém, giai phap can tap trung
vao viéc hinh thanh cac két qua d6i méi co ban, phi hop véi didu kién ngudn lyc
con han ché cta doanh nghiép trong ving. Doanh nghiép nén wu tién cac cai tién
c6 quy mo nho, chi phi thip va co kha ning ap dung ngay trong san xuat. Doi véi
DMST san pham, can tip trung cai tién cong thire TACN phu hop véi diéu kién
chin nudi dia phuong, tin dung ngudn nguyén liéu sin cd va nang cao d6 6n dinh
chat luong san pham. Ddi véi DPMST quy trinh, can chuan hoa cac khau kiém soat
nguyén liéu dau vao, phdi tron, bao quan, dong goi va giam hao hut trong san xuat.
D6i vai DMST t6 chirc, can phan cong rd trach nhiém giira bo phan k¥ thuat, san
xudt, kiém soat chat lugng va kinh doanh trong viéc trién khai cac cai tién. Doi véi
PMST marketing, can ting cuong thu thap phan hoi tir dai 1y, ho chin nudi va
trang trai dia phuong dé diéu chinh bao bi, dich vu ky thuat va phuong thirc ban
hang. Muc tiéu trudc mat déi voi nhom nay 1a chuyén tir trang thai chua tao ra két
qua ddi méi 16 rang sang c6 mot s6 két qua DPMST cu thé, d& nhan dién va c6 kha
nang duy tri.

DP6i v6i nhom doanh nghiép da dat mirc rat tt & mot s tiéu chi thanh phén,
can tap trung duy tri, chuan hoa va lan toa cac két qua PMST da dat duoc. Két qua
khao sat cho thdy van c6 mot ty 1¢ dang ké doanh nghiép dat mirc rat tét vé DMST
san pham, DPMST quy trinh, DMST t6 chirc va DPMST marketing. Day 1a nhom c6
thé dong vai tro dan dat trong viéc hinh thanh kinh nghiém thuc hanh tot vé DMST
trong nganh TACN. Cac doanh nghiép niy can tiép tuc du tu cho cac dy an doi
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méi cb gia tri cao hon, dong thoi chuin hoa céc két qua doi méi thanh quy trinh
k¥ thuat, tai liéu huéng din, mé hinh t6 chirc va kinh nghiém thi truong dé nhan
rong trong toan doanh nghiép. Pbi véi cac ving c6 didu kién thudn loi hon nhu
Pong Nam Bo va dong bang song Hong, nhom doanh nghiép ndy can ting cuong
lién két véi vién nghién ciru, truong dai hoc, nha cung cép cong nghé, khach hang
16n va hé théng phan phdi dé tao ra cac két qua DPMST c6 kha nang thuong mai
hoa cao hon.

(4). Gidgi phdp néing cao ning lwe thwong mai héa két qua doi mdi sdng tao

Theo két qua nghién ciru, nang lyc thuong mai hoéa két qua PMST trong
cac doanh nghiép san xudt TACN Viét Nam duoc khao sat dat muc trung binh.
Trong d6, khu vuc dong bang song Hong dat murc trung binh kha, con Dong Nam
Bo va Trung du va Mién nui phia Bic dat muc trung binh. Két qua nay cho thay
cac doanh nghiép d c6 su quan tdm nhét dinh dén viéc dua két qua DMST vao
hoat dong kinh doanh, nhung kha ning chuyén héa cac d6i méi vé san pham, quy
trinh, t6 chirc va marketing thanh gia tri kinh té cu thé van con han ché. Vi vay,
cac giai phap can tap trung vao viéc nang cao ning luc thwong mai hoa trén céc
phuong dién: dau tu gidi thiéu san pham mai, thuong mai hoa két qua PMST san
pham, quy trinh, t6 chtrc va marketing.

Thir nhit, d6i v6i cac doanh nghiép tai viing dong bang song Hong, noi
nang lyc thuong mai hoa két qua PMST duoc xép loai “trung binh kha”, giai
phép can tap trung vao viéc ning cao hiéu qua khai thac thi truong va nhan rong
cac két qua PMST da chtiing minh dugc gia tri. Pay 1a ving 6 1¢i thé vé mat do
doanh nghiép, thi truong tiéu thy, hé théng dai 1y, co so nghién ctu, trung tam
kiém nghiém va nguén nhan lyc k¥ thuat. Do do, ddi véi dau tu gi61 thiéu san
pham mdi ra thi truong, doanh nghiép can chuyén tir hoat dong giéi thiéu san
pham don thuan sang gidi thiéu san pham dua trén bang chung vé hiéu qua s
dung, nhu kha nang cai thi¢n tang trong, hé sb chuyén héa thic an, do 6n dinh
chét lwong va hiéu qua chi phi cho ngudi chin nudi. Déi véi tac dong cia DPMST
san pham, can xay dung danh muyc san pham cai tién theo tirng nhom vat nudi,
ting giai doan sinh truéng va ting phan khuc khach hang. Déi véi tac dong cua
DMST quy trinh, can lugng hoa loi ich tir cai tién quy trinh, nhu giam hao hut,
giam 13i san xuét, 6n dinh chat lugng va rat ngan thoi gian san xuat. Pbi véi tac
dong cua DPMST td chire, can hoan thién co ché phéi hop gitra ky thuat, san Xuat,

kinh doanh va cham séc khach hang dé két qua d6i méi duoc dua nhanh hon vao
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thi truong. Doi v6i tac dong cia PMST marketing, can ting cudng hoat dong thir
nghiém san pham véi dai 1y, trang trai va khach hang trong diém, dong thoi phat
trién dich vy tu van k¥ thuat sau ban hang. Muyc tiéu ddi v6i ving dong bang song
Hong 1a nang niang luc thuong mai hoéa tir mirc “trung binh kha” 1én muc “kha”
hodc “tot” théng qua viéc ting kha ning bién két qua DMST thanh gia tri thi
truong cu thé.

Thi hai, d6i véi cac doanh nghiép tai ving Pong Nam B, noi ning luc
thuong mai hoa két qua PMST duoc xép loai trung binh trong khi nang lyc quan
Iy BMST dat mic tot, giai phap can tap trung vao viéc thu hep khoang cach giira
quan 1y d6i méi va khai thac gia tri tir d6i méi. Ving Pong Nam B6 c6 1oi thé veé
thi truong 16n, hé théng trang trai chin nudi tdp trung, mang ludi phan phoi,
logistics va kha ning tiép can cong nghé. Tuy nhién, két qua nghién ctru cho thay
nang luc tao ra két qua PMST cua ving con yéu va ning lyc thuong mai hdéa méi
dat murc trung binh. Vi vay, doanh nghiép can gin chit hon cac hoat dong quan
1y DMST véi muc tiéu thuong mai hoa. Déi voi dau tu gidi thiéu san pham moi,
can lya chon céc san phém c0 kha nang tao khac biét rd rang dé thur nghiém vaéi
khach hang 16n truéc khi mé rong thi trudong. Dbi voi DPMST san pham, cin phat
trién cic goi san pham gan v4i nhu cau cua trang trai quy mo 16n, chang han san
pham oOn dinh chét lugng, t6i wu chi phi sir dung va phu hop véi ting giai doan
chan nudi. P6i véi DPMST quy trinh, can chuyén cic cai tién ndi bo thanh loi thé
thuong mai, nhu giao hang 6n dinh hon, kiém so4t chat luong t6t hon hodc giam
chi phi dau ra. B6i véi PMST t6 chirc, can phan cong rd trach nhiém thuong mai
hoa gitra bd phan k¥ thuat, kinh doanh, san xuit va cham soc khach hang. DPéi
v6i DPMST marketing, can tan dung hé théng khach hang 16n, dai Iy va kénh phan
phdi dé thu thap phan hoi, hoan thién san pham va truyén thong rd hon vé loi ich
kinh té ctia d6i méi. Trong tim d6i véi Pong Nam Bo 1a chuyén ning luc quan
Iy DMST tét thanh két qua thuong mai hoa cu thé, c6 thé do ludng bang doanh
thu, thi phﬁn, muc do chép nhan san phém va hiéu qua st dung ctua khach hang.

Thi ba, d6i véi cic doanh nghiép tai viing Trung du va Mién nii phia
Bic, noi nang lyc thuong mai hoa két qua DPMST duoc xép loai trung binh nhung
ning luc tao ra két qua DPMST con ¢ mirc kém, giai phap can phu hop véi diéu
kién nguén luc han ché, thi truong phan tan va kha nang tiép can dich vu hd trg
DMST con khé khan hon. Véi viing nay, thuong mai hoa két qua PMST khong
nén bit dau tir cic chuong trinh quy mé 16n, ma can tip trung vao cac cai tién

nho, thiét thyc va d& chuyén hoa thanh gia tri cho khach hang dia phuong. Dbi
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v6i dau tu gidi thiéu san pham méi, doanh nghiép can wu tién hinh thirc gidi thiéu
san pham chi phi thap, thong qua dai 1y dia phwong, mé hinh trinh dién tai ho
chan nudi, trang trai nho va tu van k¥ thuat truc tiép. béi vé6i DMST san phém,
can thuong mai hoa cac san pham cai tién pht hop voi didu kién chin nuéi, khi
h4u, ngudn nguyén liéu va kha ning chi tra ciia khach hang trong ving. Di véi
DMST quy trinh, can tap trung vao cac cai tién giup on dinh chat lugng, giam
hao hut, giam chi phi san xuat va bao dam ngudn cung. Ddi véi PMST t6 chirc,
can ting cudng vai trd cua nhin vién k¥ thuit, nhan vién ban hang va dai 1y dia
phuong trong viéc dua két qua ddi méi dén ngudi chin nudi. Ddi véi PMST
marketing, can chu trong cac hinh thuc truyén thong dé hiéu, thuc té, dua trén két
qua sir dung san pham va loi ich chi phi cu thé. Muc tiéu ddi voi ving Trung du
va Mién nui phia Bic 13 ciing ¢6 nén tang thuong mai hoa & mirc co ban, phi hop
v6i didu kién ving, trude khi mo rong sang cac hoat dong thuong mai hoa co quy
mo 16n hon.

Bén canh giai phap theo ving, can phan hoa giai phap theo mirc xép loai
ciia doanh nghiép & ting tiéu chi thanh phan. Déi véi nhom doanh nghiép xép
loai yéu, kém, giai phap trudc mat 13 hinh thanh nang luc thuong mai héa co ban
thong qua viéc xac dinh 1 gia tri cua timg két qua PMST d6i v6i doanh nghiép
va khach hang, lya chon mét s6 doi mai c6 kha nang ing dung cao dé thir nghiém
& quy mé nho, do luong phan hoi va danh gia hiéu qua trude khi mé rong. Dbi
v6i nhom doanh nghiép xép loai trung binh, cin chuan héa quy trinh thuong mai
héa két qua BDMST, tu lua chon két qua ddi méi c6 tiém nang thi truong, thu
nghiém v&i khach hang, hoan thién san pham hodc quy trinh dén xay dung thong
diép ban hang va mé rong ap dung. Dbi voi nhom doanh nghiép xép loai khé, t6t
hodc rét tot, can duy tri, mo rong va lan téa cac mé hinh thuong mai hoa hiéu
qua, déng thoi ting cudng do luong tac dong cia DPMST san pham, quy trinh, t6
chirc va marketing t&1 doanh thu, chi phi, chét luong, thi truong va muc do chép
nhan cua khach hang. Cac doanh nghiép ¢ dong bang song Hong va Pong Nam
B0 can tan dung loi thé vé thi truong, h¢ théng phan phéi, vién truong va khach
hang 16n dé mé rong thwong mai hoa, trong khi doanh nghiép & Trung du va
Mién niii phia Bac can vu tién cac cai tién don gian, chi phi thap va phu hop véi
khéch hang dia phuong.

Bén canh d6, moi truong thé ché, chinh sach hd tro ctia Nha nudc ciing c6
vai trd quan trong trong thuong mai héa két qua DPMST. Doanh nghiép can chu

dong tan dung cac chuong trinh ho trg ddi mai cong nghé, xuc tién thuong mai,
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tiéu chuan chat luong, truy xuat ngudn gdc va cac chinh sach hd trg phét trién thi
truong dé nang cao kha ning thuong mai hoa két qua DPMST.
(5). Dé xudt 1§ trinh t6 chirc thuc hi¢n cdc gidi phdp

Dé bao dam tinh kha thi va hiéu qua, cac nhom giai phap can duoc trién
khai theo 19 trinh phu hop, gén v6i chu thé chiu trach nhiém, nguén luc, thoi han,
chi tiéu do ludng, chi phi du kién, diéu kién tién dé va bién phap kiém soat rui ro.
Cin ctr két qua danh gia ning luc DMST trong cac doanh nghiép san xuit TACN
Viét Nam, thtr ty vu tién duoce xac dinh nhu sau: wu tién thi nhat 1a nang cao nang
I tao ra két qua DPMST; wu tién thr hai 1a ning cao ning luc thuong mai hoa két
qua DMST; uu tién thi ba 1a nang cao nang luc hoc hoi va dau tu cho PMST; uwu
tién thir tu 14 tiép tuc hoan thién nang luc quan Iy DPMST. Thir tu wu tién phan anh
mure d6 cap thiét va yéu cau tap trung ngudn luc, khong dong nghia véi viée cac
nhom giai phap phai dugc thyuc hién tach biét hodc tuan tu. Cac giai phap vé quan
1y PMST can dugc trién khai dong thoi ngay tir giai doan dau nham tao nén tang
t chirc va quan tri cho hoat dong hoc héi, dau tu, tao ra két qua va thuong mai hoa
két qua DPMST. Nghién ciru dé xut khung t6 chuc thuc hién va 16 trinh uu tién véi
cac ndi dung nhu: phan cong chi thé, ngudn lyc, thoi han, chi tiéu do ludng, chi
phi, diéu kién tién dé va bién phap quan tri rii ro duoc trinh bay tai Phu luc 5.

Giai doan 2026-2027, doanh nghiép can wu tién xay dung dir liéu thu thap
dir 1iéu hién trang ban dau vé DMST lam can ¢t theo ddi va danh gia két qua thyuc
hién cac giai phap PMST, thanh 1ap dau méi PMST, lya chon it dy 4n nhung c6
kha nang tao két qua nhanh, 4p dung co ché thi diém — danh gia — dimg hodc nhan
rong, dong thoi thir nghiém thi truong & quy mo kiém soat. Pdi véi doanh nghiép
tai Trung du va Mién nui phia Bic, trong tdm 13 cai tién nho, chi phi thap va tan
dung nguyén liéu, tri thtrc tai chd. Poi v6i doanh nghiép tai dong bang séng Hong
va Pong Nam B9, c6 thé trién khai dong thoi cac dy an lién két vién — truong, s6
hoa quan 1y ¥ tudng va thir nghiém san pham véi khach hang trong diém.

Giai doan 2028-2030, doanh nghiép chuyén tir cdc dy an riéng 1é sang quan
tri danh muc BDMST, duy tri ngan sdch R&D 6n dinh, xay dung co s¢ dir li€u tri
thirc, chuan hoa va nhan rong céc cai tién da chirmg minh hiéu qua, phat trién danh
muc san pham moi, ddng thoi lién két két qua DMST véi doanh thu, thi phan, chi
phi, chét luong va mac do chép nhan cua khach hang. Cubi mdi nim, Ban 13nh
dao can ra soat KPI, chi phi thuc té, rui ro va murc dd hoan thanh dé diéu chinh thi

tur wu tién cho nim tiép theo.
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PHAN 5. KET LUAN VA KIEN NGHI

5.1. KET LUAN

(1). Luan an d3 hé thong hoa va 1am 1 co s& Iy luan vé nang luc PMST cua
doanh nghiép san xuat. Ludn an d3 xac dinh bon thanh phan cdt 161 cia ning luc
DPMST trong doanh nghiép san xuat TACN, gom: nang lyc quan 1y DMST, ning
luc hoc hoi va dau tu cho hoat dong BPMST, nang luc tao ra két qua DPMST va nang
lrc thwong mai hoa két qua DPMST. Bén canh d6, luan an ciing xac dinh cac yéu
t6 anh huong dén ning luc PMST theo hai nhom 1a cac yéu t6 bén trong va cac
yéu t6 bén ngoai doanh nghiép.

(2). Két qua nghién ctru cho thiy ning lyc PMST tong thé trong cac doanh
nghi¢p san xuit TACN Viét Nam duoc khao sat hién nay mdi dat muc trung binh
kha, véi diém trung binh 65,45/100 diém. Trong bdn ning luc thanh phan, ning
luc quan Iy PMST va nang luc hoc héi, dau tu cho hoat dong DMST dat muc kha,
phan anh doanh nghiép da budc dau hinh thanh duoc nén tang twong ddi thuén loi
vé t6 chirc, hoc hoi va dau tu cho PMST. Trong khi d6, nang lyc thuong mai héa
két qua DMST chi dat mirc trung binh, con ning luc tao ra két qua PMST 1a ning
lyc thanh phan thap nhat va bi xép loai yéu. Két qua nay cho thay diém nghén 16n
nhat cia nang lyuc DPMST trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam duoc
khao sat khong nam nhiéu & nhén thirc hay td chirc ban dau cho PMST, ma chu
yéu ndm ¢ kha ning chuyén héa cac nd luc DPMST thanh két qua cu thé, ciing nhu
chuyén hoa cac két qua do6 thanh gia tri thuong mai va hiéu qua kinh doanh. Theo
vung kinh té, niang luc PMST trong doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam duoc
khao sat & ddng bang song Hong va Pong Nam Bo dat mire trung binh kha, Trung
du va Mién ndii phia Bic dat mirc trung binh. Piéu nay phan anh su khac biét nhat
dinh giita cac ving, song nhin chung mit bang ning lwc DPMST trong doanh nghiép
san xuat TACN Viét Nam dugc khao sat ¢ cac ving van chua dat mirc cao.

(3). Theo danh gia ctia cic doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam duoc khao
sat, nang luc PMST chiu anh hudng bdi cac yéu t6 bén trong va bén ngoai doanh
nghiép. Trong nhém yéu t6 bén trong, trinh do chuyén mén va kinh nghiém ctia nha
quéan 1y duoc cac doanh nghiép danh gia 14 yéu t6 c6 anh hudng cao nhat, tiép dén 13
tiém lyc dau tu cho R&D va dao tao, va sau d6 1a k¥ ning chuyén mén cia luc luong
lao dong. Trong nhoém yéu t6 bén ngoai, thé ché, chinh sach hd tro va diéu kién thi
treong dugc doanh nghiép danh gia 13 yéu tb co anh hudng cao nhét, tiép theo 1a muc
d6 két n6i v6i mang luéi cac co so DPMST va sy gan gili dia 1y v6i cac doi tac trong
mang ludi.
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(4). Tt cac két qua nghién ctru, ludn 4n dé xuit bdn nhém giai phap nhim
nang cao nang luc DMST trong cac doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam: (i)
Nhom giai phap nang cao ning luc quan ly DPMST, tép trung vao hoan thién co
ché tao ra y tudng, phat trién ¥ twong va lan toa ¥ tudng trong doanh nghiép; (ii)
Nhém giai phap nang cao ning luc hoc hoi va dau tu cho hoat dong DMST, thong
qua mé rong hoc hoi tir bén ngoai, tdng cuong chia sé tri thirc trong ndi1 bo, nang
cao hiéu qua dau tu cho R&D va dao tao; (iii) Nhém giai phap nang cao ning luc
tao ra két qua PMST, theo huéng ting kha ning hién thyc héa dbi méi trén cac
phuong dién san pham, quy trinh, t6 chirc va marketing; (iv) Nhém giai phap nang
cao nang lyc thuong mai hoa két qua PMST, nham rat ngin khoang cach giira két
qua DPMST va gia tri thi truong, thong qua ting cuong du tu cho giai doan dua
d6i mai ra thi trudng, nang cao niang lyc marketing, cing c¢6 mang ludi phan phéi
va khai thac t6t hon céc diéu kién hd tro tir moi truong bén ngoai.

5.2. KIEN NGHI

a. Kién nghi vimg dung két qua nghién civu vao thye tién

Tir cac két qua nghién ciru, tac gia kién nghi t6i cac co quan quan 1y Nha
nudce nhu sau:

Doi voi Bo Nong nghiép va Moi trwong:

(1). Hoan thién co ché hd tro nghién ctru, thir nghiém va tng dung cic cong
thirc, san pham va quy trinh san xuat TACN moi. Bén canh d6 uu tién cac du an sir
dung nguyén lidu trong nudc, nguyén lidu thay thé va phu pham ndng nghiép nham
giam phu thudc vao nhap khéu, 6n dinh cht lugng va nang cao hi€u qua san XUuét.

(2). Phat trién hé thong thong tin vé ngudn nguyén liéu, tiéu chuan, quy chuin
k¥ thuat, chat lwong, an toan va truy xuat ngudn gdc trong san xuat TACN. Pong
thoi ting cuong hudng dian doanh nghiép thuc hién kiém nghiém, chimg nhan va
danh gia hiéu qua cta san pham méi trude khi dua ra thi truong.

(3). H6 tro doanh nghiép, dic biét 1a doanh nghiép nho va vira va doanh
nghiép tai Trung du va Mién nui phia Bic, tiép can co s kiém nghiém, chuyén gia
k¥ thuat, trang trai thi diém, qua d6 nang cao kha ning chuyén héa hoat dong hoc
hoi va dau tu thanh két qua DMST cu thé.

Déi véi Bé Cong Thuwong:

(1). Xay dung va trién khai cac chuong trinh xtc tién thwong mai danh cho san
pham TACN méi hodc céi tién da dap ing yéu cau vé ky thuat, chat lwong va an toan,
Pong thoi hd trg doanh nghiép t6 chire ban thir, danh gia mirc d6 chap nhan cta khach
hang va mé rong thi truong dbi véi cac san pham chimg minh dugc hiéu qua.

(2). Tang cuong cung cap thong tin vé gia nguyén lidu, nhu cau thi truong,
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xu huéng tiéu dung, hé théng phan phdi va yéu cau ki thuit cua thi trudng trong
nude va xuét khau, gitp doanh nghiép lya chon san pham, phan khtic khach hang
va phuong an thuong mai hoa phu hop.

(3). H trg doanh nghiép tmg dung cong nghé sb trong nghién ciru thi trudng,
quan 1y khach hang, theo doi hoat dong ban hang va danh gia hiéu qua thuwong mai
hoa; thuc day két ndi giita doanh nghiép san xuat TACN véi dai 1y, hop tac x4,
trang trai va cac tic nhan trong chudi phan phdi.

Déi véi Bé Khoa hoc va Cong nghé:

(1). Xay dung cac chuong trinh hd tro DPMST phu hop véi dic thu cia nganh
TACN, tap trung vao hai khau con han ché 13 tao ra va thuong mai hoa két qua
PMST. Bén canh do can gén kinh phi hd tro voi san phém dau ra, tién do thuc
hién, kha nang ung dung va hiéu qua dy kién ciia tng nhiém vu.

(2). Thuc day lién két giita doanh nghiép san xuat TACN véi truong dai hoc,
vién nghién ctru, td chirc khoa hoc va cong ngh¢, chuyén gia va nha cung cép cong
nghé nham hd tro nghién ctru, thir nghiém, chuyén giao cong nghé va nang cao kha
nang tiép nhan, tmg dung tri thirc méi ciia doanh nghiép.

(3). Tang cuong hd trg doanh nghiép vé so hiru tri tué, tiéu chuén, do ludng,
chét luong va danh gia cong nghé. Pong thoi hoan thién co ché thi diém, nghiém
thu, cong nhan va nhan rong cac cong thirc, san pham va quy trinh PMST da ching
minh duoc tinh kha thi vé k§ thuat va hiéu qua vé kinh té.

b. Kién nghi hwéng nghién ciru cho nghién civu tiép theo

Nghién ctru ndy da danh gia dugc thuc trang nang luc DPMST trong cac doanh
nghi¢p san xuit TACN Viét Nam, tuy nhién van con mot han ché, do vay trong
tuong lai can tiép tuc nghién ctru theo mot sé hudng sau:

(1). Céac nghién ctru tiép theo nén xem xét mbi quan hé giita nang luc PMST
voi két qua hoat dong cua doanh nghiép, nhu hi¢u qua kinh doanh, nang Sut, nang
luc canh tranh, kha ndng mé rong thi truong va hiéu qua xuét khau, dé 1am rd hon
gia tri kinh té cia PMST trong nganh san xuat TACN.

(2). Nghién ctru niy méi phan tich cac yéu té anh huong dén nang luc PMST
thong qua thong ké mé ta, do dé, cac nghién ctru tiép theo can phat trién mo hinh
dinh luong phu hop dé kiém dinh sdu hon mic d6 va chiéu huéng tic dong cia
tirng yéu té dén ning luc PMST cua doanh nghiép.

(3). Cac nghién ctru tiép theo nén bd sung cac yéu té nhu chuyén ddi sb, niang luc
hap thu cong ngh¢, van héa d6i méi, ning luc quan tri tri thirc, mirc d6 san sang chap
nhén rui ro va mirc do truong thanh cong nghé, nhim 1am rd hon co ché hinh thanh va
phat trién ning luc PMST trong doanh nghiép san xuit TACN Viét Nam.
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LI1

PHU LUC

PHU LUC 1. MA HOA CAC TIEU CHI

TT Ma TC Tiéu chi
1 G201 | Vin hoa cia chung toi khién cho moi nguoi kho dua ra duoc nhing ¥ tudong dot pha, méi mé
2 G202 | Moi ngudi trong phong/ban/don vi ctia chung t6i thudng khong dua ra dugc nhidu ¥ tudng tot
3 G203 Chung t6i1 co rat it du an PMST doi hoi su phéi hop tham gia ctia nhan su tir cac don vi hodc chi nhanh khac
nhau
4 G204 Nhan vién ctia chung t6i thudng khong hao htng dbi voi viée tham gia cac du an hop tac véi cac don vi hodc chi
nhanh khéc
5 G205 | Rat it ¥ twong tt vé san pham/dich vu/hoat dong kinh doanh méi dén tir cac ngudn bén ngoai doanh nghiép
6 G206 Nguoi C}ia chung to1 thu:(‘)‘t}g t6 thai d6 “d6 khong phai 13 san pham duoc tao ra & day” — ho khong coi trong cac ¥
tudng dén tir bén ngoai giong nhu cac y tuong duge dua ra tir trong ndi bd doanh nghié¢p
7 G207 Chung t()iqc() nhﬁfng’ quy dinh pgét ngheo trong viéc dau tu vao cac du 4n méi — thudng rat kho dé cac ¥ tudong
moi co theé dugce chap thuan dau tu
8 G208 | Chung toi thudong c6 thai d6 so rui ro ddi véi viée dau tu vao cac y tuong dot pha
9 G209 | Cac du an phat trién san pham méi thudong khong hoan thanh dung ké hoach
10 G210 | Poi ngii quan 1y ciia chung t6i thudng khong cam thay hing thi véi viéc trién khai cac hoat dong kinh doanh mai
11 G211 | Chiing t6i thudng cham trién khai cac san pham va y tuong kinh doanh méi
12 12 Céc dbi thu canh tranh thuong nhanh chéong sao chép san pham ctia ching t6i va dua nhitng san pham nay vao cic
dia ban khac trudc chiing toi




891

TT Ma TC Tiéu chi

13 13 Chung t61 khong dua dugc ?éc s‘én phém, dich vu méi tham nhép dugc vao tat ca cac kénh phan phéi, cac nhém
khach hang, va cac ving mién tiém nang

14 F12 MI:IC d(f)‘nhe_‘m duoc kién thiec, k¥ nang va ho tro tu van tlr cac nha cung ung thiét bi, nguyén vat liéu, cau phﬁn hoac
phan mém

15 F13 Mtc d6 nhan duoc kién thic, k¥ nang va hd tro tu van tir cac khach hang

16 F14 Mtc d6 nhan duoc kién thic, k¥ nang va hd tro tu van tir cac truong dai hoc hoac cac vién nghién ciu

17 F15 Mitc do nhan duoc kién thirc, k¥ ning va hd tro tu van tir cac co quan chinh phil va/hodc chinh quyén dia phuong

18 F16 Mtic d6 nhan duoc kién thic, k¥ ning va ho tro tu van tir cac hiép hdi nganh nghé

19 F17 | Mirc d6 nhan duoc kién thirc tir céc hoi thao, trien 1dm, hoi chg

20 F11 Mitc do két ndi, trao doi thong tin giita cac bd phan trong doanh nghiép

21 F23 Pau tu cho hoat dong dao tao

22 F21 Pau tu cho nghién ciru va trién khai (R&D) trong ndi bd doanh nghiép

23 F22 Pau tu cho lién két voi cac don vi bén ngoai dé thyc hién nghién ciru va trién khai (R&D)

24 Gl1 Twr bd mot du &n DPMST & trong giai doan y tudng

25 G12 | Tir bé mot du an DMST sau khi cac hoat dong PMST d3 bit dau

26 G13 Tri hoan mdt hoat dong PMST nao do

27 Gl4 Khong theo dudi hodc trién khai bat ky hoat dong DPMST nao

28 Bll | DMST ddi véi san pham hang hoa

29 B12 | DMST dbi v6i san pham dich vu

30 Cl1 DMST phuong thirc san xuat/ché tao san phim

31 C12 DMST dbi voi hoat dong logistics, giao hang hodc phan phdi cac nguyén liéu ddu vao va/hodc san pham dau ra




691

TT Ma TC Tiéu chi

10 Cl3 PMST d6i voi cac hoat dong hd tro quy trinh, nhu hé thong béo tri hodc cac hoat dong mua hang, phuong phap
tinh toan, hay str dung may tinh

13 D11 Hé thdng quan 1y théng tin méi hodc dugc cai tién dang ké dé sir dung tot hon cac thong tin, tri thirc va ki ning
trong doanh nghiép
Thay d6i 16n trong cach thirc t6 chiic cong viée (vi du nhitng thay doi trong cau triic quan 1y, hodc 1a viéc tich

34 D12 ) . ] - . j
hop cac phong ban khac nhau hoac cac hoat dong khac nhau)

35 D13 Co f:éc moi quan hé méi hodc dugc thay qéi dang ké voi cac doi tfic bén ngoai (vi du nhu cac lién minh, dbi tac
chién lugc, quyét dinh thué ngoai hodc thau phu thay vi tu sdn xuat).

36 El1 N}l&ng thay d6i quan trong hodc 1am méi vé thiét ké va dong goi san pham hoic dich vu (ngoai trir nhitng thay
do1 mang tinh thuong xuyén, thoi vy, theo chu ky 1dp lai)

37 E12 Phugng phép ban hang hoac phan pl}éi moi hodc dugce cai tién dang ké (vi du nhu ban hang trén internet, nhuong
quyén thuong hi¢u, ban hang tryc tiép hoac li-xang phan phoi)

38 F24 Pau tu gidi thidu san pham mai hodc cai tién dang ké ra thi trudng

39 B21 G1up mé rong chung loai hang hoa/dich vu

40 B22 Gitp xAm nhap thi trudng méi hodc ting thi phan trén thi trudng dang hoat dong

41 B23 Gitip ning cao chat luong hang hoa hodc dich vu

42 B24 Lam giam tac hai dén méi trudng hodc dé ting stc khoe va sy an toan

43 B25 Gitip dap ing duogc cc yéu cau cua cac ddi tac/khach hang trong nudc/qudc té

44 C21 Tang tinh linh hoat cua hoat dong san xuét hodc cung cap dich vu

45 C22 Tang cong suit san xuat hodc cung cap dich vu

46 C23 Giam chi phi lao dong




OLI

TT Ma TC Tiéu chi

47 C24 Giam chi phi dbi voi nguyén vat liéu va nang luong

48 C25 Giam tac hai dén méi trudong hodc dé tang strc khoe va sy an toan

49 C26 Gitp dép tmg dugc cac yéu cau cia cac dbi tac/khach hang trong nudc/qudc té

50 D21 Giam thoi gian phan hoi lai khach hang hodc nhu ciu cta cac nha cung tng

51 D22 Nang cao chat luong hang hoa hodc dich vu

52 D23 | Giam chi phi san xuét

53 D24 Tang muc do hai 1ong ciia nhan vién va/hodc giam toc do thay thé nhan vién

54 D25 Thiic day viéc két ndi va chia sé thong tin

55 D26 Tang kha nang phat trién cac san pham/quy trinh méi

56 E21 Tang trudng doanh thu ban hang/dich vu

57 E22 Pua san pham vao cac thi trudng méi hodc dén voi cac nhom khach hang méi

58 E23 | Giam chi phi san xuat

59 E24 Tang cudng cac mdi quan hé v4i khach hang

60 E25 Tang muc d6 hai long cua khach hang

61 Hi Trinh d§ chuyén m61,1 ctia nha quan 1y anh huong dén kha ning xac dinh dung dinh huéng d6i moi sang tao ciia
doanh nghiép san xuat TACN.

6 o Kinh nghiém quan ly ctia nha quén ly énh’hu(”)'ng dén kha ning to chirc va diéu phdi hiéu qua cac hoat dong doi
mai gitra cadc b phan nhu k¥ thuat, san xuat, tai chinh va thi truong.

63 m K¥ ning ra quyét dinh ctia nha quan 1y anh hudng dén kha ning chap nhan va xtr 1y rii ro trong qué trinh PMST

cua doanh nghiép.




IL1

TT Ma TC Tiéu chi

64 Ha Nang luc Phén bd va:l huy dQng nguon lyc cta nha q}lén 1y anh huong dén kha ning trién khai cac hoat dong nghién
clru, cai tién san pham va d61 maéi quy trinh san xuat.

65 Hs K¥ nang quan tri Eri thire va thuc ddy hoc hoi ctia nha quan 1y anh hudng dén kha ning chuyén hoa ¥ tudng va tri
thirc thanh san pham, quy trinh hodc giai phap mai trong doanh nghiép.

66 Hé K}NI, ning chuyén mén cia ngudi lao dong anh hudng dén kha ning tiép thu va tng dung cong nghé méi trong san
xuat TACN.

67 7 Trinh d6 tay, nghé cta nguoi lao dong anh hudng dén kha ning van hanh hiéu qua thiét bi, day chuyén va cong
nghé san xuat mai cua doanh nghi¢p

68 s Nang luc chuyén ménr ctia ngudi lao dong anh hudng dén kha ning phat hién, dé xuét va thuc hién cac cai tién
trong quy trinh san xuat.

69 Ho K¥ nang chuyén mon cua nguoi la? dong anh hudng dén kha ning tham gia thir nghiém, diéu chinh va hoan thién
cac giai phap k¥ thuat hodc san pham mai

70 H10 Kha ning hoc héi va sir dung tri thirc méi clia ngudi lao dong anh huong dén ning lyc tao ra két qua PMST cuia
doanh nghiép.

71 H11 Mirc ddu tu cho hoat dong R&D anh huong dén kha ning doanh nghiép nghién ciru va tao ra cong thirc, san pham
TACN méi

7 H12 Mﬁc C?ﬁu tu cho hoat dcf)rrlg R&D anh hudng dén kha ning doanh nghiép thir nghiém, danh gia va hoan thién cac cai
tién vé quy trinh san xuat TACN

7 H13 Muc d?tu tu cho ddo tao anh huong dén kha ning ning cao k¥ ning chuyén mén cta nguoi lao dong phuc vu hoat
dong d61 moi sang tao

74 Hl4 Mirc dau tu cho dao tao anh hudng dén kha ning tiép thu, van hanh va lam chi cong nghé, thiét bi hodc quy trinh

san xuat moi cua doanh nghi¢p




CLI

TT Ma TC Tiéu chi

75 Hls M&c d6 két ndi cua doanh nghiép véi tfu:(‘)‘ﬁg dai hoc, vién nghién ctru va co s ddo tao anh hudng dén kha ning
ti€p can tri thirc va thong tin phuc vu d61 mdéi sang tao.

76 H16 Muc do 1,<ét ndi cia doanh’ nghiép Vq(’)'i nha cung cip cong rrlghé, nha cung cip dau vao va cac dbi tac k¥ thuit anh
huong dén kha ndng cai tién san pham va quy trinh san xuat

. by | M dd 1§ét ndi ciia doanh nghiép voi khach hang va céc dbi tac trong chudi gia tri anh huong dén kha ning nam
bat nhu cau thi truong va dinh hudng hoat dong d61 méi sang tao.

78 H18 Mirc d6 két ndi cua do‘anh nghiép Y(’)’i cac to churc trung gian, don vi tu van anh hudng dén kha nang tiép can tri
thirc chuyén moén, nguon lyc cho d6i mai sdng tao

79 H19 Muc do d}ly tri va khai thécf cac quan hé hop tac véi don vi trong mang ludi anh hudng dén nang luc hoc hoi, huy
dong nguodn lyc va tao ra két qua d61 mdi sang tao cua doanh nghiép.

20 0 Sy gan gﬁi‘dia 1y véi nha cung cap, khach h?ll’lg va cac doi tac ki thuat anh huong dén kha ning tiép can nhanh
thong tin vé cong nghé, nguyén li¢u va nhu cau thi truong cia doanh nghiép.

81 01 Sl;l' gan giii dia 1y véi f:éc d6i tac trong mang ludi anh huong dén hiéu qua trao doi truc tiép va chia sé tri thirc thuc
tién trong qua trinh do1 ma1 sang tao.

0 Hoy | S¥ gan giii dia 1y voi céc dé‘i téc trong mang ludi anh huéng dén kha nang phdi hop thir nghiém, diéu chinh k¥
thuat va giai quyét cac van dé phat sinh trong qua trinh d6i mai

23 3 Su gan giii dia 1y voi cac doi tac Erong mang ludi anh huong dén mirc do tin cdy, su 6n dinh hop tac va kha ning
giam rui ro trong cac hoat dong d61 mai sang tao

o g | Vit gan céac khu cong nghiép, trung tam kinh té hodc cum lién két nganh anh huong dén kha niang hoc hoi va tich
lily ndng luc d61 mdi sang tao cua doanh nghiép

85 s Céc chinh sach hd tro ctia Nha nuéc anh huong dén kha nang doanh nghiép dau tu cho hoat dong nghién ctru, cai

tién sdn pham va d6i méi cong nghé.




€L1

TT Ma TC Tiéu chi

%6 toe | Céc quy dinh phap 1, tiéu chuan k¥ thuét va yéu cau quan 1y nha nudc anh huong dén dinh huéng va mirc do trién
khai cac hoat dong d61 moi1 sang tao ciia doanh nghiép

g7 Ho7 Mirc d6 thuén loi trong viée tiép Cfll:l cac chuong trinh hd tro, wu dii va ngudn luc céng anh huong dén kha ning
doanh nghiép thyc hién cac du an d61 mdi sang tao

28 o8 Suqthay d6i ctia nhu ciu thi truong va yéu cau ngay cang cao ctia khach hang anh hudng dén dong luc d6i méi san
pham, quy trinh va phuong thirc kinh doanh cua doanh nghiép

29 129 Mitc do canh tranh trén thi trudng anh hudng dén ap luc va quyét tam ciia doanh nghiép trong viéc ning cao ning

luyc d61 méi sang tao.

Nguon: Tong hop ciia tac gia (2024)




PHU LUC 2: PHIEU KHAO SAT

MAU PHIEU KHAO SAT

T6i 1a Nguyén Minh Diing, hién dang cong tac tai Tong Lién doan Lao dong
Viét Nam. Hién nay, t0i cling dang 1a Nghién ctru sinh nganh Quan tri kinh doanh tai
Hoc vién Nong nghiép Viét Nam (theo Quyét dinh s6 1559/QD-HVN ngay 24/3/2022
ctia Hoc vién Néong nghiép Viét Nam vé viéc cong nhan Nghién Ctru sinh)

T6i dang thuc hién nghién ctru v6i chil dé: Pdnh gid néing lwe doi mdi sang
tao trong cdc doanh nghiép sin xudt thirc an chin nuéi Vigt Nam. Nghién ctru
nay hudng dén viéc cung cap bang ching khoa hoc vé ning lyc d6i mai sang tao
trong cac doanh nghiép san xuat TACN Viét Nam, dé tir d6 dé xuat khuyén nghi
phit hop va kha thi cho cac doanh nghiép va cac co quan quan 1y Nha nudc nham
nang cao nang luc doi méi sang tao trong cac doanh nghiép néi chung, cac doanh
nghiép san xuat TACN Viét Nam noi riéng. T6i kinh mong Quy doanh nghiép
cung cap mot sd thong tin theo Phiéu khao sat dudi day. Toi cam két khong tiét 16
bat cir théng tin ndo ciia doanh nghiép, chi st dung thong tin tir khao sat ndy cho
muc dich nghién ctru khoa hoc va xay dung chinh sach.

Quy doanh nghiép can giai thich thém vé nghién ciru ndy xin vui long lién hé:
. NCS.Nguyén Minh Diing
Email: nguyenminhdunghd75@gmail.com
Db: 0977 022 789;

. PGS. TS. Po Quang Giam

(Hoc vién Nong nghiép Viét Nam, Nguoi huéng dan khoa hoc)
Db: 0904 334 525;

. TS. Nguyén Hong Chinh

(Hoc vién Tai chinh, Nguoi huéng dan khoa hoc)

Db: 0989 670 001;

Quy doanh nghiép cho ¥ kién vao phiéu khao sat theo ban cimg hodc thuc hién

phiéu khao sat tai link dudi dy:

https://forms.gle/Gani7RVDx66m55S2A
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PHIEU KHAO SAT
PANH GIA NANG LUC POI MOI SANG TAO CUA DOANH NGHIEP
SAN XUAT THU'C AN CHAN NUOI VIET NAM

THONG TIN CHUNG

TEN dOanh NERICP: ...eeiiiiiieeiieeee et e

Ho tén nguoi trd 101 bAng hOt: ...cooviiiieiieee e
TENN GO NOC VAL «eeeeeeeeeeeeeeeeeeee et e e seeeeeeeeeeees
CRUC VUL it S6 nam lam quan ly
DN e
bién thoai lien hé: ........ccovvvvvviiiiiiiii E-mail: ..o
Al. Doanh nghi¢p cta dng/ba thudc loai hinh nao? (chi chon 1 phwong an
bang tich ddu X vao 6 vuéng lira chon)

[0 Cong ty TNHH [ Céng ty c6 phin
A2. Thoi gian hoat dong cua Doanh nghié€p? (chi chon I phwong an)

OTu 3 dén dudi 5 nam T 5 dén 10 nam
OTu 11 dén 25 ndm LTrén 25 nam
A3. Quy mo6 lao dong cua Doanh nghi&p? (chi chon 1 phwong dn)
OTwr 10 ngudi tré xudng OTw 11 dén 100 ngudi
OTw 101 dén 200 ngudi T 201 dén 300 ngudi
OTuw 301 dén 500 ngudi T trén 500 nguoi

A4. Trong giai doan 2021 - 2023, mtrc doanh thu trung binh/nam ctia Doanh
nghiép 1a bao nhi€u? (chi chon 1 phuwong an)
[0 < 3 ty dong T 3 d&én 50 ty dong
T trén 50 dén 200 ty dong T trén 200 dén dén 500 ty dong
T trén 500 dén 1000 ty dong T trén 1000 ty dong
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B. POI MOI SANG TAO SAN PHAM

PINH NGHIA
DPMST san phém 1a viéc dua ra thi truong mét hang hoa/dich vu maéi hoac
duogc cai tién dang ké so voi cac san pham trudc d6 cua doanh nghiép. Cac
PMST nay c6 thé bao gdm viéc cai tién dang ké vé dic diém ki thuat, cac thanh
phan va nguyén liéu, phan mém két hop, tinh than thién véi nguoi ding va cac
tinh nang khéc.
Céc san pham nay khong nhat thiét phai méi d6i voi thi truong.

B1. Trong vong 3 nim qua (2021 - 2023), Doanh nghiép ctia 6ng/ba cé thue
hién hoat dong PMST san phim nao dwéi diy khong?

1. DPMST dbi v6i san pham hang héa (Ngoai trir viéc ban lai cdc hang hoa mai
nhap tir cac doanh nghiép khac va chi thay doi mau ma, kiéu dang bén ngoai.)
(chi chon I phwong dn bang tich dau X vao 6 vudng lwa chon va ghi sé liéu vdo
0 chit nhat)

0 Khong O Co Néu c6 —s6 PMST vé hang hoa la:
2. PMST d6i v6i san pham dich vu
O Khéng 0Co Néu c6 — s6 PMST vé dich vu la:

B2. Cac hoat dong PMST san pham trong 3 niim vira qua di gitip thay doi
két qua hoat dong san xuit, kinh doanh ciia doanh nghiép nhw thé naoe? (véi
méi dong, chi chon I phwong dn bang tich ddu x vdo 6 lwa chon)

.y . Ha .
Thay déi két qué hoat dong san xuit, ;‘“ [ | Vira | Kha | Rét
nnw N N
kinh doanh R phéi | nhiéu | nhieu

khong

1. Giap m¢ rong chung loai hang hoa/dich

vu

2. Gip xam nhdp thi truong maéi hoac
tang thi phan trén thi truong dang hoat
dong

3. Giup nang cao chat luong hang héa

hoac dich vu

4. Lam giam tac hai dén méi trudng hodc

de tang strc khoe va su an toan

5. Giup dap ting dugc céac yéu cau cua cac

d6i tac/khach hang trong nudc/quoc té

176




C. POI MOI SANG TAO QUY TRINH

PINH NGHIA
DMST quy trinh 1a viéc 4p dung mét quy trinh méi hodc duge cai tién

dang ké so véi quy trinh trudc d6 cuia doanh nghiép. D6 c6 thé 1a DPMST ddi
v6i (i) phuong thirc san xuat/ché bién san pham, (ii) hoat dong logistics, phuwong
phap giao hang hodc phan phdi cac nguyén liéu dau vao hodc san pham déu ra,
va (iii) hoat dong hd trg (hé thong béo tri, cach thirc mua hang, phuong phap
tinh toan, st dung may tinh).

Céc quy trinh duoc d6i méi nay khong nhat thiét phai mdi d6i voi thi
truong.

C1. Trong vong 3 nam qua (2021 - 2023), Doanh nghiép cuia 6ng/ba c6 thuc
hién hoat dong PMST quy trinh nao dwéi day khong? (chi chon 1 phuong

an bang tich dau X vao 6 vuong lywa chon va ghi so liéu vao 6 chir nhat)

1. DPMST phuong thirc san xuat/ché tao san pham

OKhong OCo Néu c6 - s6 lugng DMST la:

2. DMST d6i vé6i hoat dong logistics, giao hang hodc phan phdi cac nguyén liéu

dau vao va/hoac san pham dau ra

OKhong OCo Néu c6 - s6 lugng DMST la:

3. DPMST ddi vdi cac hoat dong hd tro quy trinh, nhu h¢ théng bao tri hoac cac
hoat dong mua hang, phuong phap tinh toan, hay sir dung may tinh

OKhong OCo Néu c¢6 - s6 lugng DMST la:

C2. Cac hoat dong PMST quy trinh trong 3 nim qua di giip thay doi két
qua hoat dong sin xuit, kinh doanh ciia doanh nghiép nhw thé naoe? (vdi
méi dongchi chon 1 phirong dn bang tich dau X vao 6 vuéng lira chon va ghi sé

liéu vao o chir nhat)

Thay ddi két qua hoat dong sin | Hiu nhw i Vira | Kha | Rat
xuat, kinh doanh khong phii | nhiéu | nhiéu

1. Tang tinh linh hoat ctia hoat dong

san xuat hoac cung cap dich vu
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2. Tang cong suat san xuat hoac cung

cfip dich vu

3. Giam chi phi lao dong

4. Giam chi phi d6i véi nguyén vat

liéu va nang luong

5. Giam tac hai dén moi truong hoac

dé tang suc khoe va sy an toan

6. Giup dap tng duoc cac yéu cau cua
cac doi tac/khach hang trong nudc/qudc

te

D. POI MOI SANG TAO VE TO CHUC

PINH NGHiA
PMST vé t6 chire 1a viée ap dung phuong phap to chitc méi hodc dugc cai
tién dang ké phuong phap to chire hién c6 trong hoat dong kinh doanh ctia doanh
nghié¢p, bén trong t6 chire ndi bd hodc cac moi quan hé¢ véi bén ngoai.

D1. Trong vong 3 nam qua (2021 - 2023), Doanh nghiép cta 6ng/ba cé thuc
hién hoat dong PMST vé to chirc nao dwéi day khong? (chi chon 1 phwong
dan bang tich dau X vao 6 vuéng lya chon va ghi sé liéu vao é chir nhdt)

1. Hé théng quan 1y thong tin méi hodc duoc cai tién dang ké dé sir dung tot hon
cac thong tin, tri thirc va ki nang trong doanh nghiép

0 Khong 0C6 Néu co — s6 lugng PMST la:

2. Thay d6i 16n trong cach thirc to chirc cong viée (vi du nhiing thay doi trong
cau trac quan 1y, hodc 13 viée tich hop cac phong ban khac nhau hoic cac hoat
dong khac nhau)

0 Khong [0C6 Néu co — s6 lugng PMST la:

3. C6 cac moi quan hé méi hodc dugce thay doi dang ké vai cac dbi tic bén ngoai
(vi du nhu céc lién minh, ddi tac chién luoc, quyét dinh thué ngoai hodc thau
phu thay vi tu san xuat).

O Khong [0C6 Néu co — s6 lugng PMST la:

178



D2. Cic hoat dong PMST vé té chirc trong 3 nim vira qua da giap
Doanh nghiép ciia dng/ba ning cao tinh canh tranh nhw thé nao? (véi méi
dong chi chon 1 phwong dn bang tich dau X vao 6 vuéng lira chon va ghi sé liéu
vao o chir nhat)

2. X Hau .
Thay doi ket qua hoat dong san b it Vura | Kha | Rat
. nhw 3 3
xuat, kinh doanh R phai | nhiéu | nhiéu
khong

1. Giam thoi gian phan hoi lai khach

hang hodc nhu cau cua cac nha cung ing

2. Nang cao chét luong hang hoa hoic
dich vu

3. Giam chi phi san xuat

4. Tang mtrc do hai long cua nhan vién
va/hodc giam toc dJ thay thé nhan vién

5. Thiic day viéc két nbi va chia sé thong

tin

6. Ting kha ning phat trién cac san

pham/quy trinh méi

E. POI MOI SANG TAO VE MARKETING

PINH NGHIA
PMST vé marketing 1a viéc 4p dung mot phuong phap marketing moi
hoic dugc cai tién dang ké, bao gdm ca nhitng thay doi quan trong vé thiét ké
san phém hodc dong goi, hién dién san phém, cac hinh thurc khuyén mai, va cac

cach dat gia

E1. Trong vong 3 ndm qua (2021 - 2023), Doanh nghiép cua ong/ba cé thue

hién hoat dong PMST vé marketing nao duwéi day khong? (chi chon I

phwrong dn bang tich dau X vao é vuéng lira chon va ghi s liéu vao 6 chir nhdt)
1. Nhing thay d6i quan trong hodc 1am méi vé thiét ké va dong géi san

pham hoic dich vu (ngoai trir nhitng thay d6i mang tinh thuong xuyén, thoi vu,

theo chu ky lap lai)

[0 Khong Co Néu c6 —sd luong DPMST la:

2. Phuong phap ban hang hodc phan phdi méi hodc duoc cai tién ddng ké
(vi du nhu ban hang trén internet, nhuwong quyén thuong hiéu, ban hang truc
tiép hodc li-xang phan phdi)
[0 Khong Co Néu c6 —sd luong DPMST la:
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E2. Cac hoat dong PMST vé marketing trong 3 nim vira qua da gitip
Doanh nghiép ciia 6ng/ba ning cao tinh canh tranh nhw thé nao? (véi méi
dong chi chon I phwong dn bang tich dau X vao é vudng lra chon va ghi sé liéu
vao o chir nhat)

2 X Hiu .
Thay doi két qua hoat dong h it Vira | Kha | Rat
. nhu 3 3
san xuat, kinh doanh R phai | nhiéu | nhiéu
khong

1. Tang truong doanh thu ban hang/dich

vu

2. Pua san pham vao céc thi truong
moi hoac dén véi cac nhom khach

hang maoi

3. Giam chi phi san xuat

4. Tang cuong cac moéi quan hé véi
khach hang

5. Tang mrc do hai long cua khach

hang

F. HOC HOI VA PAU TU CHO HOAT PONG POI MOI

SANG TAO
HF1. Hay lwa chon 01 6 thich hop nhat vé tinh trang cic moi quan hé ciia
doanh nghiép trong 3 nim vira qua. (v&i moi dong chi chon 1 phirong dn bang

tich dau X vao 6 vuong lwa chon va ghi so liéu vao 6 chir nhdt)

Rét . Rit
« | Thap | TB | Cao
thap cao

Cac moi quan hé cia doanh nghiép

1. Mtic d6 két ndi, trao ddi thong tin giita
cac by phan trong doanh nghiép

2. Mtic d¢ nhan duoc kién thic, k¥ nang va
hd tro tu van tir cac nha cung ung thiét bi,
nguyén vat li¢u, cau phan hodc phan mém

3. Mtrc d0 nhan duoc kién thirc, ky nang va
hd tro tu van tir cac khach hang

4. Mtrc d¢ nhan dugc kién thuc, k¥ nang va
hd tro tu van tir cac trudng dai hoc hoic cic
vién nghién ctru
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5. Muc do nhan duoc kién thic, k¥ ndng va
hd tro tu vin tir cic co quan chinh phu
va/hoidc chinh quyén dia phuong

6. Mitrc d6 nhan duoc kién thirc, k¥ ndng va
hd tro tu van tir cac hiép hoi nganh nghé

7. Muc d nhan duge kién thic tir cic hoi

thao, trién 1am, hoi cho

. Mirc d§ dau tw cia Doanh nghiép cho cac hoat dong sau diy trong 3
nim vira qua so véi nhirng nim trwée dé nhw thé nao? (véi moi dong, chi
chon 1 phuong dn)

. A X Khon Giam | Khén Tan Tan
Muc do dau tw A 5 . 2. & . 8 8
* dau tw di doi vira cao

1. Pau tu cho nghién ctru va trién khai
(R&D) trong ndi1 bo doanh nghiép (Cac
hoat dong nghién cuu do doanh nghiép
thwc hién dé lam chi ddy chuyén/quy
trinh san xudt mdi, cdi tién day
chuyén/quy trinh san xudt hién c¢é hodc
phat trién ddy chuyén san xudt/san
pham méi)

2. Pau tu cho Lién két v6i cac don vi
bén ngoai dé thuc hién nghién ctru va
trién khai (R&D) (La cdc hoat dong ¢
trén nhung do doanh nghiép lién két voi

doanh nghiép hodc t6 chirc khdc)

3. Pau tu cho hoat dong Dao tao (Pao
tao bén trong hodc thué ngoai cho nhdan
vién, dac biét dé van hanh day
chuyén/quy trinh san xudt méi hodc cdi
tién dang ké)

4. Pau tu Gidi thiéu san phdm méi hodc
cai tién dang ké ra thi truong (Bao gom
cd cdc hoat dong nghién ciru thi truong
hodc chién dich qudng cdo, truyén
thong)
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G.CAC YEU TO CAN TRO HOAT PONG POI MOI SANG TAO
G1. Trong vong 3 nim qua (2021 - 2023), Doanh nghiép c¢é dwa ra quyét
dinh nao duwdi day khong?

1. T bé mot du &an DPMST ¢ trong giai doan ¥ tudng

0 Khong O Co Néu co - sd luong du an bi tir bo
la:

2. Tir bd mot dy an PMST sau khi cac hoat dong PMST da bat dau

0 Khong O Co Néu c6 - sd luong du an bi tir bo
la:

3. Tri hoan mot hoat dong DPMST nao do

O Khong OC6  Néuco-soluong dy an bj tir bo
la:

Khong theo dudi hodc trién khai bat ky hoat dong DPMST nao
[ Khong ding [ bing

G2. Quan diém ciia ong/ba vé cac nhan dinh dwéi diy ddi véi Doanh nghiép
ciia 6ng/ba nhw thé nao? (Véi méi dong, chi chon 1 phwong én)
Hoan Noi Can No6i | Hoan

toan chung | nhic, | chung | toan

Noi dun 3 X
oL dung khong | khong | lwong | dong | dong

dongy | dongy | Iw y y

1. Vin hoa cua chung t6i khién cho
moi ngudi khé dua ra dugc nhitng ¥
tudng dot pha, moi mé

2. Moi nguoi trong phong/ban/don vi
cua chung t61 thuong khong dua ra
duogc nhiéu ¥ tudng tot

3. Chung t6i c6 rat it dy an DMST
doi hoi su phdi hop tham gia cua

nhan su tir cac don vi hodc chi nhanh
khac nhau

4. Nhan vién cua chung to61 thuong

khong hao hing dbi véi viéc tham
gia cac dy an hop tac véi cac don vi
hodc chi nhanh khac
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Noi dung

Hoan
toan

khong

dﬁngy

Noi
chung
khong
dﬁngy

Can
nhz"lc,
lwong

Iy

Noi
chung
déng

Hoan
toan
dong

5. Rét it ¥ tuong tot vé san pham/dich
vu/hoat dong kinh doanh md&i dén tur
cac ngudn bén ngoai doanh nghiép

6. Nguoi cua chung to1 thuong to thai
d6 “d6 khong phai 1a san pham dugc
tao ra & day” — ho khong coi trong
cac y tuong dén tir bén ngoai gidng
nhu cac y tudng dugc dua ra tir trong
ndi by doanh nghiép

7. Ching t61 ¢6 nhiing quy dinh ngét
nghéo trong viéc dau tu vao cac du
an moi — thuong rat kho dé cac y
tuéng méi co6 thé duoc chip thuan
dau tu

8. Chung t61 thuong ¢ thai do so rui
ro d6i v4i viée dau tu vao cac y tuong
dot pha

9. Cac du an phat trién san pham méi
thuong khong hoan thanh ding ké
hoach

10. Bdi ngli quan ly cta chung toi
thudng khong cam thay hing tha véi
viéc trién khai cac hoat dong kinh
doanh méi

11. Chung t6i thudng cham trién khai
cac san pham va y tudng kinh doanh
mai

12. Cac ddi tha canh tranh thuong
nhanh chéng sao phép san pham cua
chung t6i va dua nhitng san pham
nay vao cac dia ban khéc trude ching
to1
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H. CAC NHAN TO ANH HUONG PEN NANG LUC POI MOI SANG TAO

) . Anh

Khong | , | Anh . q

, oz ) 3 It anh ) Anh | huo
ac nhan to anh hudéng an wong

Cac nhan to anh h h b h hurd
wén uén n
hwong & vira & &
cao

Trinh d¢ chuyén mon va Kinh nghiém cta nha quan ly

1. Trinh d§ chuyén moén cuia nha
quan 1y anh huéng dén kha ning xac
dinh ding dinh huéng PMST cua
doanh nghiép san xuat TACN.

2. Kinh nghiém quan ly cta nha
quan 1y anh huéng dén kha niang to
chtrc va diéu phéi hiéu qua cac hoat
dong d6i méi gitta cac bo phan nhu
ky thuat, san xuat, tai chinh va thi

truong.

3. K¥ ning ra quyét dinh ctia nha
quan 1y anh huéng dén kha ning
chap nhan va xu 1y rui ro trong qua
trinh DPMST cua doanh nghiép.

4. Nang luc phan bd va huy dong
nguon luc ctia nha quan 1y anh
huong dén kha ning trién khai cac
hoat dong nghién ctru, cai tién san

pham va déi maéi quy trinh san xuat.

5. K¥ nang quan tri tri thirc va thtc
day hoc héi ctia nha quan 1y anh
hudéng dén kha niang chuyén hoa y
tuong va tri thirc thanh san pham,
quy trinh hodc gidi phdp mai trong

doanh nghiép.

K¥ niang chuyén mon cua luc lwgng lao dong

6. K¥ nang chuyén mon cia nguoi

lao dong anh huong dén kha ning
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tiép thu va tng dung cong nghé moi
trong san xuat TACN.

7. Trinh d¢ tay nghé cta nguoi lao
dong anh huong dén kha ning van
hanh hiéu qua thiét bi, day chuyén
va cong nghé san xuat moéi cua

doanh nghiép

8. Nang lyc chuyén mon ctuia nguoi
lao dong anh huong dén kha nang
phat hién, dé xuat va thuc hién cac

cdi tién trong quy trinh san xuat.

9. K¥ nang chuyén mon cia nguoi
lao dong anh huong dén kha nang
tham gia thr nghiém, diéu chinh va
hoan thién céc gidi phap ky thuat

hodc san pham maoi

10. Kha nang hoc hoéi va sur dung tri
thirc méi cia nguoi lao dong anh
huong dén ning luc tao ra két qua
DMST cua doanh nghiép.

Tiém luc dau tw vaio R&D va dao tao ciia doanh nghié

11. Mtrc dau tu cho hoat dong R&D
anh huong dén kha ning doanh
nghiép nghién ctu va tao ra cong
thirc, san pham TACN méi

12. Murc dau tu cho hoat dong R&D
anh huéng dén kha niang doanh
nghiép thu nghiém, danh gid va
hoan thién cac cai tién vé quy trinh
san xudt TACN

185




Cic nhan t6 anh huéng

Khong
anh

hwéng

it anh
hudng

Anh
hwéng

vira

Anh

ng
cao

13. Mtrc dau tu cho dao tao anh
huong dén kha ning nang cao ky
nang chuyén moén cua nguoi lao
dong phuc vy hoat dong PMST

14. Mtrc dau tu cho dao tao anh
huong dén kha ning tiép thu, van
hanh va Iam chu cong nghé, thiét bi
hodc quy trinh san xudt mdi cua

doanh nghiép

Mirc d6 két ndi voi mang lwéi co s PMST

15. Muc d6 két ndi cua doanh
nghi¢p voi truong dai hoc, vién
nghién cru va co s¢ dao tao anh
huong dén kha nang tiép can tri thirc
va thong tin phuc vu DPMST

16. Mtc do két ndi ctia doanh
nghiép v6i nha cung cap cong nghé,
nha cung cip dau vao va cac dbi tac
k§ thuat anh huong dén kha ning cai

tién san pham va quy trinh san xuat

17. Mtc dd két néi ctia doanh
nghiép v6i khach hang va cac doi tac
trong chudi gia tri anh huong dén
kha nang nam bat nhu cau thi trudng
va dinh hudéng hoat dong BPMST.

18. Mtic d0 két ndi cua doanh
nghiép véi cac td chirc trung gian,
don vi tu van anh hudng dén kha
nang tiép can tri thirc chuyén mén,
ngudn luc cho PMST
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19. Muc do duy tri va khai thac céac
quan hé hop tac véi don vi trong
mang luéi anh hudng dén ning luc
hoc héi, huy dong nguén luc va tao

ra két qua DPMST cua doanh nghiép.

Sw gan giii dia Iy véi cac doi tic trong mang luéi

20. Su gan gili dia ly voi nha cung
cap, khach hang va cac déi tac ky
thuat anh huong dén kha ning tiép
can nhanh thong tin vé cong nghé,
nguyén liéu va nhu cau thi trudng

cua doanh nghiép.

21. Su gan giii dia 1y v6i cac dbi tac
trong mang ludi anh hudng dén hiéu
qua trao doi truc tiép va chia sé tri
thic thyc tién trong qua trinh
DMST.

22. Sy gan giii dia 1y véi cac d6i tac
trong mang ludi anh huong dén kha
ning phdi hop thir nghiém, diéu
chinh k¥ thuat va giai quyét cac van

dé phat sinh trong qua trinh d6i méi

23. Su gan giii dja 1y v6i cac ddi tac
trong mang ludi anh huong dén murc
d6 tin cdy, su 6n dinh hop tac va kha
nang giam rui ro trong cac hoat dong
DbMST

24. Vi tri gan cac khu cong nghiép,
trung tAm kinh té hodc cum lién két

nganh anh hudng dén kha ning hoc

187




Cic nhan t6 anh huéng

Khong
anh

hwéng

it anh
hudng

Anh
hwéng

vira

>

Anh
huwdéng

Anh

hwé

ng
cao

hoi va tich Iy nang lyuc BPMST cua
doanh nghiép

Thé ché chinh sach h§ tro va thj treong

25. Céc chinh sach hd tro cua Nha
nuéc anh huéng dén kha ning
doanh nghiép dau tu cho hoat dong
nghién ciru, cai tién san pham va doi

moi cong nghé.

26. Cac quy dinh phap 1y, tiéu chuan
ky thuat va yéu cau quan 1y nha
nudc anh huong dén dinh huéng va
muc do trién khai cac hoat dong
DMST cua doanh nghiép

27. Murc @6 thuan loi trong viéc tiép
can cac chuong trinh hé trg, wu dai
va nguon lyc cong anh hudong dén
kha nang doanh nghi¢p thuc hién
cac du an bMST

28. Su thay d6i cua nhu ciu thi
tredng va yéu cau ngay cang cao cia
khach hang anh hudéng dén dong luc
d6i méi san pham, quy trinh va
phuong thtrc kinh doanh cta doanh
nghiép

29. Muc d0 canh tranh trén thi
truong anh huong dén ap luc va
quyét tim cua doanh nghiép trong

viéc nang cao nang luc PMST
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PHU LUC 3: KET QUA PHONG VAN SAU LANH PAO DOANH NGHIEP

Lanh dao
doanh nghiép Cau tra loi

Ong/ba cé thé danh gid mirc dp PMST ciia doanh nghiép minh trong linh vwc sin
xudt thikc dn chin nuéi nhw thé nao?

Doanh nghiép chiing t6i di thuc hién mot sd cai tién trong quy

i trinh san xudt va cai tién cong thuc thirc dn chin nudi, nhung viée
Doanh nghiép 1 x . . - R , . N 2
DMST van con gap nhi€u han ché. Chiang t61 chua dau tu nhiéu

(Déng béng song . A N2 T 2 2R o
Hong) vao nghién ctru va phat trién (R&D), va kha nang chuyén doi cac
on Re  geo1a , 2 £ x A .
8 Vv tudng d61 mai thanh san pham thyuc té van chua that sy hi¢u
qua.
Ching t61 da thyc hién mot s6 hoat dong ddi mai san phém va
» quy trinh san xuit, nhung quy mé va pham vi cua cac sang kién
Doanh nghiép 2 R LoD s .
N . A nay van con han ché. Mac du da cé nhiing cai tién trong vi¢c st
(Pong bang song . . ) ) . X o
Héng) dung cong ngh¢ tu dong hoa trong san xuat, nhung viéc ap dung
ong

cong nghé méi va d6i méi quy trinh van gap phai khé khan vé tai

chinh va dao tao nhan luc.

Mic du doanh nghiép da thuc hién mét sb cai tién vé quy trinh
san xuat va nghién ctru cong thirc thire n méi, nhung két qua van
Doanh nghi¢p 3 | chua du dé tao ra su dot pha. Viéc tao ra két qua PMST van con
(Pong Nam Bo) | gip nhiéu rio can vé co sé ha ting va thiéu sy hop tac véi cac t6
chtrc nghién ctru. Chung t61 cling chua cé du doi ngti chuyén gia

de thuc hién day du céc sang kién doi mai.

Doanh nghiép ching t6i d bat dau dau tu vao cac giai phap cong
nghé va doi méi quy trinh san xuat nhung két qua chua ro rét.
Doanh nghiép 4 | Chung t6i gip kho khin trong viéc ap dung cong nghé sé va doi
(Pong Nam Bo) | méi san pham & quy md 16n. Mic du ¢6 nhitng ¥ tudng sang tao,
nhung viéc dua chiing vao thuc té san xuat van con gip nhiéu kho
khin vé ngudn lyc va quan 1y DPMST.

Chung t61 da thuc hién mot so cai tién trong viéc phat trién san

i pham mai, nhung nang lyc PMST van chua that su tot. Cac san
Doanh nghiép 5 i o . e A
..+ | pham mdi van trong qua trinh tham nhap thi truong. Ching t61
(Trung du va Mién L ) 5 . o
L dang c0 gang nang cao nang luc R&D va hgp tac voi cac doi tac
nui phia Bac) Ao a2 o a A ‘o X A A
nghién ctru dé tao ra cac san pham mad1i, nhung van con nhi€u van

de can khac phuc lién quan dén cong nghé, von va nhan luc.

Dii doanh nghiép di c6 sw chudn bi vé nhén thirc, té chirc va nguén luc cho PMST,

nhung theo ong/ba, tai sao viéc chuyén hoa cdc diéu kién dau vao (nhw cong nghé,
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nhén lwc, va nguon lwe) thanh cdc két qua PMST cu thé vin con han ché? Doanh

nghiép di thwe hi¢n nhitng thay doi gi dé khic phuc vin dé nay?

Doanh nghiép 1
(Pong bang séng
Hong)

Chuing t61 da c6 su chuén bi tot vé nhén thuc, to chic va nguén
luc cho DMST, nhung vi¢c chuyén hoa cac diéu kién dau vao
thanh két qua DPMST cu thé van con kho khan vi thiéu su két ndi
giita cac phong ban, dic biét 1a gitra R&D va san xuit. Mic du
chuing t6i ¢6 doi ngli chuyén gia trong nghién ctru, nhung viéc
dua két qua nghién ctru vao quy trinh san xuét van chua thyc su
linh hoat. Dé khic phuc diéu nay, chung toi di bat dau cai tién
quy trinh phéi hop va dua ra cac chi tiéu rd rang dé do luong két
qua DMST.

Doanh nghiép 2
(Pong bang song
Hong)

Van d& chinh cta ching t6i 1a mic du di dau tu vao cong nghé
moi va dao tao nhan lyc, nhung kha nang ing dung cong nghé
vao san xuét thuc t& van con han ché. Piéu nay chu yéu do thiéu
ha ting va quéan 1y thay d6i chua hiéu qua. Chung t6i da cai tién
quy trinh quan 1y DMST va ting cudong hop tic véi cac dbi tac
cong nghé dé hd tro viéc trién khai cong nghé méi vao san xuét

mot cach mugt ma hon.

Doanh nghié¢p 3
(Pong Nam B9)

Mic du chung toi di chuan bi day du cac yéu to dau vao nhu cong
nghé, nhan lyc, nhung viéc chuyén hoéa chung thanh két qua
PMST cuy thé van gip kho khan vi thiéu sy du tu bai ban vao
nghién ctru va phat trién (R&D). Cong ty ciing gip kho khin
trong viéc diéu chinh san pham sao cho phii hgp véi nhu cau ciia
thi truong va yéu cau ciia khach hang. Dé khic phuc van dé nay,
chung t6i da bat dau trién khai cac dy an R&D dai han, két hop
v6i cac chuyén gia tir cic vién nghién ctru dé ting cuong ning

luc @61 moi.

Doanh nghiép 4
(bong Nam B9)

Mot trong nhitng 1y do khién viéc chuyén héa cac diéu kién dau
vao thanh két qua DPMST cu thé gip kho khan 1a thiéu sy dong bo
gitra cac bd phan trong doanh nghi¢p. Mac du ching t6i c6 doi
ngii k¥ thuat gioi va dau tu cong nghé mai, nhung khé khan 16n
1a su thiéu gén két gitra cac b phan R&D, san Xuét va marketing,
dan dén viéc 4p dung cac sang kién DPMST vao san xuit khong
dugc nhanh chong va hiéu qua. Ching t6i da cai to bd phan quan
Iy DMST va trién khai hé thong quan 1y dya trén két qua dé nang
cao su phdi hop giita cac bd phan.
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Doanh nghiép 5
(Trung du va Mién

nui phia Béc)

Chung t6i gip kho khin trong viéc chuyén giao cong nghé moi
vao san xuat vi thiéu cac cong cu hd trg cong nghé va tai chinh
khong di manh. Mac du c6 su chuan bi t6t vé& nhan luc va td chic,
nhung viéc trién khai cac sang kién DPMST con gap kho khan khi
thiéu cac kénh phan phdi san pham va hé thong hd tro san xuat
hién dai. Dé giai quyét van dé nay, ching t6i dang tim kiém cac
dbi tac chién luge va ting cudng dau tu vao co sé ha ting cong
nghé dé c6 thé trién khai cac két qua PMST mét cach hiéu qua
hon.

Viéc ap dung cong nghé mdai trong sdan xudt thirc an chan nudi la rat quan trong,

nhung mot s6 doanh nghiép vin gap phai kho khan trong viéc hoc hoi va dap dung

cong nghé mdi. Theo ong/ba, cic khé khin dé dén tiv dau? Doanh nghiép cé ké

hoach gi dé ting cwong kha ndng tiép cin va irng dung cong nghé trong twong lai?

Doanh nghiép 1
(Pong bang song
Hong)

Kho khin 16n nhét trong viéc 4p dung cong nghé méi 1 chi phi
dau tu ban dau qua cao va thiéu ngudn lyc dé duy tri cac cong
nghé nay. Doanh nghiép chung t6i phai can nhic ky ludng giira
chi phi va lgi ich tir viéc 4p dung cong nghé moi. Trong tuwong
lai, chung t6i dy dinh hop tac vé6i cac ddi tac cong nghé dé chia
sé chi phi va tim kiém céc chuong trinh hd trg tir Chinh phu dé
c6 thé ap dung cong nghé mdi vao san xuat mot cach hiéu qua

hon.

Doanh nghiép 2
(Pong bang séng
Hong)

Mot trong nhitng kho khin 16n ma doanh nghiép gip phai la thiéu
nhan lyc ¢6 chuyén mon vé cong nghé mai, dac bi€t trong céac
linh vuc nhu ty dong hoa va cong nghé thong tin. Bé khic phuc
diéu nay, ching toi da bat ddu dao tao lai nhan vién va hop tac
v6i cac vién nghién ctiru dé phat trién cac chuong trinh dao tao
n6i bo. Pong thoi, ching toi ciing dang xay dung ké hoach tuyén

dung cac chuyén gia cong nghé dé hd tro qua trinh chuyén doi sé.

Doanh nghié¢p 3
(bong Nam B9)

Kho khin 16n trong viéc ap dung cong nghé méi 1a thiéu sy dong
b trong ha ting va kha ning twong thich giita cac hé thong cong
nghé. Coéng nghé méi khong d& dang tich hop vao cac hé thong
cii va diéu nay tao ra sy gian doan trong qua trinh san xuat. Chung
t61 dang 1én ké hoach dau tu vao cap nhat ha tﬁng cong nghé va
dam bao sy twong thich giita cac hé thdng dé co thé trién khai

cong ngh¢ mdi mot cach suon sé hon trong twong lai.
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Doanh nghiép 4
(Pong Nam B9)

Mot trong nhiing thach thirc 16n 1a kha niang chuyén giao cong
ngh¢ tir cac ddi tac quéc té vé thuc té san xuit tai Viét Nam. Mic
du chung t6i c6 kha nang tiép can cong nghé, nhung viéc chuyén
giao va ap dung cong nghé mai con gap kho khan do su khac biét
vé moi trudng san xuat. Dé khic phuc diéu nay, ching t6i dang
tang cudng hop tic voi cac nha cung cip cong nghé va cai thién
quy trinh chuyén giao cong nghé, dam béo rang ching toi c6 thé

g dung thanh cong vao san xuat thyc té

Doanh nghiép 5
(Trung du va Mién

nui phia Béc)

Khé khan 16n trong viéc 4p dung cong nghé méi dén tir sy thiéu
hut nguén luc tai chinh dé dau tu vao cac cong ngh¢ tién tién. Pac
biét, vdi cac doanh nghiép nho va vira nhu chiing t61, viée dau tu
vao cong nghé hién dai thuong gip kho khan vi ngan sach han
ché. Chung t6i dang xay dung mot chién luoc hop tac véi cac dbi
tac cong nghé 16n dé duoc hd trg vé& mat tai chinh va ky thuat, tu
d6 nang cao kha ning tiép can va tmg dung cong nghé trong san

xuat.

Trong béi canh PMST con gdp mét sé han ché, doanh nghiép di cé chién lwoc dai

han nao dé phat trién néing liwc PMST mét cach bén viing? Li¢u c6 ké hoach nao dé

tang cwong hop tdc vdoi cdc vién nghién cviru, truong dai hoc hodc cdac doi tac quoc

1é dé ning cao kha ning déi méi sang tao ciia doanh nghiép?

Doanh nghiép 1
(Ddong bang song
Hong)

Doanh nghi¢p chung t61 da xay dung mot chién luoc dai han tap
trung vao tang cuong dau tu vao R&D, dic biét trong linh vuc
cong nghé sinh hoc va cong nghé thyc pham. Chung t6i s& hop
tac voi cac truong dai hoc va vién nghién ctu dé phat trién cac
cong thirc thirc dn chin nudi méi, phit hop véi yéu cau cia thi
truong va bén virng voi méi trudng. Bén canh dé, chiing toi ciing
1én ké hoach hop tac voi cac ddi tac qubc té dé trao d6i cong nghé

va nang cao nang luc PMST cua doanh nghiép.

Doanh nghiép 2
(Ddong bang song
Hong)

Chiing t6i d3 xac dinh rang PMST 14 yéu té then chdt dé phat
trién bén viing, va chién lugc dai han cua ching t61 1a tao ra mot
hé sinh thai d6i méi sang tao trong doanh nghiép, bao gom viéc
hop tac chat ché véi cac vién nghién ciru dé cap nhat cong nghé
m&i va phat trién san pham. Chung t6i cling sé tim kiém cac co
héi hop tac v6i cac trudng dai hoc qudc té va dbi tac cong nghé

toan cau dé ho trog nghién ctru va déi méi san pham.
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Doanh nghié¢p 3
(Pong Nam B9)

Chung t6i s& tap trung vao viée ting cudng hop tac véi cac doi
tac qudc té dé dua cong nghé mai vao san xuét va hoan thién quy
trinh san xuét. Bén canh d6, doanh nghiép ciing s& hop tac véi
cac truong dai hoc dé phat trién cac chuong trinh dao tao vé ddi

mdi sang tao cho nhan vién va ky su cua cong ty.

Doanh nghi¢p 4
(Bong Nam B9)

Chuing t6i dang phat trién mot chién luoc chuyén doi s6 toan dién,
bao gdm viée ting cudng hop tac véi cic vién nghién ciru va cac
d6i tac qudc té trong viéc tng dung cac cong nghé méi vao san
xudt thire dn chin nudi. Chung t6i ciing du dinh mé rong hop tac
v6i cac truong dai hoc dé nghién ctru cic giai phap bén viing
trong san xut thirc an va phat trién cac san pham mai than thién

v&i moi trudng.

Doanh nghiép 5
(Trung du va Mién

nui phia Béc)

Chuing t6i nhan thiy rang dé phat trién nang luc PMST bén viing,
doanh nghiép can tap trung vao dao tao va phat trién ngudn nhan
luc. Chiing t6i dang xay dung chién luoc dai han dé nang cao
nang luc R&D thong qua viée hop tac véi cac dbi tac qudc té va
cac vién nghién ctru trong nudc. Hop tac nay khong chi giup
chung t6i tiép can cong nghé mdi, ma con md rong kha ning doi
moi sang tao trong san xuat, gitp doanh nghiép phat trién bén

ving.

Chung toi xdy dung bg tiéu chi danh gia nang luwc DMST trong cdac doanh nghiép

san xudt TACN Viét Nam véi tong diém la 100, cdc cdu phan bao gom: ning luc

qudn Iy PMST; ning lwc hoc héi va dau tw cho PMST; ning luc tao ra két qud

DMST; ning lwc thwong mai héa két qua PMST. Theo éng/ba nén chia déu diém

cho cdc tiéu chi nay hay dit trong sé6 nhw thé nao cho phit hop? tai sao?

Doanh nghiép 1
(Pong bang séng
Hong)

Theo t6i, khong nén chia déu diém cho bdn cau phan vi vai tro
clia timg c4u phan trong qua trinh DPMST 14 khac nhau. Déi véi
doanh nghiép san xuat TACN, nang luc quan ly PMST cén dugc
dit trong s6 cao hon, khoang 30 diém, vi néu doanh nghiép khong
¢6 dinh huéng d6i mai, khong biét to chirc ngudn lyc va phan
cong trach nhiém thi cac hoat dong ddi moi s& dién ra roi rac,
thiéu hiéu qua. Nang lyc thwong mai hoa két qua PMST ciing nén
12 30 diém, vi d6i m&i chi c6 ¥ nghia khi san pham, quy trinh hodc
giai phap méi dugc ap dung vao san xuét va tao ra hiéu qua kinh

doanh. Hai cau phan con lai 1a hoc héi - dau tu va tao ra két qua
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DMST nén ¢ murc 20 diém moi cau phan vi day 1a cac diéu kién

va két qua trung gian trong qua trinh d6i méi.

Doanh nghi¢p 2
(Pong bang séng
Hong)

Téi cho rang co cau 30-20-20-30 1a phit hop hon so véi chia déu
25 diém cho mdi tiéu chi. Trong thyc té doanh nghiép, quan ly
DMST doéng vai trd rat quan trong vi ban lanh dao phai xac dinh
ddi mai cai gi, dau tu dén déu, lua chon nhan sy ndo va kiém soat
hiéu qua nhu thé ndo. Bén canh d6, thuong mai héa két qua
DPMST ciing rat quan trong vi doanh nghiép san xuat TACN chiju
ap luc thi truong 16n; néu két qua ddi mai khong ban dugc, khong
gitip giam chi phi hodc khong dugc khach hang chap nhan thi
chua thé coi 1a d6i méi thanh cong. Vi vay, t6i dong v dit trong

s0 cao hon cho hai nang lyc nay.

Doanh nghiép 3
(bong Nam B9)

Theo t6i, bon cau phan déu quan trong nhung khong nén c6 trong
s6 ngang nhau. Ning luc hoc hoi va dau tu cho DMST 1a diéu
kién can, con ning lyuc tao ra két qua PMST phan 4anh dau ra ban
dau ciia qua trinh d6i méi. Tuy nhién, dé cac hoat dong d6 di dung
huéng thi doanh nghiép phai c6 nang lyc quan 1y DPMST tét.
Déng thoi, dé két qua ddi moi mang lai gia tri thuc té, doanh
nghiép phai ¢6 niang lyc thuong mai hoa. Vi vay, t6i cho ring
ning luc quan Iy PMST va ning lyc thuong mai hoa két qua
DMST nén c6 trong s6 cao hon, mdi cau phz‘in 30 diém; hai cu
phan con lai mdi ciu phan 20 diém 1a hop 1y.

Doanh nghiép 4
(Bong Nam B9)

Trong nganh TACN, d6i méi khong chi 1a nghién ctru cong thirc
m&i hay cai tién day chuyén san xuat, ma con 1a qua trinh t6 chic,
trién khai va dua két qua d6i méi vao thi truong. Do do, t6i cho
rang ning lyc quan 1y DMST phai duoc danh gia cao vi day la
yéu té quyét dinh doanh nghiép c6 duy tri d6i mdi mot cach
thuong xuyén hay khong. Ning luc thuong mai hoa ciing rat quan
trong vi doanh nghiép chi c6 thé ton tai khi d6i méi tao ra doanh
thu, lo1 nhuéan, chét luong san phém tdt hon hodc kha nang canh
tranh cao hon. Vi vay, t6i dé xuét giir trong s6 30 diém cho quan
ly DMST, 20 diém cho hoc hoi va dau tu, 20 diém cho tao ra két
qua DPMST va 30 diém cho thuong mai hoa két qua DMST.

Doanh nghiép 5

Theo quan diém cua t61, chia déu diém cho bon cau phan s€ chua

phan anh dung thuc tién hoat dong cua doanh nghiép san xut
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Lanh dao

doanh nghiép Cau tra loi
(Trung du va Mién | TACN. M6t doanh nghiép c6 thé c6 dau tu cho d6i méi hodc co
nui phia Béc) mot s cai tién k§ thuat, nhung néu thiéu quan 1y thi cac hoat

dong nay kho duoc duy tri 1au dai. Tuong tu, néu co két qua ddi
md&i nhung khong dua dugce vao san Xuét, khong ban duoc trén
thi trudng hodc khong tao ra hi¢u qua kinh doanh thi gia tri ddi
méi con han ché. Vi vay, toi cho réng trong s6 cao hon nén danh
cho ning luc quan Iy DPMST va ning luc thuong mai hoa két qua
PMST. Co cdu 30-20-20-30 phan 4nh twong ddi hop 1y qua trinh
d6i méi tir dinh hudng, dau tu, tao két qua dén khai thac gia tri tir

doi mai
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PHU LUC 4: DANH MUC THUC AN CHAN NUOI

Loai
vat
nuoi

Giai doan sinh
truéng/muc
dich nuéi

Dang/nhom san
pham chi yeu

Tén TACN

Lon

Lon con tip an,

Thuc an hon hop,
hon hgp vién, hon
hop dac biét

Hon hop dung cho heo con tip an;
Hon hop vién cho heo con tir tap n -
20kg; Hon hop dac biét dang vién
cho heo con tir tap an - 08kg

Lon

Thtc an hon hop,
hon hop vién

Thirc dn hon hgp cho heo siéu nac tir
8kg dén 20kg; Thirc dn hdn hop cho
heo siéu nac tir 10kg - 25kg; Hon hop
vién cho heo si€u thit tir 10kg - 30kg

Lon

sau cai sira

Lon thit giai
doan nho

Lon thit giai
doan tang

truong, vo béo

Thtc an hén hop,
dam dac, si€u dam
dac

Thirc &n hon hop cho heo thit tir 30kg
- 60kg; Thuc an hon hop cho heo thit
tir 50kg dén xuat chudng; Thic in
dam dac cho heo thit tir 10kg - Xuét
chudng

Lon

Lon nai sinh san

Thirc an hén hop,
hon hop vién

Thire an hon hop heo nai mang thai;
Hdn hop vién cho heo nai mang thai;
Thurc dn hon hop heo nai nudi con;
Hdn hop vién cho heo nai nudi con

Ga

Ga thit giai doan
dau

TEn'rc dn hon hop,
hon hop vién, hon
hop dang manh

Thirc dn hon hop cho ga thit tir 01 -
21 ngay tudi; Hon hop dang méanh
cho ga siéu thit tir 1 - 14 ngay tudi;
Hon hop cho ga siéu thit tir 1 - 14
ngay tudi

Ga

Ga thit giai doan
gitra

Thire dn hon hop,
hdn hop vién

Thirc dn hon hop cho ga thit tir 22 -
42 ngay tudi; Hon hop dang vién cho
ga siéu thit tr 15 ngay - 28 ngay tudi;
Hon hop cho ga siéu thit tir 15 - 28
ngay tudi

Ga

Ga thit giai doan
cuoi, xuat
chudng

Thic in hon hop,
thtrc an vo béo

Thie dn hdon hop cho ga thit tir 43
ngay tudi - xuat chudng; Thirc an hon
hop ga vd béo siéu toc 15 - 20 ngay
trude xuat ban; Hon hop dung cho ga
trang vO béo tir 43 ngay - xuit ban

Ga dé, ga hau bi

Thirc dn hdn hop
hoan chinh, thuc
an cho ga dé

Thirc dn hdn hgp cho ga dé; Thirc dn
hon hop ga dé cao san tir 19 - 45/50
tudn tudi; Thic an hdén hop hoan
chinh dung cho ga d¢ haubitir 1 - 3
tuan tudi

Nguén: Cuc Chin nudi & Thi y (2026b)
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PHU LUC 5: KHUNG TO CHUC THU'C HIEN CAC GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC PMST

Phu luc nay cu thé hoa chu thé thuc hién, 1 trinh, thi tu vu tién, chi tiéu do luong, nguén luc, chi phi du kién, diéu kién tién dé

va bién phap kiém soat rui ro dbi voi bon nhom giai phap tai muc 4.5.2.

Phu luc 5.1. Phan cong thuc hién, 1§ trinh, thit tw wu tién va chi tiéu do lwong

nang luq hoc
hoi va dau tu
cho BMST

nghiép chua c6 R&D doc lap,
thanh 1ap nhom ki€m nhiém.
Phéi hop: nhan sy, san Xuét,
chat luong;  vién—truong,
phong kiém nghiém va nha
cung cap khi can.

hodc thu nghiém phu hop nhu
cau cap thiét. Giai doan 2028
2030: duy tri mang ludi hop tac
va ngan sach theo danh myc dy
an da duoc phé duyét.

Uu tién 3.

Nhom’ stal Chii thé thue hién Thoi han Thll’.fl.l’ u Chi tiéu do lwdng chii yéu
phap tién
Chu tri: Tong giam doc/Pho
tong giam doc phu trach ky | .. . i bl 1A .
A thuat. Doanh nghi¢p 16n giao G‘} al d?g n 202§ 2027: th:anh !%p Uu tién 4; | Ty Ié y tuéng duoc ghi nhan va phan hoi
Nang cao | .x X N ~_ | dau moi, ban hanh quy trinh tiép | .: o IR \ ,
< dau moéi cho bd phan Ao , .~ o |triéen  khai | dung han; s0 y tuong duoc sang loc, thur
nang luc ) .~ | nhan—sang loc—thtr nghiém vy N o DN LS .
. . | R&D/DMST; doanh nghiép . > ngay tr nam | nghiém va ap dung; ty I¢ du an c6 nguoi
quan ly . . - . | tuong. Giai doan 2028-2030: AR . A S AL A e
nho giao cho phong k¥ thuat L .7 7| 2026 voi vai | phu trach, ngan sach va moc tién d9; thoi
bMST y Y 1s 1A z. | quan tri danh muc dy &n va s0 | . . 1 ., . o
hodc quan ly chat lugng. Phéi | 1, . 7. tro nén tang. | gian xu ly y tudng.
\ ‘R .. | hoa dir liéu bMST.
hop: san xuat, kinh doanh, tai
chinh va nhan su.
Chu tri: lanh dao phu trach ky | ;0 4001 2026-2027: dénh gia
thudt va truong bo phéan . £ < Coan I L e A ek
R&D/K§ thuat. Véi doanh khoang trqr}g nang Iuc; dao tao Sg gio dao tao gan voi vi tri viée lam; s6
Nang cao L tai cho; trien khai 1-2 hop tac van de ky thuat dugc giai quyét sau dao tao;

s6 hop tac c6 san pham dau ra; sé thir
nghiém hoan thanh; ty 1€ bai hoc dugc Itu
trit va chia sé; murc thuc hién ngan sach so
v6i ké hoach.

Nang cao
nang luc tao
ra két qua
DMST

Chu tri: Giam doc k¥
thuat/R&D hodc trudéng nhom
du an. Ph6i hop: nha may, chat
lugng, thu mua, tai chinh, kinh

Giai doan 2026-2027: chon 1-2
diém nghén co dir lidu day du vé
hién trang ban dau va kha ning
cai thién 15 dé thi diém. Giai

Uu tién 1.

Ty 18 thi diém dat tiéu chi ky thuat; mic
giam hao hut, 151 chat luong, thoi gian hodc
chi phi so v6i dudng co so; sé cong
thirc/quy trinh duwoc chuan héa; thoi gian
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Nhém gisi

Chii thé thye hién

Thoi han

Thir tu wvu
tién

Chi tiéu do lwdng chii yéu

doanh va khéach hang/trang trai
thi diém. Du 4n lién quan an
toan, chit luong phai co bd
phan kiém soat chit lugng
tham gia tir dau.

doan 2028-2030: chuan hoba,
nhan rong giai phap dat yeu cau;
du 4n d6i méi day chuyén chi
trién khai sau nghién ctru kha thi.

hoan thanh thi diém; ty 1& két qua du diéu
kién nhan rong.

phap
Nang cao
nang luc

thuong ﬁai
héa két qua
bMST

Chu tri: Gidm doc kinh
doanh/marketing. Phbi hop:
R&D/kY thuat, chat lugng, san
xuét, tai chinh, phap ché, dai ly
va khach hang thi diém. Doanh
nghiép nhé c6 thé giao mot
quan 1y kinh doanh lam dau
mdi thay vi lap bo phan méi.

Giai doan 2026-2027: chon san
pham/cai tién da dat yéu cau k¥
thuat dé thir véi nhom khéach
hang hoic mot dia ban kiém soat
Giai doan 2028-2030:

hoan thién hd so, thong diép gia

duoc.

tri, dich vu k¥ thudt va mé rong
kénh dbi véi két qua da chung

minh hiéu qua.

Ut tién 2.

Ty 1& két qua k¥ thuét co ké hoach thuong
mai hoa; thoi gian tir hoan tat thir nghiém
dén ban thir; s6 khach hang/trang trai tham
gia; ty 1é chap nhan va mua lai; doanh thu,
bién lgi nhuan va chi phi phuc vu cta san
pham méi/cai tién.
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Phu luc 5.2. Ngudn lwe, chi phi, diéu kién tién dé va quan tri rii ro

Nhom gidi phap

Ngudn hre va chi phi du kién

Pidu kién tién dé

Rii ro chinh

Bién phap kiém soat

Quéan ly BPMST

- Nguén nhan lyc: 1anh dao phu
trach, ddu méi PMST va nhan sy
kiém nhiém tr R&D/ky thuat, san
xuat, chat luong, kinh doanh, tai
chinh va nhéan su.

- Ngudn luc k¥ thuat: biéu mau, dir
liéu ndi bd va cong cu quan ly y
tuong; phan mém chuyén dung chi
st dung khi quy mé quan 1y doi hoi.
- Nhom chi phi: ngay cong, dao tao,
phan mém, khen thuong sang kién
va thir nghiém ban dau. Chi phi
dugc xac dinh theo s6 ngay cong, s0
nguoi tham gia, so khoa dao tao, 5O
gidy phép phan mém va sé ¥ tuong
dugc phé duyét thir nghiém.

Lanh dao cam két; co dau
mdi chiu trach nhiém; quy
dinh quyén dé xuat va phan
hoi; dir liéu t6i thiéu vé y
tuong, du an, chi phi va két
qua.

Quy trinh hinh thuc;
tang thu tuc; nhan vién
ngai dé xuat; lwa chon
qua nhidu y tudng
nhung thiéu nguén lyc
thue hién.

- Bién phap thyc hién: ban
hanh quy trinh ngan gon,
quy dinh rd thim quyén,
ti€u chi lya chon va gioi
han s du an thuc hién
d6ng thoi; truyén théng co
ché ghi nhan sang kién
minh bach.

- Giam sat: dau moi
DMST cap nhat trang thai
¥ tudng, tién do, chi phi va
vudng mic; lanh dao ra
soat danh muc theo quy
dya trén gia tri du kién va
kha nang thuc hién.

- Xt 1y ruai ro: didu chinh
pham vi, bd sung nguoi
chiu trach nhiém hoac tam
dimg cic du 4an thiéu
nguén luc, cham kéo dai
hay khong con phu hop
muc tiéu.

Hoc héi va dau tu

- Ngudn nhan lyc: can bo R&D/kY
thudt, nhan sy, sdn xuat va chat
luong; chuyén gia, vién — truong,

C6 ban mo ta khoang trong
ning lyc; danh muc van dé
uu tién; nhan su co6 thoi

Pao tao khong gan cong
viéc; nghién ctru phan
tan; phu thudc chuyén

- Bién phép thuc hién: moi
hoat dong dao tao, tu van
hodc hop tic phai xuat

cho BMST phong kiém nghiém, nha cung cép | gian tiép nhan; co ché luu | gia; qkét qua khong | phat tir mét khoang :[réng
hodc khach hang dugc huy dong | trir va su dung ket qua sau | chuyén giao dugc cho | nang lyc cu thé, co dau ra,
theo ting nhiém vuy. dao tao/hgp téc. doanh nghiép. nguoi tiép nhén va ké
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Ngu(‘")n Iwe va chi phi dv kién

Diéu kién tién dé

Rui ro chinh

Bién phap kiém soat

- Nguon luc k¥ thuat: dir li¢u san
xuat, tai liéu chuyén moén, thiét bi
thir nghiém va hé théng luu trix tri
thurc.

- Nhom chi phi: dao tao, ngay cong
chuyén gia, hop dong hop tac, vat tu
thr nghiém, kiém nghiém va quan
1y tri thirc. Chi phi dugc xac dinh
theo khoi luong cong viéc, thoi gian

thuc hién, s6 mau, sb lan ‘thu
nghiém va don gid theo hop dong
hodc bao gia hop I¢€.

hoach 4p dung; hop dong
quy dinh mdc ban giao dit
liéu, quy trinh va quyén st
dung két qua.

- Giam sat: nghiém thu
theo timg mdc; theo ddi
murc thyc hién ngan séch,
két qua thor nghiém va
muc do 4p dung sau dao
tao/hop tac.

- Xt ly ruai ro: dung hodc
thu hep nhiém vu khong
dat méc; yéu cau chuyen
giao b6 sung; thay doi
chuyén gia hoac phuong
an khi két qua khong duoc
doanh nghiép tiép nhan va
su dung.

Nhom giai phap
Tao ra két qua
DMST

- Nguén nhan lyc: nhom du an lién
chtrc ning gdbm R&D/kY thuat, san
xuat, chat lugng, thu mua, tai chinh
va kinh doanh; khach hang hoac
trang trai tham gia khi can thi diém
su dung.

- Nguon lyc k¥ thuat: nguyén liéu,
mau thtr, thiét bi, thoi gian may,
phong kiém nghiém va dir li¢u hi¢n
trang ban dau. Nhom chi phi: vat tu,
kiém nghiém, nhan cong, van hanh

C6 s6 liéu hién trang ban
dau; tiéu chi dat/khong dat;
ngudn nguyén liéu va ning
luc kiém nghiém; khach
hang hodc co so¢ thi diém;
phé duyét an toan, chét
lugng va phép 1y khi co
lién quan.

Thir nghiém that bai;
gian doan san xuat; sai
léch chat lwong; chi phi
vuot du toan; két qua tbt
0 quy mé nhd nhung
khong nhan rong duogc.

- Bién phdap thyc hién: 1ap
hd so du 4n véi s6 lidu
hién trang ban dau, tiéu chi
ky thuat—chat luwong—tai
chinh, giéi han chi phi,
phuong an an toan va hoan
nguyén; thu nghiém trudc
O quy mo nho hoac ngoai
thoi gian san xudt cao
diém.
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Nhom giai phap

Nguon Iwe va chi phi du kién

Diéu kién tién dé

Rui ro chinh

Bién phap kiém soat

thiét bi, thoi gian ding may, xt 1y
chat thai va dy phong rui ro.

- Chi phi dugc lap riéng cho tirng du
an theo khdi lugng cong viéc va don
gi4; dau tu thiét bi hodc day chuyén
phai ¢6 nghién ctru kha thi va danh
gia hiéu qua tai chinh.

- Gidm sat: ghi nhan sai
léch vé chét lugng, hao
hut, ndng sut, thoi gian va
chi phi tai ting mbc; chi
chuyén giai doan sau khi
duogc k¥ thuat, chit luong
va tai chinh xac nhéan.

- Xu ly rai ro: dung thu
nghiém khi vuot gigi han
an toan hodc ngan sich;
diéu tra nguyén nhan, khac
phuc va thtr lai & quy mo
kiém soat; chi nhan rong
két qua di dugc nghiém
thu va ching minh kha
nang ldp lai.

Thuong mai hoa két
qua BMST

- Nguén nhan lyc: by phan kinh
doanh/marketing chu tri; phdi hop
vo1 R&D/kY thuit, chét luong, san
xudt, tai chinh, phap ché, dai 1y va
khach hang thi diém.

- Nguén lyc ki thuat: ho so chat
luong, két qua kiém nghiém, dit liéu
khach hang, kénh phan phdi va hé
thong theo ddi ban hang.

- Nhém chi phi: kiém nghiém hodc
ching nhan, mau thtr, van chuyén,
dao tao ban hang, hd tro k¥ thuat,
truyén thong va chi phi kénh. Chi

San pham dat yéu cau phap
Iy va chat luong; c6 bang
chting vé hiéu qua sir dung;
xac dinh phan khuc, gia,
kénh, nang luc cung trng va
nguoi chiu trach nhiém sau
ban hang.

Thi trudng khong chap
nhan; thong di¢p vuot
qua bang chimg; chi phi
phuc vu cao; thiéu hang
hodc chat luong khong
6n dinh khi mo rong.

- Bién phap thuc hién:
kiém tra ddy du yéu cau
phap 1y, chat luong va
nang lyc cung Ung; noi
dung truyén thong chi sir
dung cac cong bd co bang
chung; x4c dinh trude
khach hang, dia ban, thoi
gian va ngudng dat cua
dot ban thu.

- Giam sat: theo ddi doanh
s6, ty 16 mua lai, khiéu nai,
chit lugng giao hang, chi
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Nhom gidi phap Ngu(‘“)n lwe va chi phi du kién Piéu ki€én tién dé Riii ro chinh Bién phap kiém soat

phi duoc xac dinh theo s6 dia diém, phi phuc vu va phan hoi ky
thoi gian va quy mo thir nghiém, sb thuat theo tung khach
mau, yéu cau phap ly, pham vi hang/dia ban.

truyén thong va phuong 4n phan - Xt 1y rai ro: diéu chinh
phbi. san pham, gia, thong diép,

dich vu hoac kénh phan
phéi; Can cr két qua ban
thir, doanh nghiép quyét
dinh tiép tuc trién khai
hodc dung thuong mai
héa; chi mé rong thi
truong khi cac chi tiéu vé
doanh sb, ty 1€ mua lai,
phan hoi khach hang, chat
luong san pham va chi phi
‘ , - ’ phuc vu dat mic yéu cau.

Ghi chu vé chi phi: Dy toan chi phi duoc ldp theo phwong pha: tong chi phi bang tong khoi luwong cua ting hogt dong nhdn voi don gia twong ung, cong chi phi du phong

theo rui ro cua dw an. Pon gia dwoc xdc dinh tir chi phi thuc té ciia doanh nghiép, bao gia hop ¢ tai thoi diém lap ké hoach va dinh mire hién hanh. Céc khoan dau tw lén
phdi duoe tham dinh vé kjf thudt, tai chinh va kha ndng thu hoi von trude khi phé duyét.
Nguon: Dé xuit cua tac gia (2026)
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